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Sazetak

Evaluacija predstavlja kljucan korak u visokoskolskom procesu. Pored moguénosti ispitivanja
trenutnog stanja, tj. uspjesnosti u¢injenog, otvara vrata daljnjem poboljSanju i unaprjedenju.
Bez evaluacije nema uvida u postojece stanje, niti napretka za buduce generacije. Jedan od
znacajnih nacina evaluiranja visokoskolskih ustanova, jeste upravo i ispitivanje studentske
perspektive. Cilj ovog rada bio je ispitati pogled na studijski program Specijalne pedagogije iz
perspektive studenata. Kako studij izgleda iz njihove tacke gledista — tj. kako su kao glavni
akteri cijelog procesa zadovoljni sadrzajem, metodikom, prakticnom nastavom, prilikama za
zaposlenje, kao i liénim promjenama tokom studija. U radu analiziramo rezultate intervjua sa
12 ispitanika, te donosimo njihove nekad vise, a nekad manje — podijeljene stavove. Kvalitativni
podaci pokazuju bogato iskustvo studenata kroz oba ciklusa, kao i razloge nezadovoljstva onih
koji su odlucili da svoje obrazovanje na studiju prekinu ili ne nastave. Na kraju samog rada
nudimo i nekoliko preporuka za unaprjedenje studija, na osnovu iskaza i ideja ispitanika, kao i

na osnovu vlastite procjene.

Kljuéne rije¢i: evaluacija; evaluacija odgoja i obrazovanja; inkluzija; specijalna

pedagogija; studenti.



Summary

Evaluation is a key step in the higher education process. In addition to the possibility of
examining the current situation, i.e. the success of what has been done opens the door to further
improvement. Without evaluation, there is no insight into the current situation, nor progress for
future generations. One of the important ways of evaluating higher education institutions is to
examine the student perspective. The goal of this paper was to examine the view of the Special
Pedagogy study program from the students' perspective. What does the study look like from
their perspective - ie. how, as the main actors of the entire process, are they satisfied with the
content, methodology, practical teaching, employment opportunities, as well as personal
changes during their studies. In this paper, we analyze the results of interviews with 12
interviewees, and present their sometimes more and sometimes less — divided views. Qualitative
data show the rich experience of students through both cycles, as well as the reasons for the
dissatisfaction of those who decided to stop or not continue their education. At the end of the
paper itself, we offer several recommendations for improving the study, based on the statements

and ideas of the interviewees, as well as on the basis of our own assessment.

Keywords: evaluation; evaluation of education; inclusion; special pedagogy; students.
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UvOD

Na vrata naSeg odgojno-obrazovnog sistema 2002. godine zakucala je inkluzija. Pored procvata
I pozitivnih promjena koje je spakovala u svoj kofer, donijela je i nove izazove, te zahtjeve bez
kojih ne Zeli da ostane. Zaduzeni za 0odgoj i obrazovanje daju sve od sebe da se prilagode novim

uslovima, ali ubrzo shvataju da im je potrebna velika pomo¢.

Na svu srecu, Odsjek za pedagogiju Univerziteta u Sarajevu — Filozofskog fakulteta (UNSA-
FF), odlucio je u Skole poslati obrazovani kadar, spreman da preuzme dio odgovornosti za
,useljenje® inkluzije na sebe. To su pioniri inkluzije u $kolama, a drugim rije¢ima — buduci

specijalni pedagozi.

Odsjek je formirao studijski program Specijalne pedagogije, s nastojanjem da pripremi studente
za tu veliku ulogu. Smatraju kako nastavnicima, kao i ostalom stru¢nom kadru, a ponajvise
samim ucenicima, pored standarnih, trebaju i1 pedagozi koji ¢e biti posebno obuceni za rad u
inkluzivnom okruzenju. Neko ko ¢e bolje razumijeti posebne odgojno-obrazovne potrebe djece,
djece s teSko¢ama u razvoju, kao i one nadarene... neko ko ¢e biti u stanju asistirati u razredu u

cilju boljeg okruzenja i obrazovanja za sve.

S obzirom da je pomenuti studijski program u prosloj akademskoj godini uspjeSno iznjedrio
prve magistre specijalnih pedagoga, te da sada ve¢ postoje generacije studenata koje su u stanju
kvalitetno evaluirati svoj studij, smatramo kako bi, u cilju pohvale, ali i daljnjeg poboljsanja
rada, bilo korisno ispitati njihova iskustva, misljenja 1 stavove u vezi sa glavnim aspektima

studija.

Koliko su zadovoljni sa ponudenim sadrzajem? Kakvo je njihovo misljenje u vezi s metodikom
same nastave? Koliko je prakticna nastava bila prisutna, te znacajna za njihov odgojno-

obrazovni razvoj? Kakve su prilike za zaposlenje, te kako ih je, ako jeste, studij promijenio?

Prije samog predstavljanja i analize rezultata pomenutih pitanja — objasnjavamo osnovne
pojmove kroz teorijski dio rada, a koji se odnose na evaluaciju odgoja i obrazovanja, Specijalnu
pedagogiju kao pedagosku disciplinu, te kao studijski program. Takoder — prikazujemo i
metodoloski dio rada u kojem isticemo predmet i cilj istrazivanja, zadatke, istrazivacka pitanja,

metode, nacin realizacije, te koristeni uzorak sa posebnim govorom o osobinama ispitanika.

Na kraju rada — nudimo nekoliko preporuka za unaprjedenje studijskog programa, na osnovu

prijedloga studenata, kao i vlastite analize.



1. TEORIJSKI OKVIR RADA




1.1. Uporiste teme i prethodna istrazivanja

Drustvu je potreban kvalitetan 1 obrazovan kadar koji ¢e osigurati lakSu primjenu inkluzije u
Skolama. Kako Marjanovi¢ (2020) kaze: ,,Procjenjuje se da cak 10% stanovnika Bosne i
Hercegovine ima fizicke, senzorne, razvojne, mentalne ili emotivne oblike invalidnosti, a 30%
ukupnog stanovnistva je posredno ili neposredno pogodeno posljedicama fenomena
invalidnosti.”“. Postoje¢i propisi osiguravaju upravo, izmedu ostalih, i pravo na odgoj i
obrazovanje pod jednakim uslovima. Od potreba u $koli koje je potrebno regulisati, a koje

pomenuta autorica spominje jesu:

e asistenti i podrska u nastavi;

e kvalitetna inkluzivna nastava sa educiranim kadrom za rad sa djecom sa invaliditetom;

e ispitivanje preostalih sposobnosti djece i adekvatni prilagodeni programi;

e dodatni program i usluge u sklopu Skole u skladu sa potrebama i aspiracijama djece
(logopedi, defektolozi, tretmani, kursevi);

o prekvalifikacija/dokvalifikacija;

e arhitektonski prilagodene Skole, ucila i pomagala;

e specijalno obrazovanje;

e promocija i informiranje o inkluzivnom obrazovanju;

e dodatna podrska roditeljima i djeci izvan nastavne usluge (Marjanovi¢, 2020).

U navedenim tezama potvrdujemo potrebu za kadrom kakvog pokusava da iznjedri upravo
studijski program Specijalne pedagogije. Uspjesnost njihove misije i kvalitete ucinjenog
mozemo mijeriti na viSe naéina, a jedan od njih jeste i evaluacija programa od strane samih
studenata. Ona je vazna iz razloga $to jedino korisnik, a u ovom slucaju student moze tacno da
opise svoje zadovoljstvo uslugom, a tj. obrazovanjem. Znacajno je ispitati koliko su sadrzaji,
metodika, te prakti¢na nastava osigurali potrebne promjene u stavovima i kompetencijama kod
studenata iz njihove perspektive, te dalje — koliko su im pomenuti segmenti studija bili
aplikabilni za radne pozicije, ukoliko su ve¢ bili dijelom trzista rada. Uistinu, dobar prakticar
je upravo onaj koji nastavni proces vrednuje s obzirom na njegov utjecaj na one koji uce

(Brown, 2003, prema Bungi¢, 2011).

Takva povratna informacija, tj. evaluacija od strane studenata nije znacajna samo kao uvid u
postojece stanje, ve¢ njen Siri znacaj lezi upravo u prilikama za poboljsanje, kao i pruzanju

primjera ostalim akterima obrazovanja, nadajuci se da Ce iz iskustva studenata izvuci pouke za



vlastitu organizaciju nastave u slicnim poljima. Takoder, pozitivne price 1 stavovi studenata
mogu sluziti kao motivacija svima onima koji razmisljaju da upisu ovaj ili sli¢an studij, te pruza

uvid u ono §to ih ocekuje tokom godina njihovog visokog obrazovanja.

Musanovi¢ (2018) se jos prije Sest godina bavila istrazivanjem teme sli¢ne nasoj. Ispitivala je
zadovoljstvo studenata pedagogije kvalitetom nastave na Odsjeku za pedagogiju Univerziteta
u Sarajevu — Filozofskog fakulteta i dosla do zanimljivih saznanja. Redovni studenti su pokazali
vecée zadovoljstvo u svim ponudenim kategorijama — od nacina podu¢avanja, preko sadrzaja,
pa sve do stru¢nog kadra, dok su vanredni studenti bili manje zadovoljni pomenutim, nudeci
zanimljive preporuke, bas kakve su nudili i ispitanici u nasem istrazivanju, osvréuci se na novi
studijski program. Od preporuka koje su studenti navodili u pomenutom istrazivanju izdvajamo
unaprjedenje komunikacije izmedu vanrednih studenata, asistenata i profesora, $to ukljucuje
redovne razgovore sa studentima, uz pristupac¢nost i dostupnost preko e-maila, pa sve do
promjene metoda i oblika rada. Redovni studenti su takoder imali svoje prijedloge za
unaprjedenje nastave, kao $to su — uvodenje inovacija prilikom predavanja, koja se mogu
ogledati kroz bogatije materijale, problemsku nastavu, ¢e$¢u primjenu kvizova, te zajednicko
ocjenjivanje. Prilikom naSeg istrazivanja bavili Smo se slicnim pitanjima, te ispitali izmedu

ostalog, 1 stavove studenata o sadrzaju te metodici rada prilikom studija.

Takoder, u susjednoj Hrvatskoj, radena su sli¢na istrazivanja. Npr. 2006. godine je na
Ekonomskom fakultetu u Zagrebu provedeno istraZivanje u svrhu spoznaje elemenata
zadovoljstva studenata, te je ustanovljeno da najznacajniji utjecaj na studentsko zadovoljstvo
imaju nastavno osoblje, te dobra organizacija cjelokupnog studija (VraneSevi¢, 2007, prema

Blazi, 2023).

Jedno od znacajnih istrazivanja u susjedstvu je i istrazivanje autorice Blazi (2023) koja je
ispitivala profesionalnu zrelost, te zadovoljstvo studenata pedagogije Filozofskog fakulteta u
Rijeci. Pored ostalih zadataka istraZivanja, ispitala je i koliko su generalno, te u kojim aspektima
studija studenti (ne)zadovoljni. Rezultati su pokazali da je najveci broj ispitanika (njih 43,7%)
— niti visoko, niti nisko zadovoljno cjelokupnim studijem. Oni aspekti s kojima vecinski jesu
zadovoljni odnose se na profesore i asistente, tj. njihovu pristupa¢nost i odnos prema
poucavanju, te studentima, dok se njihovo najvece nezadovoljstvo ogleda u ponudi izbornih
predmeta, ali 1 prilikama za stjecanje prakti¢nih kompetencija (50% studenata uopce nije/nije

zadovoljno pomenutim pitanjem).



Sli¢ne rezultate dobili su i Ricijas i sur. (2006), kada su ispitivali zadovoljstvo studijem i
samoprocjenu kompetentnosti nekih pomagackih profesija, te dobili rezultate koji ukazuju na
to da su studenti zadovoljni steCenim znanjem na fakultetu, ali ne i steenim prakti¢nim
vjestinama, te koli¢inom prakti¢ne nastave. Pored toga, ustanovili su da je gotovo 50%
studenata bilo ukljuc¢eno u neki oblik volonterskog rada, te su pomenuti ispitanici postizali
znacajno viSe rezultate na skalama percipirane kompetentnosti za buduéi rad, S§to ukazuje na
veliki znacaj prakse 1 aktivizma. Mi smo u svom istrazivanju jedno cijelo istrazivacko pitanje,

tj. zadatak istrazivanja — posvetili upravo prakti¢noj nastavi.

Blazi (2023) je takoder ispitivala i koliko se studenti osjec¢aju osposobljeno za ukljucivanje na
traziste rada, te koliko se osjecaju pripremljeno za rad u struci. Na oba pitanja velika veéina
ispitanika odgovorila je neutralno ili negativno. Veliku paznju ovom pitanju posvetili su i
Zraki¢ Susac i Grgi¢ (2015) istrazivajuéi stavove studenata diplomskih studija u Hrvatskoj u
vezi s studijem agronomije, te zaposlenjem nakon istog. Vecina njihovih ispitanika (92,3%)
smatra kako bi obrazovna ustanova trebala aktivnije informirati studente o trzistu rada te da je
potrebno uskladivanje studijskih programa s potrebama trzista rada (78,4%). Vise od 60%
ispitanika smatra da tokom studija usvaja radne navike i stiCe znanja i vjeStine koje im mogu
pomoci u pronalasku posla, ali da su spremni za trziste rada u trenutku kada zavrse studij smatra
njih 43,1%. Uvidjevsi njegovu vaznost — pitanju zaposlenja smo i mi posvetili jedan zadatak

naseg istrazivanja.
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1.2. Evaluacija u odgoju i obrazovanju

Evaluacija potice od francuske rijeéi évaluation, a oznafava ,,odredivanje vrijednosti, ocjenu,
procjenu (evaluirati — odrediti vrijednost, ocijeniti, procijeniti). U slicnom se znaéenju

upotrebljava i valorizacija, a znaci — vrednovanje (Matijevi¢, 2005).

Evaluaciju mozemo definirati kao ,.,prikupljanje informacija o odredenim pitanjima na kojima

se temelje prosudbe iz kojih se izvode odluke o djelovanju‘ (Morrison, 1993).

Sipka (2001) prenosi rije¢i Jamesa D. Wolfensohna, koji kaze: "Evaluacija je centralni aspekt
svakog poduhvata. To znaci imati metodologiju koja vam omogucuje da posmatrate da li je ono

Sto Cinite efektivno, kako biste uticali na to da vase akcije daju rezultate...".
Matijevi¢ (2005), razlikuje dvije vrste evaluacije, a to jesu:

e sumativna (zaklju¢na i usmjerena na ocjenu postignuca), te
e formativna (kontinuirana i usmjerena na unaprjedenje), u ¢ijem smislu je i koncipiran

ovaj rad.

Evaluacija odgojno-obrazovnog procesa podrazumijeva prikupljanje i upotrebu informacija u
svrhu donosenja odluka u odgoju i obrazovanju te u konacnici u svrhu njegova unapredenja.
(Norris i sur, 2017). U tom smislu mogli bismo reci da je evaluacija jedan ciklican proces. Na

mjestu gdje jedan krug zavrSava — drugi zapocinje. Ovaj put — bolji, iskusniji i spremniji.

Evaluacijom nastave prati se proces realizacije novih kolegija, a od studenata se dobijaju
neposredne povratne informacije o tome $to oni doista misle o kolegiju (Hounsell, 2003, prema
Bungi¢, 2011).

Motivi za prikupljanje povratnih informacija o nastavi mogu biti ekstrinzi¢ni ili intrinzi¢ni.
Fakulteti zahtijevaju pracenje toka nastavnog procesa u svrhu postizanja ciljeva nastave i
uCenja, te ostvarivanja odredenog standarda. Provodenje evaluacije koja ima za zadatak
ispunjavanje formalnih zahtjeva izvanjski je motivirano, dok je prikupljanje podataka koje
nastavnici sami iniciraju Sireg opsega i duboko je unutarnje motivirano (Hounsell, 2003, prema

Bungi¢, 2011).

., Ukupni cilj procesa evaluacije je unapredivanje rada visokoskolske institucije.” (Kacapor,
2010). Obuhvata sve dijelove rada kako u okviru predavanja, tako i na seminarima, projektima,

vjezbama, u praksi i sli¢no (Pehar, 2008).
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Prilikom evaluacije nastavnog procesa moguce je koristiti razli¢ite evaluacijske postupke kao
Sto su anketiranje, intervjuiranje, igre za evaluaciju, pra¢enje i promatranje nastavnog procesa,

procjenjivanje i prosudivanje, grupne rasprave itd. (Bungi¢, 2011).

Aktuelan razlog provodenja evaluacije u odgoju i obrazovanju jeste upravo i poveéan
konkurentski pritisak u sektoru visokog obrazovanja koji doprinosi snaznoj potrebi univerziteta
za redizajnom strukture studija u skladu sa indikatorima studentskog zadovoljstva sa ciljem
isporuke visokokvalitetne edukacijske usluge koja ¢e pozitivno utjecati na razvoj reputacije
institucije, privlacenje novih i zadrzavanje postojecih studenata, smanjivanje drop-out stope ili
tzv. napustanje fakulteta i uspjes$no prevazilazenje drugih organizacionih izazova (Korasiga i
Kiranmayi, 2014).

Bitno je napomenuti da znacaj evaluacije u smislu osiguranja kvalitete prepoznaje i sam
Univerzitet u Sarajevu, $to potvrduje Cinjenica da je jo§s 2011. godine donio Pravilnik o
upravljanju kvalitetom na Univerzitetu u Sarajevu, kojeg je 2019. godine zamijenio Pravilnik
0 sistemu osiguranja i upravljanja kvalitetom Univerziteta u Sarajevu. U njemu je evaluacija
spomenuta u vise ¢lanova, od kojih je zna¢ajan onaj pod brojem sedam, koji kaze da Odbor za
upravljanje kvalitetom na Univerzitetu, izmedu ostalih nadleznosti, prati primjenu pravila i
procedura donos$enja, realizacije i samoevaluacije studijskih programa, te predlaze mjere za
njihovo unapredenje u okviru obavljanja djelatnosti Univerziteta (Stav 2b). Pored toga,

ucestvuje u pripremi interne institucionalne evaluacije (stav 2c).

Takoder, znacajan je 1 12. ¢lan koji definiSe podrucje djelovanja SluZbe za osiguranje kvalitete,

te izmedu ostalih, navodi:

e predlaganje novih rjeSenja usmjerenih na otklanjanje problema u skladu sa preporukama
iz izvjestaja (o samoevaluaciji, reakreditaciji i dr.) (stav c);
e pruza podrsku fakultetima/akademijama/institutima/Centru za interdisciplinarne studije

Univerziteta u implementiranju unutra$njih i vanjskih procesa evaluacije (stav e).

Iz svega navedenog uvidamo kako evaluacija predstavlja bitan faktor u visokoskolskom
procesu, jer propituje uspjesnost ucinjenog, te otvara vrata poboljSanju za ono Sto ¢e se tek

uciniti. Kako Guba i Lincoln (1989) kazu: "Evaluacija je ulaganje u ljude, ali i napredak."
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1.3. Specijalna pedagogija kao pedagoska disciplina

Specijalna pedagogija jedna je od disciplina pedagogijske znanosti.

Pedagogija je znanstveno polje u podru¢ju drustvenih znanosti koje istrazuje odgoj,
obrazovanje i izobrazbu mladeg narastaja, ali i odraslih osoba s pozitivnim i negativnim
uc¢incima koji djeluju u okruzenju (Mijatovi¢, 1999, prema Tkalec, 2012). Slikovitijim rije¢ima,
to je znanost koja istrazuje oblikovanje Covjeka kao ljudskog bica (Vukasovi¢, 1991, prema

Tkalec, 2012).

Specijalna pedagogija kao pedagoska disciplina proucava specificnosti 1 probleme u
odgojnom procesu osoba s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. Specijalna pedagogija
istrazuje uvjete i zakonitosti nastanka teSkoca u razvoju i poremecaja u drustvenoj integraciji
radi unaprjedenja specijalnog odgoja u svim oblicima i stepenima teskoce, Zivotnim dobima i

institucijama. (Hrvatska enciklopedija, 2020).

Prijedlog definicije nudi 1 Kafedzi¢ (2020) kada kaZe da je Specijalna pedagogija pedagogijsko-
andragoska znanstvena disciplina koja proucava odgoj, obrazovanje i zaposljavanje djece,
mladih i odraslih koji trebaju povremenu, privremenu ili trajnu pomo¢ i/ili podrsku kako bi

dosegnuli maksimum svojih potencijala.

Zapravo, djelovanje Specijalne pedagogije danas obuhvata svako dijete koje treba pomo¢ ili
podrsku u odgojnom i/ili obrazovnom procesu kako bi njegov rast i razvoj, u najSirem smislu,
tekao u pozitivnom smjeru, u skladu sa kapacitetima (Kafedzi¢, 2020). Pomenuta autorica dalje
navodi kako je svakom djetetu ponekad potrebna povecana pomoc¢ ili podrska, ali da u ve¢em

fokusu mogu biti upravo:

e djeca s teSko¢ama u razvoju;

e djeca koja su nadarena;

e djeca koja ne govore jezik lokalne zajednice;

¢ djeca koja pripadaju manjinama po bilo kojem osnovu;

e djeca koja su ugrozena losim postupcima nekompetentnih roditelja;

e ostala marginalizirana djeca (Kafedzi¢, 2020).

Fokusiraju¢i se na prvu spomenutu grupu djece, tj. djecu s teSko¢ama u razvoju — mozemo reci

kako se Specijalna pedagogija, prema Vukasovi¢ (1999), dijeli na:
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e oligofrenopedagogiju  (odgoj/obrazovanje/osposobljavanje  (o/o/o) osoba s
intelektualnim tesko¢ama);

o tiflopedagogiju (o/o/o osoba s potpunim ili djelimi¢nim teSkocama vida);

e surdopedagogiju (o/o/o osoba s potpunim ili djelimi¢nim teSkocama vida i sluha);

e logopedsku pedagogiju (0/0/0 osoba s govornim teSko¢ama);

e medicinsku pedagogiju (o/o/o osoba koje su hospitalizirane, s hroni¢nom boles¢u ili
tjelesnim invaliditetom);

e sociopatsku pedagogiju (odgajanje i preodgajanje, obucavanje, profesionalno
obucavanje djece koja su odgojno zapustena, djece s psihopatskim ili neuropatskim

poremecajima, kao i maloljetnih prijestupnika).

Specijalna pedagogija nastoji osigurati inkluzivni odgoj i obrazovanje za sve, tj. istinsko
provodenje inkluzije. Kako bismo bolje razumjeli njeno podruéje djelovanja — nastojimo

razumijeti i opisati upravo nju — tj. kraljicu inkluziju.

Inkluzija, kao fenomen drustva, a samim tim i odgojno-obrazovne ustanove podrazumijeva
pruzanje jednakih prilika svima, kao i maksimalnu fleksibilnost u zadovoljavanju specifi¢nih
obrazovnih i $irih druStvenih potreba djece (Kis-Glavas i Fulgosi-Mastnjak, 2002). Inkluzija, u
obrazovnom procesu, nije samo pitanje uklju€ivanja u obrazovanje ucenika s teSkoc¢ama u
razvoju, ve¢ podrazumijeva ukljucivanje sve djece koja na neki nacin zahtijevaju
prilagodavanje nastavnih metoda i tehnika, individualizirane programe, prilagodene sadrZaje i
tehnike komunikacije (Bermanec, 2018). Istinska inkluzija polazi od toga da je neophodno

mijenjati i prilagodavati $kolu, instituciju... drustvo, a nikako osobu.

Booth i Ainscow (2002), govore¢i o inkluziji jo§ detaljnije objaSnjavaju $ta to ona obuhvata, a

to jeste:

e Jednako uvazavanje svih ucenika i zaposlenih.

e Povecanje uceSca ucenika u kulturi Skole, nastavnom planu i1 programu, Skolskoj
zajednici, te smanjenje njihovog isklju€ivanja iz njih.

e Promjena Skolske kulture, politike i prakse kako bi se odgovorilo na razli¢itosti ucenika
u lokalnoj zajednici.

e Smanjivanje prepreka za u€enje i participiranje svih u¢enika, ne samo onih s teSko¢ama

u razvoju ili sa posebnim odgojno-obrazovnim potrebama.
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e Ucenje iz pokusaja da se prevazidu prepreke za pristup 1 u¢es¢e odredenih ucenika, kako
bi se napravile promjene za dobrobit u¢enika u jednom Sirem planu.

e Gledanje na razli¢itosti medu ucenicima kao na resurse za podrS8ku ucenju, a ne
probleme koji se moraju rjesavati.

e Priznavanje prava ucenika na obrazovanje u lokalnoj zajednici.

e Unaprjedenje skole za zaposlene i uCenike.

e Isticanje uloge Skole u izgradnji zajednice i razvijanju vrijednosti, kao i povecanju
postignucéa u svim oblastima rada i zivota.

e Njegovanje odnosa uzajamne podrske izmedu Skole i zajednica.

e Prihvatanje da je inkluzija u obrazovanju jedan vid inkluzije u drustvu.

O inkluziji su dalje pisali mnogi autori, te nudili svoj doprinos definiranju fenomena u vidu

sljede¢ih navoda:

e Inkluziju karakterizira osjecaj pripadanja, ali ne u vidu puke 'fizicke bliskosti'. Ona se
odnosi na to da djeca razli¢itih sposobnosti uce, igraju se i rade zajedno. Uspjes$na
inkluzija podrazumijeva da su sva djeca aktivno ukljucena, imaju pristup mjestima za
igru i rad, i imaju opcije koje mogu li¢no birati. Inkluzija je proces, a ne mjesto. Jedna
osoba ne moze biti odgovorna za funkcioniranje inkluzije — ona zahtijeva grupni napor.
Proces inkluzije mora biti prilagoden kako bi se izaSlo u susret potrebama svakog
djeteta, kao i zahtjevima obrazovnog programa (Quick Notes, Inclusion Resources for
Early Childhood Professionals, 1997, prema Ceri¢, 2004).

e Inkluzija je termin kojim se izraZzava spremnost da se svako dijete obrazuje Sto je
moguce optimalnije u razredu ili $koli koju bi inace pohadalo. To podrazumijeva
priblizavanje sluzbi za podrsku djetetu, a ne odvodenje djeteta u takve sluzbe (Schulzs-

Stout, 2002, prema Ceri¢, 2004).

e Biti punopravni ¢lan jednog razreda odgovarajuceg godista u svojoj lokalnoj Skoli, raditi
iste lekcije kao 1 drugi ucenici 1 nedostajati im kada niste tamo. Pored toga, imati
prijatelje koji ¢e provoditi neko vrijeme s vama i izvan $kole (Hall, 1996, prema Ceric,
2004).

Pored pojma inkluzije, znacajno je pomenuti 1 pojam inkluzivnog odgoja i obrazovanja.

15



Inkluzivni odgoj i obrazovanije je proces ¢iji je cilj prevaziéi prepreke za sudjelovanje i uéenje,
te odgovoriti na razliitosti kreiranjem situacija u kojima sva djeca, tj. sve osobe mogu uciti i

iskustiti kompetentnost, autonomiju i pripadanje (Bjelan-Guska i Kafedzi¢, 2021).
Preduslovi za realizaciju inkluzivnog odgoja i brazovanja, po Peri¢ (2014), jesu upravo:

ucesc¢e ucenika u procesu donosenja odluka;
pozitivni stavovi 0 moguénostima ucenja svih ucenika;
znanje nastavnika o posebnim odgojno-obrazovnim potrebama;

vjesta upotreba specificnih metoda instrukcije;

o > w0 e

podrska roditeljima i nastavnicima.

Upravo u ovoj tre¢oj tacci pronalazimo potrebu za dodatnim pojacanjem znanja i resursa
nastavnika i ostalih sudionika odgojno-obrazovnog procesa kroz angazovanje specijalnih

pedagoga u Skolama, te ostalim odgojno-obrazovnim ustanovama.
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1.4.  Studijski program Specijalne pedagogije na UNSA-FF

Specijalna pedagogija kao studijski program na Odsjeku za pedagogiju Univerziteta u
Sarajevu — Filozofskog fakulteta egzistira od novembra 2015. godine, kada su donesene odluke

0 usvajanju i davanju saglasnosti na Elaborat o njegovom pokretanju.

U poglavlju ovog rada predstavljena su dva dokumenta klju¢na za osnivanje i upoznavanje sa
studijskim programom, $to jesu najprije Prijedlog studijskog programa Specijalne pedagogije
(2015), ali i Nastavni plan i program, studijska 2019/2020. godina (2019), u cilju uoc¢avanja

znacajnih organizacionih, te sadrzajnih promjena u vezi studija.

Iz Prijedloga studijskog programa Specijalne pedagogije (2015) izdvajamo poglavlja: O
studijskom programu; Potrebe osnivanja; Ciljevi programa; Osnovne kompetencije nakon
zavrsenog studija; te tabelarno prikazujemo popis obaveznih stru¢nih i opéeobrazovnih

predmeta za | i 1l ciklus studija.

1.4.1. O studijskom programu

Studijski program Specijalne pedagogije realizira se u okviru Odsjeka za pedagogiju, kao
jednopredmetni studij, kroz dva ciklusa. Prvi ciklus studijskog programa ima osnovu u

predmetima pedagogije, dok je drugi ciklus viSe specijaliziran.

U okviru Odsjeka za pedagogiju razvija se naucno-istrazivacki, nastavni i obrazovni rad u
oblasti: Opce, PredSkolske, Skolske, Obiteljske, Specijalne, Komparativne, te Povijesti
pedagogije, zatim Didaktike, Metodike, Andragogije, Sociologije odgoja, te posebno
Metodologije pedagoskih istrazivanja, Statistike i Informatike u pedagogiji, a uz to sve
izucavaju se i odgovarajuce psiholoske discipline, kao i savremeni jezici U vidu predmeta —
obavezni  jezik (bosanski/hrvatski/srpski), te  jedan od stranih  jezika
(engleski/njemacki/francuski/ruski), kao i bilo koji drugi predmeti koje Senat Univerziteta u
Sarajevu i Nastavno-naucno vijece Filozofskog fakulteta u Sarajevu utvrde kao zajednicke ili

opc¢e predmete.

Tokom studija studenti sluSaju potrebne obavezne predmete, te biraju izborne predmete, uz
predvidenu praksu, koja je, iako prisutna u oba, ponajvise izrazena na drugom ciklusu. 1zborni
predmeti sa mati¢nog studija proSiruju osnovnu oblast izucavanja, dok izborni predmeti sa

vanjske liste Fakulteta omogucavaju interdisciplinarno izucavanje u oblastima drustvenih i
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humanistickih nauka. Takoder, tokom studija se kontinuirano prati rad studenata kroz razlicite
oblike provjere znanja u vidu pismenih testova, usmenih ispita, eseja, kolokvija, prezentacija,
portfolija ili drugih vidova ispitivanja najmanje dva puta u semestru.

Nakon prvog ciklusa studija, u trajanju od tri godine, te uspjesno odbranjenog dodiplomskog
rada - studenti dobivaju zvanje baccalaureat pedagogije (specijalna pedagogija), dok nakon
drugog ciklusa, u trajanju od dvije, te zavr$nog magistarskog rada, zvanje magistra pedagogije-

specijalna pedagogija.

1.4.2. Potrebe osnivanja

S obzirom da je rasprava o bitnosti inkluzije davno prevazidena, te da je Bosna i Hercegovina
reformom obrazovanja, zasnovanoj na 2002. godine potpisanom dokumentu ,Poruka
gradanima Bosne i Hercegovine — Reforma obrazovanja®, dala zeleno svjetlo za provodenje
iste, ostaje samo pitanje kako ju primijeniti. Inkluzija, kao jedan dio reforme obrazovanja, treba
da zazivi, kako u naSem druStvu, tako i u naSim Skolama, tj. obrazovnim institucijama. Jedan
od odgovora je u adekvatnom obrazovanju realizatora odgojno-obrazovnog procesa. Nastavnik
u tome ima klju¢nu ulogu, ali nije realisticno ocekivati da cjelokupni proces realizacije
inkluzivnog obrazovanja provodi samostalno, bez osigurane podrSske i pomoci. Stoga,
smatraju¢i da je nastavnicima potrebna strucna podrSka u vidu specijalizanata iz podrucja
specijalne pedagogije, doSlo je do predlaganja, a kasnije i pokretanja, samog studijskog

programa na UNSA-FF.

1.4.3. Ciljevi programa

Studijski program omogucuje studentima da:

1. razumiju evropski obrazovni kontekst kao referentni okvir za afirmaciju inkluzivnog
pristupa;

2. razumiju obrazovni i drustveni kontekst koji sadrzi pozitivne i negativne izazove za
razvoj inkluzivnog koncepta;

3. ucestvuju u fazama kreiranja inkluzivne obrazovne kulture, politike i1 prakse,
zahvaljujuci senzibilnijem identificiranju problema, prepoznavanju pozitivnih aspekata,

odnosno pretpostavki za razvoj inkluzivnog modela;
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4. izgrade vjestine rjeSavanja prakti¢nih problema u vezi s aktivnim ukljuc¢ivanjem djece
(osoba sa posebnim obrazovnim potrebama u obrazovni i zivotni kontekst);

5. steknu opca i specificna stru¢na metodicka znanja u domenu inkluzivnog obrazovanja
(koncepcijske pretpostavke inkluzivnog obrazovnog modela, ucestvovanje u
pedagoskoj opservaciji, Kreiranje individualnog i individualiziranog programa rada,
metodicki pristup u radu s djecom s posebnim 0dgojno-obrazovnim potrebama u

najSirem kontekstu).

1.4.4. Osnovne kompetencije nakon zavrSenog studija
U skladu s postavljenim ciljevima, studentima se osigurava usvajanje sljede¢ih kompetencija:

- Vjestine kreiranja inkluzivne kulture, politike i prakse.

- Vjestine senzibiliziranja javnosti za djecu s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
i inkluzivno obrazovanje.

- Vjestine realizacije pedagoske opservacije.

- Razvijeni pozitivni stavovi o inkluzivnom obrazovanju.

- Vjestine kreiranja prilagodenih programa.

- Vjestine organiziranja i realiziranja nastavnog procesa.

- Uvjerenje da svako dijete moze uciti.

- Znati organizirati vr$njacku podrsku u odjeljenju.

- Vjestine savjetovanja nastavnika, roditelja i ucenika.

- Umijece istrazivanja odgojno-obrazovne prakse.

- Primijenjuje razli¢ite strategije u odgojno-obrazovnom radu s ucenicima s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama.

- Evaluira i unaprjeduje inkluzivnu praksu, politiku i kulturu.

- Primjenjuje strategije razvoja kreativnosti kod uc¢enika.

- Zna organizirati individualni rad s ucenicima.

- Zna organizirati grupni odgojno-obrazovni rad s uc¢enicima.

- Moze uputiti roditelje u odgojno-obrazovni rad s djecom kod kuce.

- ldentificirati teorijske racionele u pristupima proucavanja kreativnosti.

- Kompetentno istrazivati i birati modele kreativnosti i njihove aplikabilne vrijednosti.

- Mo¢i kreirati instrumentarij za procjenu kreativnosti.

- Kreirati poticajno nastavno okruZenje za poticanje kreativnosti.
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Popis obaveznih stru¢nih i opéeobrazovnih predmeta za I i II ciklus studija, predstavljeni su,

radi lakSe preglednosti, tabelarno.

PRVI CIKLUS (Dodiplomski studij)
Uvod u pedagogiju Op¢a psihologija 1
©
é Osnovi obiteljske pedagogije Filozofija
L
ﬁ Osnovi predskolske pedagogije Bosanski/hrvatski/srpski jezik 1
- Specijalna pedagogija 1 Strani jezik 1
Intraobiteljska dinamika Opc¢a psihologija 2
@
;, Pedagogija razvoja djeteta Bosanski, hrvatski i srpski jezik 2
L
y,E,J_ Informatika u pedagogiji Strani jezik 2
- Specijalna pedagogija 2
% Specijalna pedagogija 3 Pedagoska statistika 1
% Opca povijest pedagogije 1 Skolstva Uvod u pedagogijska istraZivanja
« | Pedagoska psihologija 1 Razvojna psihologija 1
Specijalna pedagogija 4 Metodolog_lja istrazivanja  odgoja i
: obrazovanja
E Povijest pedagogije i Skolstva BiH Razvojna psihologija 2
S
» | Pedagoska psihologija 2 Socijalna pedagogija
Pedagoska statistika 2
Didaktika 1 Osnove andragogije
@
é Osnove komparativne pedagogije Metodika odgojnog rada
L
i Skolska pedagogija 1 Izborni predmet sa unutarnje liste
- Specijalna pedagogija 5
;2 Didaktika 2 Specijalna pedagogija 6
l_
UEJ Komparativna istrazivanja u pedagogiji | Obrazovanje odraslih
% Skolska pedagogija 2 Savjetodavni odgojni rad

Tabela br. 1: Popis obaveznih strucnih i opéeobrazovnih predmeta za I ciklus studija
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DRUGI CIKLUS (Diplomski studij)

1. SEMESTAR

Metodika nastavnog rada Medicinska pedagogija

Osnove specijalne pedagogije Pedagoska psihologija 3

Profesionalna orijentacija

2. SEMESTAR

Metodika vannastavnog rada

Pedagoska opservacija i intervencija

Savjetodavni rad sa roditeljima djece s posebnim potrebama

Primjena asistivnih tehnologija u odgojno-obrazovnom procesu

Zaposljavanje osoba s invaliditetom

Pedagoska psihologija 4

Izborni predmet sa fakultetske (vanjske) liste

3. SEMESTAR

Pedagogijska istrazivanja — Naucno istrazivacki rad 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa socio-emocionalnim i neprihvatljivim
oblicima ponaSanja 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa senzornim i tjelesnim teSkocama 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom s govornim teSko¢ama i specifiénim
teSko¢ama u ucenju 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa intelektualnim tesko¢ama i djecom u
autisti¢nom spektru 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom koja su nadarena i talentirana 1

4. SEMESTAR

Pedagogijska istrazivanja — Naucno istrazivacki rad 2

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa socio-emocionalnim i
neprihvatljivim oblicima ponaSanja 2

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa senzornim i tjelesnim teskocama
2

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom s govornim teSkocama i specifi¢énim
teSko¢ama u ucenju 2

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa intelektualnim teskocama i
djecom u autisticnom spektru 2

IZBORNI PREDMETI

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom koja su nadarena i talentirana 2

Tabela br. 2: Popis obaveznih strucnih i opéeobrazovnih predmeta za Il ciklus studija
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Bitno je napomenuti kako studenti u ¢etvrtom semestru (drugog ciklusa), pored obaveznog

predmeta, biraju jo§ po dva izborna predmeta, te poCinju sa pripremanjem zavrSnog

magistarskog rada, kako bi uspjesno okoncali svoj studij.

1.5.

Nastavni plan i program za studijsku 2019/2020. godinu

U Nastavnom planu i programu, studijska 2019/2020. godina (2019) doslo je do znacajnih

izmijena. Opis, organizacija studija te njegovi ciljevi — ostali su gotovo nepromijenjeni, dok su

se kompetencije koje ¢e studenti steéi prosirile, pa ih prenosimo u cjelosti:

© 0 N o g bk~ wbhPE

10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.

Poznavanje teorijskih koncepata u odgojnim znanostima.

Prepoznavanje $irine 1 dubine odgojnog fenomena.

Sposobnost samostalnog i1 vodenog ucenja.

Sposobnost fleksibilnog prilagodavanja novim idejama.

Sposobnost razlikovanja Sefovskog i voditeljskog upravljanja odgojnim procesom.
Razumijevanje i postivanje razlicitosti.

Sposobnost primjene statistickih 1 metodoloskih postupaka.

Vladati $irokim spektrom teorijskih znanja o podru¢jima odgojno-obrazovnog rada.
Internalizirati definiranje strucnih i1 znanstvenih pojmova vaznih za profesionalizaciju
struke.

Samostalno tragati za izvorima informacija o odgojno-obrazovnom fenomenu.
Asistirati na poslovima vezanim za obrazovanje uz superviziju pedagoga, nastavnika ili
drugog stru¢njaka srodne profesije.

Odgovorno koristiti prakti¢na znanja za rad s ljudima.

Raditi na poslovima organizacije i administriranja ukupnog obrazovnog procesa u
Skolskoj, kulturnoj, socijalnoj, medicinskoj i privrednoj instituciji.

Raditi na poslovima savjetodavnog rada i mentorisanja stru¢nih poslova.

Aktivno primjenjivati statisticke postupke u didaktickom 1 istrazivackom radu.
Samostalno organizirati projektne aktivnosti u obrazovanju.

Inicirati i obavljati istrazivanja od znacaja za mikro i mezo-razinu obrazovanja.
Sudjelovati u reformskim procesima ili ih inicirati na makro-razini.

Biti dijelom strukovnih tijela koja rade na unaprjedenju obrazovanja.
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20.

21.
22.
23.

24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45,
46.

Odgovorno prepoznati prednosti i deficite osobne profesije u radnom angazmanu izvan
Skolskih institucija.

Vjestine kreiranja inkluzivne kulture, politike i prakse.

Evaluirati i unaprijediti inkluzivnu praksu, politiku i kulturu.

Sudjelovati u radu i koordinaciji tima za inkluziju na nivou odgojno-obrazovne ustanove
I zajednice.

Vjestine senzibiliziranja javnosti za obrazovanje za sve.

Vjestine realizacije pedagoske opservacije.

Razvijeni pozitivni stavovi o inkluzivnom obrazovanju.

Vjestine kreiranja individualiziranih programa.

Vjestine organiziranja i realiziranja nastavnog procesa.

Uvjerenje da svako dijete moZe uciti.

Znati organizirati vr$njacku podrsku u odjeljenju.

Vjestine savjetovanja nastavnika, roditelja i u¢enika.

Umijece istrazivanja odgojno-obrazovne prakse.

Primijenjivati razliCite strategije u odgojno-obrazovnom radu s u¢enicima.
Primijeniti strategije razvoja kreativnosti kod ucenika.

Organizirati i realizirati individualni rad s u¢enicima.

Organizirati i realizirati grupni odgojno-obrazovni rad s u¢enicima.

Prevenirati i intervenirati u situacijama neprihvatljivih oblika ponasanja ucenika.
Kreirati odgojno-obrazovni rad s djecom koja su nadarena.

Raditi s djecom s teSko¢ama u razvoju.

Pedagoski podrZzati svako dijete.

Savjetovati roditelje 0 odgojno-obrazovnom radu s djecom kod kuce.

Identificirati teorijske racionale u pristupima prouc¢avanja kreativnosti.

Kompetentno istrazivati i birati modele kreativnosti i njihove aplikabilne vrijednosti.
Mo¢i kreirati instrumentarij za procjenu kreativnosti.

Kreirati poticajno nastavno okruZenje za poticanje ucenja, ucesca i kreativnosti.

Primijeniti nacela univerzalnog dizajna za sve.

U sklopu pomenutog Nastavnog plana i programa prikazujemo popise obaveznih strucnih i

opceobrazovnih predmeta za I i Il ciklus studija, kao i izborne predmete, te poglavlja:

Povezanost sa Sirom drustvenom zajednicom; Mobilnost studenata 1 Prakticna nastava.
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PRVI CIKLUS (Dodiplomski studij)

Bosanski/hrvatski/sripski jezik 1

| Specijalna pedagogija 1
E pect] pedagogl (op¢i predmet)
2 | Uvod u pedagogiju Strani jezik 1 (opéi predmet)
>
W | Opca psihologija 1 Izborni predmet (unutarnja lista)
= Filozofija Prakti¢na nastava
r | Opca psihologija 2 Razvojna psihologija 1
< - TR
. - Bosanski/hrvatski/sripski jezik 2
o Pedagogija razvoja djeteta . PIIVELSKUSTIpSKL Jez!
g (opéi predmet)
%- Opca pedagogija Strani jezik 2 (op¢i predmet)
| Specijalna pedagogija 2 Prakti¢na nastava
Et: Specijalna pedagogija 3 Razvojna psihologija 2
E Predskolska pedagogija Izborni predmet (unutarnja lista)
i Skolska pedagogija 1 Prakti¢na nastava
o | Osnovi andragogije
e(: Intraobiteljska dinamika Specijalna pedagogija 4
E Opca povijest pedagogije 1 Skolstva Pedagoska psihologija 1
i Skolska pedagogija 2 Izborni predmet (vanjska lista)
< | Obrazovanje odraslih Prakti¢na nastava
5(: Specijalna pedagogija 5 Pedagoska psihologija 2
E Pedagoska psihologija 1 Izborni predmet (vanjska lista)
i Uvod u pedagogijska istrazivanja Prakti¢na nastava
w | Didaktika 1
3(: Specijalna pedagogija 6 Pedagoska statistika
E Interkulturalni odgoj Izborni predmet (unutarnja lista)
i Socijalna pedagogija Prakti¢na nastava
«© | Didaktika 2

Tabela br. 3: Popis obaveznih strucnih i op¢eobrazovnih predmeta za I ciklus studija

(po Nastavnom planu i programu za studijsku 2019/2020. godinu
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DRUGI CIKLUS (Diplomski studij)

1. SEMESTAR

Osnove specijalne pedagogije

Izborni predmet (unutarnja lista)

Komparativna pedagogija

Izborni predmet (vanjska lista)

Medicinska pedagogija

Prakti¢na nastava

Nauéno-istrazivacki rad

Sociologija obrazovanja

Profesionalna orijentacija

B Pedagogija usmjerena na dijete — sistemi
E Metodika odgojnog rada podrske 1 partnerstva u inkluzivhom
= obrazovanju
< | Pedagoska psihologija 3 Izborni predmet (vanjska lista)
Pedagoska psihologija 4 Prakti¢na nastava
. Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom
Metodika nastavnog rada . d0) g )
- koja su nadarena
< 5 : X
E Pedagoski savjetodavni rad Izborni predmet (vanjska lista)
2 | Metodika odgojno-obrazovnog rada s
- . y g,J i g Prakti¢na nastava
« | djecom s tesko¢ama u razvoju
Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom s neprihvatljivim oblicima ponasanja
o Prakti¢na nastava
t
< | Mentorski rad
% .
< | Zavr$ni rad

Tabela br. 4: Popis obaveznih strucnih i opceobrazovnih predmeta za I ciklus studija

(po Nastavnom planu i programu za studijsku 2019/2020. godinu)

Takoder, ono §to je uveliko primijetno jeste veliki broj izbornih predmeta kroz semestre. Pa

tako studenti imaju mogucnost da izaberu predmete s fakultetske vanjske liste, te one odsjecke

unutarnje liste. Pomenuti izborni predmeti s unutarnje liste prisutni su u prvom, drugom,

tre¢em, te Sestom semestru I ciklusa, te u prvom semestru II ciklusa. Na sljedecoj stranici

prikazujemo o kojim predmetima je rijec.
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1. semestar (I ciklus)

e Prava djeteta i obrazovno pravo
e Pedagoska komunikologija

e (Odgoj za gradanske kompetencije

2. semestar (I ciklus)

e Medijska pedagogija
e Pedagogija slobodnog vremena

e (Odgoj nadarenih

3. semestar (I ciklus)

e Menadzement u obrazovanju
e Muzejska pedagogija

e Pedagogija i Skolstvo u bosanskohercegovackoj periodici

6. semestar (I ciklus)

e Pedagoska antropologija
e Pedeutologija

e Obrazovanje i socijalna iskljucenost

1. semestar (11 ciklus)

e Metodika rada Skolskog pedagoga
e Ucenici s teSko¢ama u razvoju
e Metodika vannastavnog rada

e Obrazovne politike i upravljenje obrazovnim sistemima
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15.1. Povezanost sa Sirom drusStvenom zajednicom

Studenti koji uspjesno okoncaju I i/ili II ciklus studija, mogu obavljati poslove u odgojno-
obrazovnim ustanovama svih razina obrazovanja i u drugim institucijama: institucijama za
kulturu 1 obrazovanje (muzejima, pozoristima, drustvima, centrima i Sli¢no), medijskim
kucama/organizacijama, izdavackoj djelatnosti, zdravstvenim ustanovama/centrima, vjerskim
ustanovama, ustanovama za obrazovanje odraslih, odgojnim centrima i kazneno-popravnim
institucijama, savjetovaliStima, ustanovama i stru¢nim tijelima koje Kreiraju i spovode
obrazovne politike, organizacijama nevladinog sektora, te svim djelatnostima koje se ticu

pitanja odgoja i obrazovanja djece, mladih i odraslih.

Studenti koji uspje$no okoncaju I i II ciklus studija (sadrzajno integrirani studij) mogu raditi
kao stru¢ni saradnici-pedagozi u odgojno-obrazovnim ustanovama svih razina obrazovanja.
Svrseni studenti su kompetentni za osiguranje kvalitetnog (inkluzivnog) odgoja i obrazovanja

za svako dijete.

1.5.2. Mobilnost studenata

Odsjek za pedagogiju podrzava mobilnost studenata na partnerskim institucijama sa kojima
Fakultet/Univerzitet ima potpisan dokument o medunarodnoj saradnji. Mobilnost ukljucuje
studijski boravak u toku prvog ili drugog ciklusa studija na nemati¢noj instituciji, nakon cega
se student vraca i dovr$ava svoj mati¢ni studij. Student moze u toku studija u¢estvovati jednom
ili viSe puta u programu mobilnosti, a po povratku u mati¢nu instituciju priznaju mu se
ostvarena postignuca iz svih predmeta u skladu s ugovorom o ucenju. Osnovna nacela
mobilnosti, vrsta i trajanje mobilnosti kao i sva ostala pitanja, definirana su Pravilnikom o

mobilnosti Univerziteta u Sarajevu.

1.5.3. Praktiéna nastava

Prakti¢na nastava studenata predstavlja vrlo znacajan dio studijskih obaveza 1 odvija se u cilju
pripremanja i osposobljavanja studenata — buducih pedagoga za rad u $kolama i kontekstima u
kojima se realizira odgoj, obrazovanje, nastava, kao i za odlu¢ivanje 0 obrazovnoj politici i

slicno, s posebnim naglaskom na pitanja ostvarivanja prava svakog djeteta/osobe.
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Praksa ¢e se realizirati u predskolskim, osnovnoskolskim, srednjoSkolskim i drugim odgojno-
obrazovnim ustanovama, obiteljskim savjetovaliS§tima, ustanovama za rad i obrazovanje
odraslih, muzejima, nevladinim organizacijama i drugim organizacijama koje osiguravaju
razvoj 1 unaprjedenje kompetencija studenata — buducih uposlenika. Zastupljena je u svim

semestrima i povezana sa realizacijom pojedinih predmeta:

| ciklus

1. semestar — Specijalna pedagogija 1

2. semestar — Specijalna pedagogija 2 i Pedagogija razvoja djeteta

3. semestar — Specijalna pedagogija 3 i Skolska pedagogija 1

4. semestar — Specijalna pedagogija 4, Intraobiteljska dinamika i Obrazovanje
odraslih

5. semestar — Specijalna pedagogija 5 i Didaktika 1

6. semestar — Specijalna pedagogija 6 i Didaktika 2

11 ciklus

1. semestar — Osnove specijalne pedagogije i Medicinska pedagogija

2. semestar — Sociologija obrazovanja, Metodika odgojnog rada i Pedagogija
usmjerena na dijete

3. semestar — Metodika nastavnog rada, Metodika odgojno-obrazovnog rada s
djecom s teSkocama u razvoju i Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom s
neprihvatljivim oblicima ponasanja

4. semestar — Zavrsni rad

Nakon prikaza oba nastavna plana i programa — njihove sli¢nosti i razlike dodatno isti¢emo

kroz poglavlje komparacije koje slijedi u nastavku.
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1.6. Komparacija dva NPP-a

Kompariraju¢i dva pomenuta nastavna plana i programa — mozemo zakljuciti kako je osnovna

misija studija ostala nepromijenjena, sa istom strukturom i ciljevima. Ono u ¢emu

primijecujemo znacajnu razliku jeste nadopuna kompetancija nakon zavr$enog studija, te nova

poglavlja, kao §to su povezanost sa Sirom druStvenom zajednicom, te mobilnost studenata.

Pored toga — doslo je do promjene u predmetima tokom dva ciklusa koja se najvise ogleda u

uvrsStavanju izbornih predmeta u skoro svim semestrima, te osiguravanju prakticne nastave u

svakom.

U tabelama ispod predstavljeni su predmeti i prakti¢na nastava, tj. njihovo pojavljivanje u oba

nastavna plana i programa kroz semestre. Pojavljivanje je oznaceno oznakom ,,X“ te je polje

obojeno zelenom bojom, dok je odsustvo predmeta predstavljeno crvenom bojom.

PRVI CIKLUS (Dodiplomski studij)

PREDMET / PRAKTICNA NASTAVA

NPP 1

NPP 2

Osnove obiteljske pedagogije

Osnove predskolske pedagogije

Specijalna pedagogija 1

Uvod u pedagogiju

Op¢a psihologija 1

Filozofija

Bosanski/hrvatski/srpski jezik 1

1. SEMESTAR

Strani jezik 1

XX XXX | X[ X

Izborni predmet (unutarnja lista)

Prakti¢na nastava

X| XXX | X X X[ X

Intraobiteljska dinamika

Informatika u pedagogiji

Specijalna pedagogija 2

Opca psihologija 2

Pedagogija razvoja djeteta

Bosanski, hrvatski i srpski jezik 2

Strani jezik 2

X| X | X X X] X]| X

2. SEMESTAR

Opca pedagogija

Razvojna psihologija 1

Prakti¢na nastava

X| X[ XX | X X[ X| X
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3. SEMESTAR

Razvojna psihologija 1

Opca povijest pedagogije i1 Skolstva

Pedagoska psihologija 1

Pedagoska statistika 1

Uvod u pedagogijska istrazivanja

Specijalna pedagogija 3

X| X | X[ X | X| X

PredsSkolska pedagogija

Skolska pedagogija 1

Osnovi andragogije

Razvojna psihologija 2

Izborni predmet (unutarnja lista)

Prakti¢na nastava

XX X[ X[ X | X| X

4. SEMESTAR

Razvojna psihologija 2

Socijalna pedagogija

Pedagoska psihologija 2

Pedagoska statistika 2

Metodologija istrazivanja odgoja i obrazovanja

Specijalna pedagogija 4

Povijest pedagogije 1 Skolstva BiH

X| X | XX X] X]| X

Intraobiteljska dinamika

Skolska pedagogija 2

Obrazovanje odraslih

Pedagoska psihologija 1

Izborni predmet (vanjska lista)

Prakti¢na nastava

XX X[ XX | X[ X] X

5. SEMESTAR

Metodika odgojnog rada

Osnove komparativne pedagogije

Skolska pedagogija 1

Osnove andragogije

Izborni predmet (unutarnja lista)

Specijalna pedagogija 5

Didaktika 1

X| X | X X| X[ X]| X

Pedagoska psihologija 1

PedagoSka psihologija 2

Uvod u pedagogijska istrazivanja

Izborni predmet (vanjska lista)

Prakti¢na nastava

XX X[ X[ X]| X| X
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6. SEMESTAR

Obrazovanje odraslih

Komparativna istrazivanja u pedagogiji

Skolska pedagogija 2

Savjetodavni odgojni rad

Didaktika 2

Specijalna pedagogija 6

X[ X | X| X]| X[ X

Interkulturalni odgoj

Socijalna pedagogija

Pedagoska statistika

Izborni predmet (unutarnja lista)

Prakti¢na nastava

XX X[ X[ X X| X

Tabela br. 5: Prisustvo predmeta i prakticne nastave u oba NPP-a kroz semestre (I ciklus)

DRUGI CIKLUS (Diplomski studij)

PREDMET / PRAKTICNA NASTAVA

NPP 1

NPP 2

1. SEMESTAR

Metodika nastavnog rada

Pedagoska psihologija 3

Profesionalna orijentacija

Medicinska pedagogija

Osnove specijalne pedagogije

X| X | X| X

Komparativna pedagogija

Naucéno-istrazivacki rad

Izborni predmet (unutarnja lista)

Izborni predmet (vanjska lista)

Prakti¢na nastava

XX X[ X | X[ X| X

2. SEMESTAR

Metodika vannastavnog rada

Pedagoska opservacija 1 intervencija

Savjetodavni rad sa roditeljima djece s posebnim potrebama

Primjena asistivnih tehnologija u odgojno-obrazovnom
procesu

Zaposljavanje osoba s invaliditetom

Pedagoska psihologija 4

Izborni predmet (vanjska lista)

X[ X[ X| X | X|X|X

Sociologija obrazovanja

Metodika odgojnog rada

Pedagoska psihologija 3

Profesionalna orijentacija

X| X | X[ X| X[ X
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Pedagogija usmjerena na dijete — sistemi podrske i partnerstva
u inkluzivnom obrazovanju

Prakti¢na nastava

3. SEMESTAR

Pedagogijska istrazivanja — Naucno istrazivacki rad 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa socio-
emocionalnim i neprihvatljivim oblicima ponaSanja 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa senzornim i
tjelesnim teSko¢ama 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom s govornim
tesSkocama i specificnim tesko¢ama u ucenju 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom sa
intelektualnim teSko¢ama i djecom u autisti¢nom spektru 1

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom koja su
nadarena i talentirana 1

Metodika nastavnog rada

Pedagoski savjetodavni rad

X

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom s teSko¢ama u
razvoju

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom s
neprihvatljivim oblicima ponaSanja

Metodika odgojno-obrazovnog rada s djecom koja su
nadarena

Izborni predmet (vanjska lista)

X

Prakti¢na nastava

4. SEMESTAR

Pedagogijska istrazivanja — Nau¢no istrazivacki rad 2

IZBORNI PREDMETI (studenti biraju dva):
- Metodika odgojno-obrazovnog rada (MOOR) s djecom sa
socio-emocionalnim i neprihvatljivim oblicima ponasanja 2
- MOOR s djecom sa senzornim 1 tjelesnim teSko¢ama 2
- MOOR s djecom s govornim teSko¢ama 1 specifi¢nim
teSko¢ama u ucenju 2
- MOOR s djecom sa intelektualnim tesko¢ama i djecom u
autisticnom spektru 2
- MOOR s djecom koja su nadarena i talentirana 2

Prakti¢na nastava

Mentorski rad

Zavrsni rad

X
X
X

Tabela br. 6: Prisustvo predmeta i prakticne nastave u oba NPP-a kroz semestre (11 ciklus)
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Iz tabela lako uo¢avamo kako je doslo do velikih promjena u rasporedu predmeta kroz semestre.
Razlika je najmanja u prva dva semestra prvog ciklusa, dok je najveca, tj. najjasnija u drugom

ciklusu, u kojem se predmeti gotovo pa i ne ponavljaju kroz dva nastavna plana i programa.

Od znacajnih promjena u predmetima izdvojili bismo predmet Osnove predskolske pedagogije,
u prvobitnom NPP-u, kojeg je zamijenila Predskolska pedagogija u drugom. Takoder,
Savjetodavni odgojni rad, zamijenjen je sa Pedagoskim savjetodavnim radom. PredagoSka
statistika vise nije podijeljena na dva semestra, ve¢ se sada obraduje u samo jednom. Isti slucaj
je i sa Naucno-istrazivackim radom, kao i sa Komparativhom pedagogijom. U drugom ciklusu,
prema novom planu i programu, studenti ne biraju izmedu nekoliko predmeta metodike, veé

imaju tri odredena predmeta.

Od predmeta koji se nisu pronasli i u drugom nastavnom planu i programu izdvajamo:
Pedagosku opservaciju 1 intervenciju; Savjetodavni rad sa roditeljima djece s posebnim
potrebama; Informatiku u pedagogiji; Primjenu asistivnih tehnologija u odgojno-obrazovnom
procesu; Zaposljavanje osoba s invaliditetom, te Metodiku vannastavnog rada, koja je sada

jedan od izbornih predmeta u okviru prvog semestra drugog ciklusa.

U okviru novog nastavnog plana i programa, od novouvedenih predmeta izdvajamo Pedagogiju
usmjerenu na dijete — sistemi podrske i partnerstva u inkluzivnom obrazovanju i Interkulturalni

0dgoj.
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2. METODOLOSKI OKVIR RADA
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2.1. Predmet istrazivanja

Predmet istrazivanja jeste, kako i sam naslov otkriva upravo pogled na studijski program

Specijalna pedagogija iz perspektive studenata.

Povecan konkurentski pritisak u sektoru visokog obrazovanja doprinosi snaznoj potrebi
univerziteta za redizajnom strukture studija u skladu sa indikatorima studentskog zadovoljstva
sa ciljem isporuke visokokvalitetne edukacijske usluge koja ¢e pozitivno utjecati na razvoj
reputacije institucije, privlacenje novih i zadrzavanje postojecih studenata, smanjivanje drop-
out stope ili tzv. napustanje fakulteta i uspjeSno prevazilazenje drugih organizacionih izazova

(Korasiga i Kiranmayi, 2014).

Dakle, evaluacija kao takva, predstavlja bitan faktor u visokoskolskom procesu, jer propituje
uspjesnost uéinjenog, te otvara vrata poboljSanju za ono Sto ¢e se tek uciniti. Kako Guba i

Lincoln (1989) kazu: "Evaluacija je ulaganje u ljude, ali i napredak.".

Evaluacija odgojno-obrazovnog procesa podrazumijeva prikupljanje i upotrebu informacija u

svrhu donosenja odluka u odgoju i obrazovanju te u konacnici u svrhu njegova unaprjedenja.

(Norris i sur, 2017).

Specijalna pedagogija kao pedagoska disciplina istrazuje uslove i zakonitosti nastanka teskoca
u razvoju 1 poremecaja u druStvenoj integraciji radi unaprjedenja specijalnog odgoja u svim

oblicima 1 stepenima teskoce, Zivotnim dobima i institucijama (Brozovi¢ 1 sur, 2009).

Specijalna pedagogija kao studijski program na Odsjeku za pedagogiju Univerziteta u
Sarajevu — Filozofskog fakulteta postoji od novembra 2015. godine, kada su donesene odluke
o usvajanju 1 davanju saglasnosti na Elaborat o njegovom pokretanju, a u ovom istrazivanju,

devet godina poslije, ispitujemo misljenje i iskustvo studenata u vezi s njegovom realizacijom.

2.2. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati pogled na studijski program Specijalne pedagogije iz

perspektive studenata.
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2.3. Zadaci istrazivanja

Zadaci istrazivanja izvode se iz cilja rada, a u ovom slucaju bili su:

Ispitati stavove studenata u vezi s sadrzajem studijskog programa.

Ispitati stavove studenata u vezi s metodikom izvodenja nastave.

Ispitati stavove i iskustvo studenata u vezi s praktiénom nastavom tokom studija.
Ispitati iskustvo studenata u vezi s zaposlenjem nakon studija.

Ispitati iskustvo studenata u vezi s promjenom stavova tokom studijskog programa.

o o~ wnhoE

Na osnovu dobivenih rezultata predloziti preporuke za unapredenje studijskog

programa.

2.4. Istrazivacka pitanja

Istrazivacka pitanja su po pravilu upitne recenice koje obi¢no pocinju sa ,,.kako®, ,.koliko* ili

»sta® (Fajgelj, 2007).

1. Kakvi su stavovi studenata u vezi s sadrzajem studijskog programa?

2. Kakvi su stavovi studenata u vezi s metodikom izvodenja nastave na studiju?

3. Kakvo iskustvo, te kakve stavove studenti imaju u vezi s prakticnom nastavom u
okviru studija?

4. Kakvo iskustvo studenti imaju u vezi s zaposlenjem nakon studija?

5. Koje promjene u stavovima studenti primjecuju tokom studija?

2.5. Metode istrazivanja

Metode, tehnike i instrumenti istrazivanja uvjetovani su samim karakterom teme, odnosno

prirodom istrazivanja, a proizilaze jedni iz drugih.

Metode istrazivanja koje smo mi koristili jesu: metoda teorijske analize, metoda analize
sadrZaja, komparativna metoda, te deskriptivna metoda, sa tehnikama — rad na dokumentaciji i
intervju. U okviru njih iskoristena su dva kreirana instrumenta, tj. tabela komparacije i protokol

intervjua.
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Metoda teorijske analize podrazumijeva KkoriStenje pedagoSko-psiholosSke literature,
priru¢nika, udzbenika, stru¢nih i nau¢nih radova, enciklopedija i sli¢no, te proucavanje izvora,
Cinjenica, veza i odnosa, kao i predmeta i pojava, u svrhu dolazenja do novih rjeSenja i nau¢nih
zakljucaka (Muzi¢, 2004). Vaznost ove metode je velika i predstavlja sastavni dio pedagoskih
istraZivanja, a u naSem je koristena za analiziranje relevantne literature o predmetu teme, tj. za

prikupljanje potrebnih podataka o pojmovima kao §to su evaluacija, te Specijalna pedagogija.

Metoda analize sadriaja zasniva se na kodiranju teksta, odnosno poruka (Fajgelj, 2007). U
nasem istrazivanju koristili smo je za detaljnije proucavanje i analizu dva nastavna plana i

programa.

Komparativha metoda u istrazivanju odgoja i obrazovanja Koristi se s ciljem usporedbe i
isticanja sli¢nosti i razlika proucavanih odgojnih fenomena (pojava, procesa i stanja). Ona
omogucuje istrazivacu da dode do novih zakljuc¢aka, novih spoznaja, kao i do raznih uopc¢avanja
(Fajgelj, 2007). U kontekstu naSeg istrazivanja upotrijebljena je za komparaciju dva nastavna

plana i programa, tj. isticanje njihovih sli¢nosti i razlika.

Deskriptivna metoda u istrazivanju odgoja i obrazovanja predstavlja skup znanstveno-
istrazivackih postupaka s kojima se opisuju pojave u odgoju 1 obrazovanju, tj. ispituje se stanje,
a time i njihove osobine, bez obzira na njihove uzroke (Muzi¢u, 1999). Nju smo upotrebljavali

s ciljem analize 1 interpretacije rezultata dobivenih iskazima naSih ispitanika.

Rad na dokumentaciji predstavlja prvu tehniku koristenu prilikom istraZivanja. Prema Muzi¢u
(2004) radi se o skupu sacuvanih podataka koji su u vezi sa problemom odgoja. TO su
dokumenti koje su ranije izradile druge osobe, a istrazivacu sluze za izvlaCenje zakljucaka
(zakoni, nastavni planovi i programi, nastavne pripreme itd). Mi smo zakljucke izvodili upravo
iz dva pomenuta NPP-a, tj. predstavljali ih u teorijskom dijelu rada. U okviru nje i komparativne
metode — iskori$ten je i instrument — Tabela komparacije, za usporedbu predmeta u nastavnim

planovima i1 programima, a kreiranu u svrhu ovog istrazivanja.

Intervju, kao druga tehnika istrazivanja predstavlja razgovor dvaju osoba kojeg je potakao
intervjuer s ciljem prikupljanja informacija vaznih za istrazivacki problem (Milas, 2005).
Pomocu intervjua ispitali Smo misljenja i iskustva studenata u skladu sa zadacima istrazivanja.
Prilikom razgovora koristilo smo kreirani protokol intervjua. Protokol intervjua, u skladu s
tehnikom koja se primjenjuje, moze biti strogo struktuiran s tacno definiranim pitanjima ili

manje struktuiran i sadrzavati samo popis tema koje se trebaju obraditi tokom razgovora (Zentil
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Bari¢, 2016). Protokol kojeg smo koristiti prilikom intervjuiranja studenata odgovarao je opisu

manje struktuiranog, s ranije odredenim temama, koje su sluzile kao vodilje u razgovoru.

Metode istraZivanja Tehnike istraZivanja Instrumenti istraZivanja
Metoda teorijske analize Rad na dokumentaciji Tabela komparacije
Metoda analize sadrzaja Intervju Protokol intervjua

Komparativna metoda

Deskriptivna metoda

Tabela br. 7: Metode, tehnike i instrumenti koristen prilikom istrazivanja

2.6. Nadin realizacije istrazivanja

Razgovori sa ispitanicima koji su uspjes$no zavrsili studij, trenutno ga pohadaju, te sa onima
koji su iz bilo kojeg razloga prekinuli svoje obrazovanje na studijskom programu, bili su
realizirani uzivo ili uz pomo¢ online druStvene mreze Facebook, te online aplikacije za

dopisivanje Viber, kada uzivo komunikacija nije bila moguca.

2.7. Uzorak

U ovom istrazivanju uzorak predstavlja 12 studenata koji su pohadali, pohadaju, ili su ve¢ stekli

zvanje specijalnog pedagoga, te dva, ranije navedena, Nastavna plana i programa.

S obzirom na ciljanu grupu uzorak jeste namjerni, kojeg smo birali u skladu s prethodnim

spoznajama o populaciji, tj. u skladu sa specifi¢nim istrazivackim ciljevima (Milas, 2005).
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O ispitanicima
Tokom prikupljanja podataka za istrazivanje intervjuirali smo ukupno 12 ispitanika. Od toga:
e (Cetiri magistra pedagogije-specijalna pedagogija;

e (etiri apsolventa na drugom ciklusu studija;
(Od kojih tri namjeravaju zavrSavanje, dok je jedan student u nedoumici, te smatra kako
ne bi bilo potrebe, ukoliko dobije posao za koji je konkurisao, finalizirati svoje
obrazovanje. Ovaj postupak, izmedu ostalog, pokazuje da studenti specijalne

pedagogije nisu motivirani zvanjem, ve¢ znanjem... iako nema Smetnje teziti ka oboje.)

e jednog studenta na drugoj godini drugog ciklusa;
(Koji pohada po Nastavnom planu i programu za studijsku 2019/2020. godinu, te je
upisao studij godinu dana nakon ostalih ispitanika (koji pohadaju po prvobitnom
Nastavnom planu i programu), izuzev ispitanika koji se trenutno nalazi na prvoj godini

drugog ciklusa.)

e jednog studenta na prvoj godini drugog ciklusa;

(Koji pohada po Nastavnom planu i programu za studijsku 2019/2020. godinu.)

e jednog baccalaureata pedagogije (specijalna pedagogija);
(Ovaj ispitanik nije nastavio svoje obrazovanje na drugom ciklusu zbog, kako kaze,
nezadovoljstva stepenom znanja kojeg je stekao za o¢ekivanu profesiju. Iako, kako smo
imali priliku i vidjeti u prvom dijelu radu — prvi ciklus studijskog programa ima osnovu
u predmetima pedagogije, dok je drugi ciklus viSe specijaliziran. Na taj nacin, studenti
nakon zavrSena dva ciklusa mogu da uspjesno obavljaju razli¢ite poslove pedagoga, tj.
specijalnog pedagoga koje zahtijeva struka. Vjerujemo kako do ove zabune ne bi doslo
da je student bio u prilici upoznati se sa nastavnim planom i programom prije pocetka
studija, kao i da je bio hrabar posavjetovati se sa svojim profesorima nakon istog. Ovom
prilikom — istiCemo vaznost podsticanja studenata — kako na informisanje, tako i na
razgovor. Opravdano je sumnjati kako studenti iz srednjih $kola ponekad dolaze
nespremni na ustanove visokog obrazovanja, te se suoCavaju sa brojnim novim
izazovima u kojima im je potrebna podrska. Stoga, ne bi bilo loSe dodatno isticati smisao

i strukturu samog studija organiziranog u dva ciklusa.)
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jednog ispitanika koji je odustao na kraju prve godine.

(Razlog odustajanja jeste nemogucnost polaganja odredenog broja ispita. A sam razlog
nemogucnosti polaganja vjerovatno lezi i u tome da Specijalna pedagogija nije bio prvi
izbor studiranja naSeg ispitanika. Tim receno — jedini predmeti koje ispitanik nije uspio
polozZiti u prvoj godini jesu upravo predmeti najuze vezani za pedagogiju. Smatramo da
je diskutabilna praksa u kojoj se studenti prilikom prijavljivanja na studijski program ne
upucuju na prijemne razgovore, te na taj nacin ne usmjeravaju ka pravim izborima u
skladu s njihovim Zeljama za buduc¢nost, ali i licnim kapacitetima. U ovom slucaju —
ispitanik nije nastavio svoje visoko obrazovanje ni na drugim fakultetima, misle¢i kako
jednostavno ,,nije za toga“. Pa da li zaista ¢inimo uslugu studentima ne ocekujuci
nikakvo prijemno testiranje? Naravno, ovo nije nikakva kritika fakultetu, samo hrana za

razmis$ljanje onima koji su jo$ uvijek gladni napretka.)
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3. ANALIZA | INTERPRETACIJA REZULTATA
ISTRAZIVANJA
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Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati pogled na studijski program Specijalne pedagogije iz
perspektive studenata. Ispitali smo 12 studenata, te njihove odgovore analizirali oslanjajuci se

na ranije postavljena istrazivacka pitanja, tj. zadatke istrazivanja.

Ispitanici su bili izrazito voljni i motivirani sudjelovati u samim razgovorima, ¢emu svjedoci i
¢injenica da je samo jedan od ponudenih kandidata odbio sudjelovanje. U tome prepoznajemo
spremnost studenata Specijalne pedagogije na pomo¢ i doprinos nauci. Vrlo su rado govorili o

svom $kolovanju, te iznosili svoje preporuke za daljnje poboljSanje.

3.1. Stavovi studenata u vezi s sadrzajem studijskog programa

Analizirajuci odgovore ispitanika —njih 11 od 12 je generalno zadovoljno sadrzajem kojeg nudi
studijski program. Znacajan dio ispitanika, ta¢nije — njih pet, u svojim odgovorima nisu
pokazivali nikakve znakove nezadovoljstva, a samim tim niti nudili prilike za poboljSanje, dok
je drugih pet ispitanika smatralo kako su se nastavne teme i sadrzaji na drugom ciklusu
ponavljali. Vjerujem kako je opravdan razlog tome i potreba da se na pocetku drugog ciklusa
studija studenti upoznaju sa osnovama specijalne pedagogije, s obzirom na pretpostavku da ¢e
studijski program upisati i studenti koji su prvi ciklus svog visokog obrazovanja stjecali upravo
na drugim odsjecima/fakultetima.

Govoreci o sadrzajima tokom studijskog programa koje smatra znac¢ajnim — jedan od ispitanika
posebno istice one sadrzaje koji teze upravo ka senzibiliziranju, budenju empatije, te promijeni
stavova. Sve pomenuto — nuzno je, kako kaze, za odgovorno i istinsko Zzivljenje i rad po
inkluziji. To se moglo prepoznati najviSe u prvom ciklusu studija gdje su se u okviru predmeta

specijalne pedagogije iS¢itavale i analizirale brojne pozitivne price iz prakse.

Prilikom odgovora jedan od ispitanika spomenuo je i predstavu ,,Svirala®, koja je predstavljala
prvo susretanje studenata sa inkluzivnom praksom. Na samom pocetku studija prof. Kafedzi¢
je studentima podijelila karte za predstavu koja je potpuno prilagodena osobama s senzornim,
te intelektualnim teSkoc¢ama, a prvu u Bosni 1 Hercegovini takve prirode. Takoder, kada je
profesorica prilikom sljedeceg susreta upoznala studente s informacijom da je i1 sam glavni
glumac predstave osoba s teSko¢ama — bili su iznenadeni, te je to bio prvi korak ka razbijanju

bilo kakvih stereotipa glede tog pitanja.
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U razgovoru s jednim od apsolvenata primije¢ujemo kako istice vaznost tema meduljudskih
odnosa, odnosa u obitelji, te medu supruznicima. Kako kaze — asertivna komunikacija, ,ti i ja
poruke®, te razumijevanje neprihvatljivih oblika ponasanja pomogli su mu u poboljsanju
komunikacije unutar njegove obitelji, kao i u ophodenju s djecom. U ovom smislu najvise istice

predmete kao $to su Osnove obiteljske pedagogije i Intraobiteljska dinamika.

wvako predavanje je bilo interesantno... maksimalno prakticno... Nisam bila ni svjesna koliko
usvajam... samo sam odjednom shvatila da drugacije gledam na stvari... odjednom mi je sve

bilo jasno...“ (apsolventica)

Prilikom analize odgovora ispitanika — uvidamo da njih ¢etiri u svojim odgovorima naglasavaju
veliku vaznost psiholoskih predmeta koje su imali priliku slusati tokom godina, te vecinski dio
njih spominje strategije rada s djecom kao izuzetno korisne i aplikabilne za zahtjeve sa kojima

se imaju priliku susretati u radnim odnosima.

»wZadovolina sam, ne znam Sta smo mogli vise... Bio je fokus na strategijama, i to zaista najvise

I treba u radu.* (magistrica)

Tim re€eno, jedan ispitanik kaze kako bi bilo korisno viSe paznje posvetiti metodici rada s
djecom iz autisti¢nog spektra s obzirom da je autizam izuzetno kompleksna teskoca, koja je u
danasnjici mnogo prisutna. Ispitanici koji su imali priliku raditi u struci uveliko su se susretali
upravo sa djecom iz ovog spektra. U vezi s tim drugi ispitanik naglasava vaznost pripremanja
studenata i za fizicko vodenje djeteta, koje je u mnogome prisutno u radu, a nedovoljno se isti¢e

kroz studij.

U razgovoru s jednim od ispitanika saznajemo i da postoji Zelja za uvodenjem predmeta koji ¢e
se baviti uéenjem razli¢itih nac¢ina komunikacije sa djecom s teSko¢ama u razvoju — konkretnije,
ucenjem znakovnog jezika i Brajevog pisma. Studenti su svakako tokom studija podsticani na
upisivanje kurseva znakovnog jezika, te su tri ispitanice i pohadale isti. Takoder je, i na jednom
od predmeta drugog ciklusa, u okviru prakti¢ne nastave, upravo i bilo obavezno polaganje
pomenutog kursa. Ipak, vjerujemo da bi uvodenje jednog ovakvog predmeta osiguralo bolje

usvajanje potrebnog znanja iz te oblasti kod svih studenata.

Ispitanik — magistar, iako zadovoljan Sirokom lepezom predmeta koji se nude kroz cikluse —
ipak izrazava zaljenje zbog toga $to nije bio u prilici, u sklopu svog Nastavnog plana i programa
da bude obavezan slusati predmete opce pedagogije, kao $to su Interkulturalni odgoj, te

Sociologija odgoja i obrazovanja. Svakako, generacije koje pohadaju studij po novom
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Nastavnom planu i programu imaju tu moguénost, $to opet ukazuje na spremnost odsjeka da

osluskuje potrebe studenata, te u skladu s tim pravi potrebne revizije i promjene.

Ispitanik koji svoje obrazovanje nije nastavio na drugom ciklusu nije zadovoljan sadrzajem
studija na prvom, te ga smatra neadekvatnim. Fokus je, kako kaZze, trebao biti na predmetima
specijalne pedagogije, kako zbog stjecanja strukovnog znanja, tako i zbog olaksanja donosenja
odluke da li nastaviti studirati, te upisati i drugi ciklus. On smatra kako kroz predmete koje je
pohadao nije imao priliku odluciti ,,da li se vidi u tom poslu“ ili ne, najvise jer nije imao priliku
pohadati praksu u ustanovama/Skolama za djecu s teSko¢ama u razvoju, ali o ovom pitanju ¢e

biti viSe govora u nastavku analize rezultata.

Ispitanik koji je samo pohadao prvu godinu studija smatra kako je gradivo bilo preobimno, te
da se osjecao preoptereéeno. U istom smislu, ali s pozitivne strane glediSta — drugi ispitanik je

rekao da je: ... studijem sve obuhvaceno* (apsolventica).

wtudij je vrlo dobro osmisljen. Predmeti su vrlo dobro rasporedeni tokom studija.*

(studentica druge godine drugog ciklusa / novi nastavni plan i program)

»Predmeti koje smo izucavali pruZili su nam osnovu za dalje istraZivanje
stvari koje nas interesuju.*

(magistrica)

wZadovolina sam, ne znam Sta smo mogli vise... a ako nisi bio zadovoljan —
imao si dodatnu literaturu.*

(magistrica)

,,Mislim da je gradivo koje smo dobili, a pogotovo na master studiju, od velike vaznosti i
da nam je puno pomoglo u razumijevanju samog poziva.

(apsolvent)
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3.2. Stavovi studenata u vezi s metodikom izvodenja nastave

., Ono sto oni rade je vrhunac obrazovanja.** (magistrica)

Svi ispitanici, izuzev studenta prve godine studija — izrazavaju veliko zadovoljstvo spram
metodike nastave. U svojim odgovorima upotrebljavaju izraze kao S§to su: 'zanimljivi i
inovativni zadaci'; 'kreativnost' i 'istrazivanje'. Isticu kako je nastava bogata oblicima,
metodama i tehnikama rada, te da se isti smjenjuju u cilju zadovoljavanja potreba studenata.
Takoder, jedan ispitanik smatra vaznim i osluskivanje potreba studenata 'ma licu mjesta' od
strane profesora, te spominje kako su nerijetko pristupali promjeni oblika rada kako bi bolje

odgovorili na trenutna stanja i potrebe grupe ili studenata.

Oblici rada kao §to su frontalni, individualni, rad u paru ili grupi bili su prozeti kroz cijeli studij,
dok se frontalni oblik rada, kako kazu dva ispitanika, uveliko smanjio u drugom ciklusu, na
njihovo veliko zadovoljstvo. Tim re¢eno, jedan od ispitanika spominje i vlastiti procvat
prilikom ucenja na drugom ciklusu upravo iz razloga §to su studenti imali priliku gotovo svo
vrijeme nastave suradivati sa kolegama, u paru ili u grupi, na raznim zadacima i problemskim
situacijama. Takoder, drugi ispitanik posebno isti¢e rad u grupi u smislu razvijanja saradnickih,
liderskih, organizacijskih, te komunikacijskih vjestina. U prethodnim nivoima obrazovanja nije
imao priliku razvijati se u tim poljima, upravo jer je nastava u najve¢em dijelu imala oblik
frontalne, uz samostalan rad u¢enika. Pomenute vjestine su izuzetno neophodne za obavljanje
poslova specijalnog pedagoga, tako da je potenciranje ovakvog oblika nastave u velikoj mjeri

— pohvalno, te kako saznajemo od ispitanika — i svrsishodno.

Diskusije, debate, okrugli stolovi, prezentacije, radionice, glumacki zadaci, izlaganja, terenske
posjete i prakse u stvarnim radnim okruzenjima pomogle su ispitanicima da se uceci razvijaju
u mnogim aspektima. Govorec¢i o tome jedan od ispitanika isti¢e pisane radove, tj. pisane
istrazivacke radove, portfolije, individualne planove i programe, inkluzivne planove $kole, te
opservacije ucenika kao odli¢an nacin testiranja primijenjenog znanja studenata, a koji su
nekada sluzili i kao zamjena za standardni ispit. Ono §to prilikom govora o ovome spominje
kao jedini nedostatak jeste nepostojanje konkretnih povratnih informacija za svakog studenta.
S tim da se ve¢ u nastavku govora donekle koriguje rijecima: “... ali tu lezi i krivica nas
studenata... niko nam nije zabranjivao odlazak na konsultacije.* (magistrica). No, pored toga —
smatramo kako bi bilo znacajno da, za izrazito bitne zadatke, te onda kada grupa studenata nije

preobimna — profesori/asistenti pripreme i pisane povratne informacije koje ¢e studenti, uz
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osvojene bodove, moci procitati. Povratne informacije su, kako kaze, bile prisutne ukoliko bi

se pisani radovi naknadno izlagali, ali ne i onda kada takvo izlaganje ne bi bilo obavezno.

Gotovo suprotno njegovom govoru — ispitanik koji svoje obrazovanje nije nastavio nakon prve
godine studija iznosi: ,,Voljela bih da nismo imali istrazivacke radove za zavrsne ocjene, vec

da se radi pravo ispit. Znam da je mozda cudno, ali ja govorim za svoje preferencije.*

S jedne strane ovo djeluje kao neupsjeh u prilagodavanju potrebama studenta, ali s druge — da
li je student koji nije u stanju primijeniti znanje na praktiénom zadatku — zaista usvojio isto?
Gotovo idealno objasnjenje na ovo dao je drugi ispitanik, trenutno apsolvent na petoj godini
studija: ,,Sve smo trebali prakticno da primenimo i mislim da su nam puno bile korisne bas te
prakticne aktivnosti i sve Sto smo trebali da prezentujemo, govorimo pred drugima... sve nas je

to menjalo....

Ipak, jedan od ispitanika smatra kako su zadaci ponekad bili precesti i preobimni, pa u tom
smislu kaze: ,,Mislim da u nekim situacijama se daje i previse zadataka studentima kako bi se
mozda profesori i asistenti rasteretili odredene vrste odgovornosti... iako stvarno ruzno zvuci
— ali u nekim trenucima je bilo samo da dodemo i dobijemo neki zadatak koji cemo obaviti.
Veliki problem je bio i prevelik obim zadataka koje smo obavljali, tako da se odredeni zadaci
zaista nisu mogli stizati na vrijeme. " (apsolvent). Kako isti¢e jo$ jedan ispitanik — u Zelji da
semestra, mozda i nesvjesni da ostale kolege razmisljaju upravo na isti nacin, stavljajuéi
studente u pomalo nezahvalan polozaj, kada iz svakog predmeta, ponekad pored ispita, trebaju
da urade 1 joS§ po dva ili tri zadatka. To ostavi studente preplaSene, te mozda ne bi bilo lose
ukljuciti studente u samu organizaciju semestralnih zadataka, u cilju boljeg zadovoljavanja

njihovih potreba.

Ispitanik koji se nije odlucio za nastavak Skolovanja i na drugom ciklusu isti¢e prevelik fokus
upravo na teorijskim zadacima tokom prvog ciklusa, koji izuskuju mnogo vremena. Ali to

generalno smatra jedinom zamjerkom.

Ispitanici mnogo isti¢u i interaktivnost na nastavi, kao uspjeSan alat u drzanju paznje i
prenoSenju znanja i iskustva — kako sa predavaca na studenta, tako 1 sa studenta na predavaca.
U tom smislu, jedan od njih kaze: ,,Mislim da je puno vazna ta interakcija, sto je kod nas bilo
stalno prisutno. Gotovo da nisi mogao da budes iskljucen na nastavi, jer uvijek te profesor

nesto pita, trazi tvoje misljenje, trazi da podelis neko svoje iskustvo... “ (apsolventica).
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Interaktivnost je takoder bila prepoznata i izmedu samih studenata, pa jedan od njih kaze kako
mu je bilo znacajno ufiti ,,... uvazavajuci drugacija misljenja, a istovremeno radeci na svojim

argumentima.® (magistrica).

Takoder, ono S$to ispitanici spominju u svojim odgovorima jesu i multimedijalna sredstva
kojima su se Kkoristili profesori, kao §to su prezentacije, slike, videozapisi, filmovi, te programi,

a sve u cilju priblizavanja sadrzaja i drzanja fokusa.

,Profesori i asistenti su se maksimalno trudili da nam objasne i priblize sadrzaj... da nas sto

vise ukljuce pomocu razlicitih sredstava...* (magistrica)

wLakse sam ucila na taj nacin i to mi je nekako vise drzalo paznju...* (apsolventica)

3.3. Stavovi i iskustvo studenata u vezi s praktiénom nastavom tokom
studija

Stavovi, kao i iskustva studenata glede prakti¢ne nastave razliciti su.

Student samo prve godine studija kaze kako se njegova praksa ogledala kroz zadatak ,,Moja
akcija“ iz predmeta specijalne pedagogije, u sklopu kojeg su studenti trebali stupiti u kontakt
sa Skolama/ustanovama po Zelji, kako bi obavili svoju prvu akciju u cilju promovisanja
specijalne pedagogije. Jedinu zamjerku koju spominje u ovom sluc¢aju jeste momenat u kojem
studenti samostalno ostvaruju saradnju. Uistinu, ako se stavimo u poziciju studenta koji je tek
doselio u Sarajevo... u novi grad, novo mjesto, na novi fakultet — mozda mu samostalno

ostvarivanje saradnje ve¢ na prvoj godini predstavlja problem i otezavajucu okolnost.

Student samo prvog ciklusa studija spominje kako je imao priliku za tri godine svog
obrazovanja posjetiti KJU ,,0dgojni centar Kantona Sarajevo®, te Sluzbu za zbrinjavanje djece
u stanju potrebe. Svoje nezadovoljstvo spram istog izrazavao je rijeCima kao Sto su: ,,Moje
misljenje je da je to jako malo prakse... jako razocaravajuce...*. Kako navodi, znac¢ajno bi bilo
da je imao priliku raditi sa stru¢njacima iz oblasti tesko¢a u razvoju u cilju upoznavanja sa

nacinom rada, tehnikama, metodama, strategijama i sli¢no.
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Govoreéi o istoj praksi, jedan od ispitanika objasnjava kako je ista bila koncipirana u smislu
,provodenja vremena“ i igranja sa djecom, te is¢itavanja potrebnih protokola, dok drugi istice
veliku korist u posjeti i praksi u odgojnom centru jer je imao dovoljno prilika razgovarati s
uposlenima o njihovom iskustvu, kao 1 usko raditi s odredenim korisnicima na nacin da im
pomaze u savladavanju domacih zadataka te gradiva kojeg trebaju da nauce. Posebno istice ovaj
momenat gdje je trebao da samostalno motivise i prenese znanje na, kako navodi, pomalo
odsutnog i nevoljnog Kkorisnika. Pri tome je upotrebljavao razne tehnike ucenja, tacnije —
mnemotehnike, koje je opet u svoje vjeStine ucenja uvrstio zahvaljuju¢i psiholoskim
predmetima u okviru studija. Kako kaze, ponos kojeg je osjecao svaki put kada bi korisnik
usvojio dio gradiva, bio je uistinu ispunjavajuci, te ¢injenica da se i danas, godinama kasnije,
sje¢a ovih susreta, govori o tome koliko je korisna za njega i njegov razvoj bila upravo

pomenuta praksa.

Ispitanici koji su imali priliku pohadati nastavu na oba ciklusa imaju takoder podijeljena

misljenja.
,,Od prve do pete godine smo uvijek imali neki vid prakse.* (apsolvent)
NwPrakticna nastava je bila ispod ocekivanog.* (magistrica)

wImali smo dovoljno prilika da budemo i u redovnim, i u specijalnim skolama... i u razlicitim

udruzenjima...“ (apsolventica)

Od ukupno deset ispitanih studenata koji su pohadali oba ciklusa, njih Sest je izuzetno
zadovoljno organizacijom prakse na oba. Prilikom razgovora s jednim od njih, uoceno je da
posebno isti¢e praksu u udruzenju ,,Zivot sa Down sindromom* koja je bila organizirana na
nacin da su se studenti sedmi¢no smjenjivali u organizaciji i sprovedbi veceri €itanja za djecu.
Na samo jednom mjestu imali su priliku da vjezbaju svoje prezentacijske vjeStine, uz to
upotrebljavaju¢i metodiku odgojno-obrazovnog rada s djecom s intelektualnim teSkocama.
Takoder, u okviru pripreme materijala za djecu — upotrebljavali su upravo Easy to read standard,
kojeg su usavrsili u okviru predmeta specijalne pedagogije, te su se neki od njih posluzili i
materijalama koje su u okviru metodickih predmeta kreirali u programu Boardmaker 7.
Osvrcuci se na istu praksu drugi ispitanik govori kako je to za njega bilo ,,eye opening® iskustvo,
gdje je po prvi put mogao shvatiti na koji nacin zaista pristupiti djeci. Do tada je uglavnom
imao priliku radionice i prezentacije organizirati za svoje kolege, studente na visokom nivou
obrazovanja, dok su sada u pitanju bila djeca, te posebna prilagodba — kako materijala, tako i

nacina komunikacije.
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Posjete koje spominje jedan od ispitanika odnose se i na Ured za podrsku studentima UNSA, i
to u vise prilika. Nekad bi studenti prisustvovali odredenim radionicama, a nekada bi i ucili o

asistivnoj tehnologiji koja se nudi u okviru istog.

Period Korona virusa, koji je u cijelom svom trajanju zahvatio ove generacije, uveliko je otezao
realizaciju same prakti¢ne nastave. Jedna od ,,propustenih prilika“ za veéinu studenata, zbog
povecanih mjera opreza — upravo jeste i mogucnost provodenja odredenog broja sati u
dogovorenim osnovnim $kolama. Profesori su se svejedno trudili da prenesu dio iskustva

pedagoga na studente, pa su organizirali ,,online praksu®.

,Ja bih jos pohvalila i istakla i to koliko su se oni potrudili i u onom periodu Korone kada
nismo fizicki mogli da prisustvujemo praksi u nekim ustanovama... usustini imali smo i online

ukljucenja od strane strucnjaka...* (apsolventica)

Ispitanici koji su uspjes$no zavrsili svoje visoko obrazovanje ili su apsolventi na petoj godini

studija — imali su priliku u okviru posljednje godine da posjete brojne ustanove, a to jesu:

e JU Centar za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju ,,Vladimir Nazor*;
e JU Zavod za specijalni odgoj i obrazovanje ,,Mjedenica®;

e Centar za slusnu i govornu rehabilitaciju;

e Centar za slijepu i slabovidnu djecu i omladinu;

e Biblioteku za slijepa i slabovidna lica.

Posjete su, kako jedan ispitanik kaze bile korisne i zanimljive, dok drugi ispitanik izrazava
nezadovoljstvo spram vremena provedenog u pomenutim ustanovama —,,Sve ustanove u kojima
smo bili su odlicne, ali je vrijeme provedeno u njima bilo prekratko.” (apsolventica). Takoder,
za tako kratko vrijeme, od svega nekoliko sati po posjeti, nisu bili u moguénosti opustiti se
dovoljno da stupe u direktan kontakt s djecom, niti da upitaju uposlene ono $to bi im moglo biti
korisno za saznati. No, pored toga, jedan ispitanik je bio zaista oduSevljen jednom od posjeta,
tacnije posjetom Biblioteke za slijepa i slabovidna lica, u okviru koje je naucio najosnovnije
elemente Brajevog pisma. Tog dana je kuci otiSao sa papirom na kojem je Brajevim pismom
otkucano nekoliko recenica, a koji ¢e mu ostati kao jedna od ljepSih uspomena iz fakultetskih

dana.

Generalno, ispitanici su zadovoljni svim posjetama. Imali su priliku upoznati se sa ustanovama

u kojima ¢e u narednom semestru mo¢i odradivati sate prakse u trajanju od 40 ili 20 sati.

Radilo se o sljede¢im vidovima prakse:
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e KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” (4 ispitanika);
e JU Zavod za specijalni odgoj i obrazovanje ,,Mjedenica‘ (4 ispitanika);

e Skola znakovnog jezika (1 ispitanik).

Ispitanici koji su boravili 40 sati u porodi¢nom savjetovaliS§tu — 0 istom govore sa velikim
entuzijazmom. Prisustvovali su velikom broju radionica koje su stru¢ni uposleni savjetovalista
organizirali u mnogim osnovnim i srednjim $kolama. U svemu tome najvise isti¢u prilagodbu
istih tema radionica na razli¢ite uzraste, ali i pristupe u komunikaciji, koristenje $ale prilikom
izlaganja, kao i razlike u samoj estetici prezentacija. Predavaci su uvijek nastojali da ukljuce
studente u svoja izlaganja, najvise kroz ostavljanje prostora da i sami postave pitanja ili govore
0 datoj temi. Nesto Sto jedan ispitanik posebno spominje jeste sluc¢aj u kojem su mu uéenice
jedne srednje Skole nakon radionice prisle, te zatrazile savjete, dok se jedna osjecala i
slobodnom da zatrazi konkretan nacin stupanja u kontakt sa stru¢njacima iz savjetovaliSta. To
je jedna pobjeda koju ispitanik, kako kaze, nikada nece zaboraviti, te je sretan $to je imao priliku

biti karika u lancu necijeg puta pomo¢i.

»Posebno bih izdvojila Porodicno savjetovaliste, gdje su ljudi zaista predivni. lako u toj
ustanovi nisam imala direktni kontakt sa djecom sa teskocama u razvoju, imala sam priliku
vidjeti i ucestvovati u mnogobrojnim preventivnim radionicama... na razlicite teme... u

razlicitim skolama.* (apsolventica)

Ispitanici koji su u isto vrijeme boravili u zavodu ,,Mjedenica® takoder prenose pozitivna
iskustva. Oni su imali konkretnu priliku usko raditi uz djecu s teSko¢ama u razvoju 1 vidjeti iz
prve ruke kako izgleda metodika rada. Tokom prakse imali su zadatak da kreiraju individualni
plan i program, uz pisanje izvjestaja i dnevnika rada. Najvise isti¢u dan kada su samostalno

kreirali zabavu za djecu, te veze koje su ostvarili s njima tokom cijelog perioda prakse.

Ispitanik koji je bio dijelom $kole znakovnog jezika imao je priliku jos i ranije samostalno
pohadati kurs, ali na nizem nivou. Na ovaj nacin, dosta je produbio i pro$irio svoja znanja glede

znakovnog jezika.

Govoreci o istoj skupini ispitanika — dvoje od njih smatra kako bi praksa trebala poceti u ranijim
godinama studija, te jedan od njih ¢ak navodi saznanje kako su novije generacije zadovoljnije

po tom pitanju.

Uvidamo da dva ispitanika koja zaista i pohadaju studij po novom nastavnom planu i programu,

po kojem je praksa koncipirana od samog pocetka studija, pokazuju vec¢i nivo zadovoljstva

50



glede tog pitanja. U tom smislu jedan od njih kaze: ,,Praksa mi je pruzila nezaboravno
iskustvo... imala sam priliku da svoje teorijsko znanje odmah primijenim u praksi.* (studentica
prve godine drugog ciklusa). Pored nekih od gore pomenutih udruZenja, kao $to je ,,Zivot sa
Down sindromom®, ovaj ispitanik je imao priliku praksu obavljati i u Udruzi ,,Cudo®, Udruzi
za djecu i mlade s teSko¢ama, Rehabilitacijskom centru, te jednoj od osnovnih skola u Sarajevu.
Pored toga, spominje praksu u Ustanovi za socijalno zbrinjavanje i zdravstvenu njegu ,,Drin®,
te u Udruzi mladih ,,Korak“. Kako kaze — praksa mu pruza uvid u svakodnevne izazove i
zadatke, daje priliku za razvoj konkretnih vjestina potrebnih za rad, uklju¢ujuc¢i komunikacijske
vjestine, planiranje, vodenje nastave i individualizaciju programa podrske, kao 1 saradnju s

roditeljima i drugim stru¢njacima.

Kako se i oni ubrajaju u generacije koje su zahva¢ene pandemijom i strogim mjerama opreza —
takoder dijele misljenje da je to pomalo ,,poljuljalo® praksu u odredenim trenucima, te da su
neke ustanove i Skole zatvorile svoja vrata za studente, kako tokom pandemije, tako i nakon. O
ovom problemu posebno govori drugi ispitanik. Smatra kako su ustanove/udruzenja ponekad
nespremni po pitanju pruzanja prakse, te da se njihovo prisustvo na takvim mjestima mjeri po
provedenim satima, a ne steCenom iskustvu. Ponekad je uzrok tome i to $to studenti Cesto sami
potrazuju priliku za obavljanje prakse, pa u tim pokusajima ne pronalaze najbolje opcije, te i

sam proces pronalazenja, kako kaze, traje dosta dugo.

Dodatno iskustvo imaju tri ispitanika koja su imala priliku provesti jedan semestar na razmjeni
u Finskoj. Od samog pocetka osjecali su se podsticani i ohrabrivani od strane profesora da se
odvaze na to prelijepo strukovno putovanje, i niti jedno od njih nije zazalilo zbog toga. Imali
su, kako jedan od njih kaze, kristalno jasnu komunikaciju s profesorima u vezi njihovih obaveza
na Univerzitetu u Jyviskyli, u Finskoj. Re¢eno im je da donesu 30 ECTS kredita iz bilo kojih
predmeta, jer ,ia fakultetu ste za obrazovanje, ne mozete nista pogrijesiti (magistrica).
Ispitanici jesu imali predmete iz opce pedagogije, ali 1 predmet pod nazivom Special education
environment, u okviru kojeg su prisustvovali radu inkluzivnog odjeljenja zajedno sa
asistentnom u nastavi. Ovo se moze ubrojiti u najbolju i najpotpuniju praksu glede inkluzije,
jer je cijeli skandinavski obrazovni sistem odlikovan njenim visokim stepenom. Kako kaze

ispitanik — sve je bilo bez pritiska, bazirano na povjerenju, te prilagodeno njihovim potrebama.

Od tri pomenuta ispitanika, jedan od njih je boravio zasebno u Finskoj jedan semestar, godinu
ranije, na istom Univerzitetu. lako je bio u zasebnoj posjeti, dijeli jednako pozitivna iskustva.
Od uvjeta jednog od predmeta tokom posjete bilo je i obavljanje prakse. To mu je takoder
pruzilo nezaboravno iskustvo, te je imao priliku usvojiti nova znanja glede inkluzije, koje e,
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nada se, biti od koristi u njegovom budué¢em radu i zivotu. Praksa je bila koncipirana kroz dva

aspekta djelovanja.

e Sjedne strane — dodijeljena mu je osnovna $kola, a unutar njen odjeljenje s nastavnikom.
Imao je zadatak da otprilike 15 Casova boravi s njima te opservira njihov na¢in odgoja
i obrazovanja. Ispitanik govori kako prije nije imao priliku susretati se sa tako
inkluzivnim $kolama. Ona u kojoj je on ima priliku boraviti ne obavezuje ucenike na
noSenje stvari u Skolu, ima prijeteljski odnos prema njima, te stavlja ucenicki odbor —
ispred nastavnickog.

e S druge strane imao je priliku prisustvovati i dodatnim casovima za djecu s
intelektualnim tesko¢ama. Posmatrao je alate i asistivnu tehnologiju koju su koristili i
bogatio svoje iskustvo.

,,Kod njih to sve tako dobro funkcionise, pa se vidi zasto su broj jedan u obrazovanju u

Evropi, a mozda i sire... " (apsolvent)

Finska ¢e ostati dugo zapamcena za nasSa tri ispitanika, te jedan od njih zahvalno, na tu temu
kaze: ,,To je iskustvo koje mi je puno pomoglo da saznam nove stvari i da se osvijestim... a i da

uzivam u ljepotama Finske — i to vam cak moze omoguditi ovaj studijski program.* (magistrica).

Rezimirajuéi o prakti¢noj nastavi — ispitanici zadovoljno govore:

»ve je bilo korisno na svoj nacin i na svakoj praksi se moglo nesto novo nauciti.*

(apsolventica)
»Mislim da su se profesori, kao i voditeljica odsjeka, prof. Kafedzi¢, potrudili da imamo Sto

vi§e prakticne nastave i da sto vise naucimo.*

(apsolvent)
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3.4. Iskustvo studenata u vezi s zaposlenjem nakon studija

Kao i u prethodnoj, tako i u ovoj kategoriji ispitanici imaju podijeljenja misljenja i iskustva.
Uistinu, na ovim pitanjima su se neki od ispitanika najvise i zadrzavali, objasnjavajuéi ¢esto

svoje strahove i frustracije glede pronalaska posla i suo¢avanja sa izazovima zaposljenja.

Koliko su zapravo podijeljeni mozete vidjeti kroz kratki prikaz stavova onih koji su se susretali

sa trziStem rada.

»Znaci predivan studij... omogucio mi je da se razvijem kao licnost, dakle — apsolutno...

profesori puni razumijevanja... ali nije sredeno do kraja.* (magistrica)

,»Mislim da ima dosta prilika za nase zaposlenje u razlicitim ustanovama, Skolama i

organizacijama. (Magistrica)

Smatram da je jako tesko pronaci posao sa ovom strukom. ©“ (magistrica)
»Prilike za zaposlenje bile su super, cak i za vrijeme samog studiranja.* (magistrica)
,,E 0vO je ono gdje dolazimo do velikog problema.* (apsolvent)
wMislim da je itekako trazeno, da ima puno prilika za zaposlenje. (apsolventica)
,»Prilike za zaposlenje — nikakve. Razlog — nerazvijenost drzave.“ (apsolventica)
,Prilike za zaposlenje su visoke.* (studentica prve godine drugog ciklusa)

wmatram da trZiste nije dovoljno upoznato sa mogucnostima i kvalitetama osoba koje su

zavrsile Specijalnu pedagogiju. (studentica druge godine drugog ciklusa)

,Nazalost, mnogi nisu upoznati sa ovim zvanjem, pa su samim time prilike na trZistu

minimalne.* (baccalaureat Specijalne pedagogije)

Podijeljenost ispitanika svjedo¢i kompleksnosti ovog pitanja. U radu se ne bavimo ispitivanjem
stvarnih prilika za zaposlenje, ve¢ iskustvom studenata glede istih. A iskustva su uistinu

raznolika.

Od cetiri ispitana magistra — njih dva pokazuju veliko zadovoljstvo spram prilika za zaposljenje.
U razgovoru s jednim od njih saznajemo da je imao moguénost, jo§ kao student, raditi kao

odgajatelj u vrticu, te volontirati u razli¢itim udruzenjima, kao §to su: ,,Dajte nam Sansu* i U
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Fondaciji ,,Stariji brat, starija sestra®“. Trenutno, nakon zavrSenog studija — radi u NVO COI
»Step by Step“, koja mu pruza Sire djelovanje u velikom broju Skola glede unaprjedenja
nastavnickih kompetencija za rad koji je usmjeren na dijete, $to je svakako povezano sa
filozofijom specijalne pedagogije. Nas drugi ispitanik obavlja pripravnicki staZ u jednoj od
srednjih Skola svog rodnog mjesta, te je jako zadovoljan saradnjom koju ostvaruje, kako sa
struénim kadrom, tako i sa ucenicima. Posao je koncipiran tako da radi uz standardnog

pedagoga, upravo na pitanjima koji se ticu posebnih 0dgojno-obrazovnih potreba djece te Skole.

Kako saznajemo, druga dva magistra ne dijele ista pozitivna iskustva. Ono §to navode jeste da
apliciraju za poslove na raznim mjestima, te da dobijaju razlic¢ite odgovore poslodavaca. Na
primjer, jedan od njih u potrazi za pripravnic¢kim stazom, kako bi nakon toga polozio stru¢ni
ispit, u tom smislu kaze: “Direktorica centra Vladimir Nazor mi je u mailu rekla da ne postoji
specijalni pedagog... mentor moze biti samo zaposleni istog zanimanja kao Sto je i tvoje, i mora
biti magistar ili jace... zakon se ne moze tumaciti vlastitim misljenjem... vi cete imati problema
isto kao Sto je imalo problema zanimanje — socijalni pedagog, dok neko od vas ne magistrira i
ne postane mentor, kako bi mogao mentorisati druge specijalne pedagoge.“. Zbunjen, potrazio
je informacije u ministarstvu. Ministarstvo je takoder bilo zac¢udeno, te na prvu nije bilo
upoznato s pojmom specijalnog pedagoga. Nakon provjere u pedagoskim standardnima i

normativima objasnili su da se zanimanje grana na dvije oblasti, i to na:

e Asistenta (u grupi — za predskolski odgoj i obrazovanje; te u odjeljenju — za osnovno i
srednje obrazovanje) i

e Pedagoga (za osnovno i srednje obrazovanje).

Uvjet za sve pozicije jeste VII stepen struéne spreme, odnosno zavrSen II ciklus bolonjskog

sistema studiranja, uz obavezu polaganja stru¢nog ispita za poziciju asistenta u grupi/odjeljenju.

Sliénu situaciju dozivio je jedan od apsolvenata prilikom razgovora sa pomenutom
direktoricom zavoda, nakon kojeg je, kako sam navodi, ,uzno istjeran™ uz rije¢i da to

zanimanje ne postoji.

wtvarno je sramota da odredene kolege koje su starije tretiraju tako nas mlade, na kojima
svijet zaista ostaje. Koji mozemo puno toga da doprinesemo. I meni nije poenta da sam studirao
ovoliko i puno toga naucio, | da na kraju radim posao gdje éu doci na posao i necu zapravo
pomagati ljudima... Sto je veoma sramno za nas obrazovni sistem Bosne i Hercegovine, a

pogotovo za ljude koji rade u nasem obrazovnom sistemu.“ (apsolvent)
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U potrazi za konkretnim radnim mjestom jedan od magistara spominje kako je dosada imao
priliku raditi u Caritasu kao pripravnik na projektima za osobe s invaliditetom. U tom smislu
spominje projekat Active koji se bavi Easy to read standardima. Pored toga, bio je krace periode
angazovan kao asistent u grupi djetetu s tezim oblikom autizma. Trenutno radi skra¢eno radno
vrijeme, 2/3 dana u sedmici kao ¢lan tima za ranu intervenciju u jednom udruzenju, ali je i dalje
na birou za zaposljavanje. Kako kaze — osjecao je se pripremljenim od strane fakulteta za ove
pozicije, pa u tome izdvaja: saradnju s roditeljima, razumijevanje faza kroz koje prolaze
roditelji djece s teSkocama u razvoju, osnovno znanje o teSkocama, Easy to read standard,
vjestine prezentovanja i sli¢no. StaviSe, smatra kako je na fakultetu stekao puno §ira znanja
nego mu je bilo potrebno za odredene pozicije. Kako kaze, u praksi su najucestaliji poslovi
asistenta, a u okviru njih koristilo mu je razumijevanje fizickog vodenja, verbalnog

usmjeravanja te saradnje s roditeljima.

Pomenuti ispitanik je takoder opisivao svoj period prelaska na trziSte rada. Osjecao se, kako
navodi, pun samopouzdanja tokom studiranja, a sada pokusava izbalansirati teoriju i praksu. U
tom smislu kaze: ,,7ek sad vidim Sta je ta profisija — psihicki teska.*... ,,Svi ocekuju da ces ti

izlijeciti dijete, gledaju te kao da imas super moci.* (magistrica).

Ispitanici u radnom odnosu takoder iznose 1 vjestine koje im koriste prilikom rada, a koje nisu
najuze vezane za pedagogiju, kao §to su: poznavanje stranih jezika; osnovne informaticke
vjestine, preciznije — poznavanje rada u MS Office paketu; te dobro balansiranje meduljudskih

odnosa. Ono §to je uvijek dobrodoslo na njihovim pozicijama jeste, kako kazu — kreativnost.

Prijedlog obaveznosti postojanja specijalnog pedagoga u mobilnom timu iznijela su dva
magistra, dok jedan od njih jos izrazava Zaljenje i spram ¢injenice da je upoznat s informacijama
da trenutno na pozicijama asistenata u nastavi rade osobe sa zavrSenim nastavnickim
smjerovima, kao $to je npr. nastavnik biologije, dok magistri specijalne pedagogije u potrazi za
pripravni¢kim stazom nailaze na probleme konkurisanja na iste i slicne pozicije. Najvise iz
razloga jer poslodavci nisu upoznati s njihovim zanimanjem, te im nije najjasnije ko im kao

pripravnicima moze biti mentor.

S druge strane, jedan od apsolvenata je, kako navodi, ve¢ drugu godinu u nekoj formi radnog
odnosa. Prvobitno je to bio rad sa djecakom s kasnjenjem u govornom i socijalnom razvoju. To
iskustvo mu je, kako kaze, bilo ,,super®, dok sada radi s djeCakom s autizmom koji ide u redovnu

Skolu. Vodi gaiodvodi iz Skole, pomaze u Skolskim obavezama, te sprovodi razlicite aktivnosti.

LPrimjenjujem sve ono Sto sam naucila na nastavi.* (apsolventica)

55



Baccalaureat specijalne pedagogije je takoder u radnom odnosu. Trenutno radi u vrticu, s tim
da je i on nailazio na poteskoce prilikom razgovora za posao, iz razloga $to poslodavci nisu
znali da li je njegova diploma adekvatna za rad na takvim pozicijama. U nekim su slu¢ajevima
konsultovali 1 ministarstvo. Kroz svoj rad takoder uvida veliku potrebu za asistentima u grupi,
no nazalost, drustvo jo$ uvijek nije prepoznalo tu vaznost, pogotovo kada se radi upravo o

predskolskom nivou obrazovanja.

Studentica prve godine drugog ciklusa je takoder imala priliku zapoceti svoj profesionalni
angazman, i to kao asistent u nastavi, a kasnije biti i dijelom Rehabilitacijskog centra. Ono $to
moze primijetiti tokom svog studiranja jeste porast potraznje, s obzirom na potrebe trzista i

drustva, te se nada kako ¢e se polozaj specijalnog pedagoga u buduénosti jos vise poboljsavati.

lako zarada nije osnovni cilj zanimanja, ipak je potrebna za kvalitetnu egzistenciju u
infliraju¢em drustvu. Razgovarajuci sa ispitanicima u vezi place i honorara — takoder uvidamo
oprec¢na iskustva. Oni ispitanici koji su imali priliku biti angaZovani od strane roditelja spominju
nize cifre, kao $to su dnevnice od 25 KM ili sedmi¢ni honorari u visini od 150 KM. Dok su oni
ispitanici koji su bivali angazovani od strane organizacija i udruzenja zadovoljniji tim dijelom.
Jedan od ispitanika ¢ak ponosno kaze: ,,Sto se tice samog placanja — zadovoljavajuce je. Cak,
u nekim institucijama, visoko pozicionirano naspram drugih strucnjaka.” (studentica prve

godine drugog ciklusa).

S obzirom da neko uvijek mora biti prvi — nasi ispitanici, tj. pioniri specijalne pedagogije u
Bosni i Hercegovini ¢e se zasigurno morati dodatno potruditi kako bi dokazali drustvu §ta to
jeste njihova uloga i za$to je specijalni pedagog ono §to im je, izmedu ostalog, do sada
nedostajalo. U ovom smislu, jednom od apsolvenata je bilo teSko da govori na ovu temu, jer
mu je, kako kaZze, izrazito teSka. Smatra kako radimo human posao, ali da je tesko pronaci

cijenjenu poziciju za isti.

»Na nama je da radimo na dignitetu te profesije i da jacamo njenu ulogu u drustvu nasim
kvalitetnim radom i interdisplinarnosti jer mozemo i moramo biti dio svakog tima koji radi na

unaprjedenju polozaja djeteta.
(magistrica)
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3.5.  Iskustvo studenata u vezi s promjenom stavova tokom studijskog
programa
(Kako ih je, ako jeste, studij promijenio?)

,Od gusjenice... do leptira. * (magistrica)

Koliko je zapravo ispunjavajuci studij, te koliko u sebi uistinu nosi napretka svjedo¢i saznanje
da su svi ispitanici, izuzev studenta koji je odustao na prvoj godini, primijetili veliku pozitivnu

promjenu u vise aspekata svog zZivota, svojih stavova i svjetonazora.

Pomenuti ispitanik — izuzetak, smatra kako nije bilo dovoljno vremena da dozivi veéu
promjenu, ali da ipak nosi lijepa iskustva sa fakulteta, te i dalje njeguje poznanstva koja je

stekao tokom njegovog trajanja.

Ostali ispitanici promjenu objasnjavaju kroz povecanje empatije, senzibiliteta i mijenjanja
stavova u smislu prepoznavanja predrasuda i stereotipa. U tom smislu, jedan od njih kaze:
,,Prije bih znala 'osuditi’ nekoga zbog necega, ali sam kroz studij shvatila da nikada ne znamo
Sta neko nosi u sebi i da nikada ne trebamo osudivati druge jer ne znamo Sta se nalazi u
pozadini.“ (magistrica). U istom smislu drugi ispitanik kaze kako je postao pun razumijevanja

u odnosima s drugima, te da uvijek traga za pozadinom, tj. uzrokom ponasanja.

Takoder, jedan od magistra posebno spominje izoStravanje prepoznavanja stereotipa,
predrasuda, kao i neprilagodenosti svuda oko sebe — u filmovima, serijama, pricama, odnosima,
na ulici... Prosirio je svoje vidike i po¢e0 razmisljati, te ponasSati se puno inkluzivnije. Poceo je

te je tu osjetljivost prenosio i na ljude iz svoje okoline.

U istom smislu ispitanik — aspolvent govori: ,,... kada idem bilo gdje — pogledam da li nekome
treba pomoc i da li nekome mogu pomoci... i to je razmisljanje koje apsolutno trebamo svi imati
ako mislimo da danas-sutra, za 10 godina, 20 — imamo zaista zajednicu u kojoj je lijepo Zivjeti
i u kojoj bi ljudima bilo drago da ustanu, da odu na posao i da znaju da su doprinijeli zajednici
u kojoj zive.* Kroz ovakve 1 slicne odgovore moZemo zakljuciti da su ispitanici svjesni inkluzije
u njenom najsirem smislu, te da ono §to su naucili kroz studij ne primjenjuju samo na radnom

mjestu, ve¢ i u svakodnevnom Zzivotu.
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Promjenu pogleda na ,,problem* inkluzije prepoznaje drugi apsolvent. Kako kaze — nije
odgovor u ¢ekanju da ,,drustvo* ucini korak naprijed, ve¢ trebamo tragati za odgovorima u sebi,

mijenjati sebe 1 biti promjena koju zelimo da vidimo, jer mi i ¢inimo samo drustvo.

Student druge godine drugog ciklusa kao najveéu promjenu u stavovima spominje upravo
spoznaju da se prihva¢anjem i njegovanjem razlicitosti u drustvu — isto ¢ini boljim i bogatijim,
te da nisu razlike te koje nas sputavaju, ve¢ naSa pogreSna ubjedenja i neznanje da se n0Simo
sa ne¢im novim. Tokom studija se aktivno radi na rjeSavanju pomenutih pitanja. Od
senzibiliziranja glede stavova, empatije, razliCitosti, pa sve do nudenja konkretnih rjesenja kako
prilagoditi zajednicu, te kako djelovati u pravcu unaprjedenja drustva koje osigurava iste prilike

Za Sve.

Prisje¢ajuc¢i se svog djetinjstva, jedan od apsolvenata prepricava kako je imao priliku
prisustvovati radionicama zajedno s djecom s teSko¢ama u razvoju, te da je tom prilikom
osjecao strah i stres jer nije znao kako se ponasati, niti kako stupiti u kontakt s djecom. Kroz
ovaj studij je, kako kaze, mnogo ojacao, te naucio da prepozna posebne kvalitete u svima, a u
nekima i skrivene talente. Studij mu je pomogao da se oslobodi, kako u komunikaciji s djecom,
tako i u javnom govoru, s kojim je mnogo imao problema na pocetku studija. Toliko da je,
vidjevsi da su komunikacija, prezentacije i radionice svakodnevna pojava na studiju, razmisljao
i da odustane. No, na svu srecu, njegov strah je primijetila jedna od asistentica, te mu pruzila
motivacijski razgovor. Uz njenu pomo¢, kao i pomo¢ ostalih profesora, ali i kolega — pomalo
je razvijao svoje prezentacijske vjeStine, te sada slobodno moze re¢i da ima puno vise
samopouzdanja i uvjerenja da moze kvalitetno i bez problema obavljati takve poslove. Prije
fakulteta je, kako kaze, bio skeptic¢an i nije znao da li ¢e biti u stanju obavljati tako odgovoran
posao, ali sada, kada je sve proslo ponosno kaze: ,,Nije mi Zao nijednog dana provedenog na
studiju. Znam koliko me je promijenio na bolje. Volim svoj posao. Volim to Sto radim i to Sto

sam izabrala. | sada opet da mogu da biram — sigurno bih opet upisala isto.“ (apsolventica).

Razvoj kumunikacijskih vjestina, izmedu ostalih, spominju svi ispitanici. Pored toga, jedan od
njih posebno istie i razvoj inteligencija, tacnije: verbalne, intrapersonalne i interpersonale —
kao kljucnih za kvalitetno obavljanje poslova specijalnog pedagoga. Znacajno u tom procesu je
bilo, kako kaze jedan od njih — mentorisanje. Razvijao je svoje vjestine i samopouzdanje, uz

pomo¢ podrzavanja i povratne informacije profesora.

wJa sam pomno slusala i ispravijala sve sto su mi govorili.* (magistrica)
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Kada su jo$ u pitanju stavovi — jedan od apsolvenata je tokom studija po prvi put shvatio $ta
zapravo znaci kvalitetan odgoj 1 obrazovanje u okviru institucije. Do tada je imao izrazito loSa
iskustva, kako u nastavi, tako i u susretima s pedagogom. Pedagog vise nije bila osoba kojoj
ucenici idu kada naprave problem, ve¢ osoba koja pomaze cijelom kolektivu Skole, koja
inspiriSe 1 popravlja, a ne proglasava pokvarenim. Ucenje je poprimilo jednu novu dimenziju i

sve je postalo moguée, a pedagog je postao pozitivna figura u njegovom umu.

~Imala sam osjecaj da pedagozi mrze djecu. Sada znam da je to problem pojedinca, a ne

pedagogije.” (apsolventica)

Stavovi 0 ucenju su se takoder promijenili kod nasih ispitanika, pa jedan od njih u tom smislu
kaze: ,,Ako nesto ne mozemo nauciti — nismo mi problem, ve¢ metoda ucenja. To mi pomaze da
savladam apsolutno sve u zivotu i to je stav kojeg pokusavam prenijeti na sve ¢lanove svoje

porodice.” (apsolventica).

U tom smislu — isti¢e i sljedeci stav da svako dijete moze uciti, te da je cilj upravo u tome da se
nijedno dijete ne osjeti izdvojeno zbog svoje trenutne ili trajne posebne odgojno-obrazovne

potrebe, a izdovjeno se moze osjetiti i dok, kako kaze — sjedi uz svoje vrsnjake.
,»Naucili su nas jos na samom pocetku da integracija nije isto sto i inkluzija.“ (apsolvent)

Jo$ jednu bitnu promjenu istice jedan od ispitanika — a ona se ogleda u boljem razumijevanju

meduljudskih odnosa.

swJednostavno sam bolja osoba. TraZim od muza nesto — koristim ,,ti i ja poruke“... upucujem
kritiku — koristim ,, plus, minus, plus “ metodu... vidim ponasanje — tragam za uzrokom... trazim
objasnjenje, izgovor... Sestra mi bas uvijek kaze da previse branim djecu, a ja je zezam da je to

profesionalna deformacija.“ (apsolventica)

Stav da ,,ne postoje neinteligentne osobe, vec postoje razlicite vrste inteligencija® spomenut je
od strane jednog apsolventa. S jedne strane usvojen na psiholoskim predmetima, te s druge
izoStren kroz primjere specijalne pedagogije, tj. kroz uocavanje i fokusiranje na jake strane

svakog djeteta i svake osobe.

Terminologija je jedna od stvari koja je prisutna u vise odgovora nasih ispitanika. Postali su,
kako kazu, svjesniji onoga Sto govore 1 na¢ina na koji to utjece na slusatelje. U svom govoru ne
upotrebljavaju etikete, te se koriste rje€nikom adekvatnim za studente specijalne pedagogije,
stavljajuci dijete, osobu, pojedinca na prvo mjesto, a potom njegovu posebnost glede odgojno-

obrazovne potrebe.
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Jedan ispitanik-magistar takoder kaze kako se njegov pogled na djecu promijenio. Ljubav
prema malim slatkim bi¢ima prerasla je u divljenje spram rasta i razvoja, razvoja spoznaje,
njihovog psihic¢kog, fizickog i intelektualnog razvoja, te kako kaze — osjeca veliku zahvalnost
Sto moze biti dijelom tog Cudesnog procesa. Postao je ,veliki zaljubljenik u odgoj i

obrazovanje®, napokon svjestan njegovog znacaja.

,»otudij me je promijenio na bolje.

(studentica prve godine drugog ciklusa)

»otudij me je definitivno promijenio u bolju osobu prije svega.*

(magistrica)

wada imam neke druge poglede na stvari, na ljude... drugacije ih gledam... jako sam postala
osjecajna, i jednostavno sam nekako sazrijela. Ne znam kako da opisem tu vrstu emocija. *

(apsolventica)

»Zavoljela sam ono Sto radim, a pedagogija mi je ,,vratila“ ucinivsi me boljom osobom za
druge, ali i za sebe.”

(magistrica)

»Najveci doprinos kojeg ovaj studij nosi u sebi je upravo to da ¢ete kroz njega postati
bolji covjek.*

(magistrica)

wJednostavno... pedagogija me prvo odgojila... pa tek onda naucila da odgajam.“

(apsolventica)
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3.6. Preporuke za unaprjedenje studijskog programa

e Pokretanje inicijative uvodenja prijemnog testa / razgovora

Bivsi student 1 jedan od ispitanika koji nije mogao poloziti ispite iz prve godine odli¢an je
primjer loSeg usmjeravanja kapaciteta omladinca. Obeshrabljen neuspjehom na studiju
Specijalne pedagogije odustao je od visokog obrazovanja kompletno. DoSao je na pogresno
mjesto — doc¢ekan s otvorenim vratima. Smatramo i predlazemo da se na tim vratima ipak nalazi
neki putokaz koji ¢e usmjeriti buduceg studenta na mjesto u kojem ¢e najbolje iskoristiti svoje
mogucnosti 1 zadovoljiti svoje interese. Nakon prijemnog testa ili razgovora — za one osobe za
koje odsjek procijeni da specijalna pedagogija nije najbolji izbor — moze se ponuditi upitnik
profesionalne orijentacije u cilju motivacije i pokus$aja olak$avanja daljnje potrage za ,,idealnim

vratima“.

e Informativni i motivacijski razgovor

S obzirom na razlog odustajanja nakon prvog ciklusa studija jednog od ispitanika
(nezadovoljstvo ste¢enim znanjem, tj. prevelik naglasak na opéu pedagogiju) — predlazemo da
bi bilo korisno studentima tokom/nakon ciklusa objasniti smisao oba ciklusa, te da je upravo
drugi ciklus vise specijaliziran. To su informacije koje su svakako dostupne u nastavnom planu
i programu, te bi ih trebao svaki student moc¢i pronaci, ali ne bi bilo loSe, zarad veceg dobra,
dodatno isticati te klju¢ne stvari, pa Cak 1 obaviti razgovor sa studentima o tome §ta planiraju
nakon prvog ciklusa. Konkretna preporuka je dakle — informativni i motivacijski razgovor, u

cilju usmjeravanja i otklanjanja nejasnoca kod studenata.

e Evaluacija nakon zavrsenog ciklusa

Pored toga, ne bi bilo loSe obaviti i evaluacijski susret ili da isti bude u okviru posljednjeg
informativnog razgovora, ranije pomenutog — kako bi se stekao bolji uvid u uspjesnost cijelog
procesa iz ugla studenata. To se moze obaviti u obliku razgovora ili putem anonimnog upitnika

(u zavisnosti od procjene spremnosti grupe da iznese svoje misljenje javno ili tajno).

61



e Obogacen sadrzaj spektra autizma

S obzirom na zahtjeve trzista, te nivo slozenosti pomenute tesko¢e — ne bi bilo lose dodatno
obogatiti sadrzaj spram iste. Samo u okviru nje studenti su uocavali, te spominjali kroz svoje
odgovore odredene nedostatke. Ono §to je nedostajalo bilo je dodatno upoznavanje sa nac¢inom
fizickog vodenja, te na¢inom kako uistinu postupiti kada je u pitanju izrazito tezak oblik
autizma, kakav se nerijetko susrece u praksi. U ovom smislu, korisno bi bilo organizirati jedno
demonstrativno predavanje ili jednostavno pustanje video materijala — koje ¢e prakti¢no
prikazati kako i na koji na¢in voditi dijete, pomo¢i mu pri oblacenju, prilikom odlaska u toalet

ili tokom jela. Sve pomenuto moze se opet primijeniti i za rad s ostalim grupama djece u potrebi.

e Uvodenje predmeta alternativne komunikacije

Uvodenjem ovakvog predmeta studenti ¢e, opet na inicijativu jednog od ispitanika — imati
moguénost nauciti osnove znakovnog jezika, te Brajevog pisma. U okviru ovoga saradnja se
moze ostvariti s Bibliotekom za slijepa i slabovidna lica, kao 1 Centrima za slu$nu i govornu

rehabilitaciju, te slijepu i slabovidnu djecu i omladinu.

e Pismene povratne informacije

S obzirom na misljenje jednog od ispitanika da su nekada nedostajale povratne informacije za
svakog studenta — ne bi bilo lose, onda kada profesor i/ili asistent procijene da je korisno —u
nekoliko kljucnih recenica opisati glavne smjernice za poboljSanje, kao i pohvalu svakom
studentu. S druge strane, pismene, pored usmenih povratnih informacija mogu postati i ¢e$c¢a
pojava, s obzirom da ¢e na taj nacin studenti mo¢i iznova i$¢itavati napisano i podsjecati se na
te korisne savjete, koji ukoliko se ne zapiSu ponekad, zbog treme ili umora nakon

prezentacije/radionice ostanu nezapamdene.

¢ Moja knjiga napretka

Jos jedna od zanimljivih ideja koja se opet nadovezuje na prethodnu — jeste i postojanje knjige,
tj. sveske napretka svakog studenta. Na pocetku studija studenti mogu pripremiti jednu svesku
koju ¢e prilikom prezentacija ili radionica mo¢i dati profesorima/asistentima kako bi oni tokom

njihovog izlaganja mogli zabiljeziti odredene smjernice, pohvale i savjete za njih. S jedne

62



strane, ovo predstavlja korist za studenta jer ¢e na jednom mjestu i u svako vrijeme moci
procitati potrebno, a s druge — ostavlja lijepu uspomenu na njegov, nadamo se, napredak kroz
studij. Knjige napretka mogu imati i profesori ukoliko Zele, te traziti od studenata na viSim

godinama studija povratne informacije za svoja predavanja.

e Informativno predavanje — prilike prakse

Studentima prve godine moze biti urucena lista udruzenja/ustanova/organizacija/Sskola sa
kojima su raniji studenti fakulteta ve¢ ostvarili saradnju, sa njihovim kontakt e-mailovima —
kako bi se novim studentima olaksala potraznja za idealnim mjestom za praksu ili volontiranje,
Sto je opet spomenuto od strane vise ispitanika. Takoder, drugi nacin ostvarivanja istog cilja,
uz dodatak funkcionalnijeg znanja — jeste informativno predavanje o tome kako pronaci
pomenuta mjesta, te njihove kontakt informacije. Ne bi bilo lose dati uputu studentima na koji
nacin da komuniciraju, pruziti primjer jednog e-maila molbe ili sli¢no. Prilikom tog predavanja
profesori/asistenti mogu studentima objasniti da odabiru ustanove shodno vise kriterija —svome
interesovanju; blizini 1 pristupacnosti lokacije; kao i1 spremnosti iste za suradnju sa studentima
njihovog nivoa. Jer ukoliko je student na prvoj godini svog studija, te se jos uvijek nije susretao
sa odredenim teSko¢ama ili oblastima pedagogije — prikladnije je da za praksom traga na onim
mjestima gdje ¢e moci povezati svoje teorijsko, ve¢ ste¢eno znanje, sa onim prakti¢nim — kojem

tezi.

e Priprema za praksu i izazovi prakse

Bilo da se radi o posjetama ili praksi na odredenim mjestima — studente bi bilo dobro na susretu
prije upoznati sa njihovim pravima, tj. moguénostima prilikom posjete/prakse. Ohrabriti ih da
postavljaju pitanja i slicno. NeSto Sto studenti mogu imati prilikom prakse/posjete jeste ,,cek
lista izazova®“. Tu listu mogu kreirati samostalno ili na predavanju uz pomoé
profesora/asistenata, te se moze sastojati od teza kao §to su — tokom posjete postavit ¢u tri
pitanja, ili razgovarat ¢u sa jednim od uposlenika... ili igrat ¢u se sa nekoliko djece tokom
posjete. [zazovi mogu biti sloZeniji, te prikladniji posebnim praksama, kao $to su: tokom prakse
¢u pomo¢i jednom djetetu da se obuje; osmislit ¢u pet preporuka za rad ustanove; predlozit ¢u
svojim nadleznima da sprovedem jednu aktivnost s djecom tokom svoje posjete i slicno tome.

Takoder, kao jedan zabavan dodatak — studenti mogu, na susretu prije prakse napisati po
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nekoliko izazova na papirice, iste staviti u kutiju, nakon Cega ¢e svaki od njih izvladiti
dogovoren broj papirica, tj. izazova koje trebaju da ispune tokom svoje prakse. Cilj ove
aktivnosti jeste da studenti osvijeste Sta sve zapravo mogu da nauce i ,,dobiju iz prakse, uz

dodatnu motivaciju kroz izazove.

e Gdje nakon fakulteta?

Smatramo da bi bilo znacajno i primjereno, s obzirom na ,;mladost” zanimanja specijalnog
pedagoga u nasoj drzavi, pomo¢i studentima u shvatanju jasne slike o tome $ta jeste zapravo
njihovo zanimanje — gdje zakonski mogu da konkurisu i pod kojim uvjetima. Upozoriti ih na
moguce prepreke na koje ¢e nailaziti, te ih ohrabriti da se u tim trenucima obracaju pravim
osobama, kao $to je ministarstvo obrazovanja i sli¢no. Bilo da se radi o razgovoru na kraju
studija, informisanju tokom ili upucivanju na konkretne puteve — odsjek bi trebao obratiti
paznju na ovo pitanje. Jer, koliko se moglo uociti iz iskaza ispitanika — bili su prinudeni proc¢i
period zbunjenosti u kojem zajedno sa potencijalnim poslodavcima konsultiraju nadlezne kako

bi dosli do potrebnih odgovora.

e Facebook grupa specijalnih pedagoga

S obzirom na novinu samog zanimanja — moguce je i korisno studentima ponuditi ideju
osnivanja grupe specijalnih pedagoga u kojoj ¢e moci razmjenjivati novosti glede trzista rada,
te proslijedivati konkurse za posao, pozive na seminare, radionice i slicno. Gotovo ista grupa
osnhovana je prethodne godine na Viberu u kojoj su okupljeni studenti pedagogije, ali smatramo
da su pitanja i izazovi sa kojima se studenti Specijalne pedagogije susrecu drugaciji, te da

zasluZuju zasebnu platformu.

e Zakletva specijalnih pedagoga

Ispitanici su u svojim odgovorima iznosili stavove da vole svoj posao, vole ljude, ne osuduju,
razumiju, traze opravdanja... popravljaju, a ne odbacuju. Lijepo bi bilo kada bi se svi ti postulati
nabrojali, oformili u jednu zakletvu, te sluzili kao podsjecanje specijalnim pedagozima na sve
ono §to im je bitno u vezi njihovog zanimanja. Nazalost, ponekad ljudi u profesionalnom svijetu

bivaju ugaseni, obeshrabljeni... prilagodeni sistemu, koji nije uvijek najinkluzivniji. Na ovaj
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nacin osjecali bi ve¢u odgovornost spram svog poziva, te bi se mozda uspjeli bolje i lakse
sacuvati od pritiska okoline. Zakletva moze da bude uniformna za sve generacije, pa ¢ak i po
uzoru na Dottrensovu ili Hentigovu — Sokratovu zakletvu. A moze biti i jedinstvena za svaku
novu, u smislu da studenti generacije na kraju zajedno kreiraju istu. Nakon polozene zakletve
svaki student moze dobiti isprintan primjerak, te ga okaciti negdje u svom domu ili kancelariji

ukoliko Zeli.

3.7.  RASPRAVA

Ako po¢nemo od analiziranja samih ispitanika u okviru istrazivanja uvidamo kako se radi o
poprili¢no Sarolikoj grupi, koja kao takva moze da ponudi uvid u misljenja i iskustva studenata
iz razli¢itih taCaka gledista. U tom smislu imamo Cetiri magistra i Cetiri apsolventa koji
najpotpunije mogu da analiziraju i evaluiraju svoje $kolovanje kroz studij. Oni predstavljaju
pionire u magistrima Specijalne pedagogije, te su se ve¢ imali priliku susretati sa ranije

pomenutim izazovima trziSta rada.

Zatim, ispitali smo i dva studenta drugog ciklusa koji pohadaju studij po novom nastavnom
planu i programu, te kao takvi mogu da daju uvid u razlike nastale revidiranjem istog, a koje su
najupecatljivije u oblasti prakti¢ne nastave. Pa tako, vidimo kako su novije generacije
zadovoljnije po tom pitanju, te da su imale priliku obavaljati praksu na nekim novim mjestima,
i to od samog pocetka svog studija. To ide u korist u¢injenih promjena, te daje ,,vjetar u leda“

za jo$ kvalitetniji i sveobuhvatniji studij.

Na kraju tu su i dva studenta koja nisu iz razli¢itih razloga nastavila svoje skolovanje — jedan
nakon prvog ciklusa, a drugi nakon prve godine. Informacije dobivene od strane upravo ova
dva ispitanika znacajne su za dalje unaprjedenje studijskog programa kako bi se u buduénosti
smanjila stopa odustajanja i nenastavljanja studija. U ovom smislu bilo bi zanimljivo i korisno

posvetiti jedno posebno istrazivanje upravo razlozima odustajanja studenata.

U ovom slucaju razlozi su bili drugaciji — jedan student se jednostavno nije pronasao u ovom
pozivu, dok je drugi osjecao da studij nije dovoljno odgovorio njegovom. Ve¢ je bilo govora o

ovome u okviru preporuka, te smo zauzeli jasan stav glede prijemnih razgovora/testova, kao i
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o tome da se studentima treba dodatno pojasniti na koji nacin je sadrzaj koncipiran kroz dva

ciklusa. Tj. da prvi ima osnovu u op¢oj pedagogiji, dok je drugi vise specijaliziran.

Veliko zadovoljstvo studenata, prema dobivenim rezultati, u pitanjima sadrzaja i metodike rada
na studiju pokazuju kako su odgovorni odradili odli¢an posao u formiranju programa i nastave

u skladu s zahtjevima korisnika, tj. studenata.

Kada je upitanju prakti¢na nastava studenti imaju opre¢na misljenja. Neki prilike za praksu
smatraju visokima, dok drugi iznose njihove nedostatke. Ono $to je uocljivo jeste da su novije
generacije, tj. dva ispitanika koja pohadaju studij po novom Nastavnom planu i programu
zadovoljnija tim pitanjem, Sto svjedoc€i uspjesnosti u¢injenih promjena. Izmedu ostalog, nastale

1 uvrStavanjem prakti¢ne nastave u svaki semestar.

Studenti takoder imaju podijeljena misljenja kada govorimo o zaposlenju, a najveci prostor za
poboljsanje uocljiv je u kontekstu pripremanja studenata za trziSte rada. Zanimanje ,,Specijalni
pedagog* jos je uvijek novo na trzistu, te neupucenost poslodavaca u isto predstavlja prepreku
studentima koji konkuriSu za pozicije. Upravo ovome studijski program treba posvetiti veéu

paznju kada su upitanju sljedece generacije.

Ono u ¢emu su studenti bili gotovo jednoglasni jeste ¢injenica da ih je studij, upravo zbog svoje
programske sredenosti 1 kvalitete stru¢nog kadra — promijenio na bolje. Postali su, kako kazu,

bolji ljudi — za druge, ali i za sebe.

Analizirajuéi odgovore ispitanika dolazimo do nekoliko razloga koji govore o tome zaSto u

samim studentima dolazi do toliko znacajnih promjena.

e Znacajan razlog predstavljaju upravo profesori kojih ,,malo gdje ima*“ — kako kaze
jedan od magistara. U istom smislu, drugi ispitanik-apsolvent spominje kako se radi o
osobama koje uistinu ,,Zive svoj poziv®, te ,,vole svoje studente®. Kao takvi odli¢an su
praktican prikaz inkluzije, te studenti imaju priliku da kroz njihovo ophodenje i

ponasanje upravo povezu pedagogijsku teoriju i praksu.

wJednom smo razgovarali o nekim Skolskim nastavnicima... i ja sam odlucno tvrdila
kako im treba dati otkaz... Ali asistentica je tada rekla da ‘trebamo popravljati, a ne
odbacivati'... i to nikada necu zaboraviti. Ta recenica mi je ostala urezana. Pomalo sam

se posramila nacina na koji sam razmisljala.* (apsolventica)
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Dalje, drugi razlog predstavlja sam sadrzaj studijskog programa — koji kroz primjere,
price 1 objasnjenja osvjeStava i budi empatiju spram drugog i drugacijeg. Pored toga, tu

je 1 adekvatna prakti¢na nastava, te rad s razli¢itim grupama djece.

wDosta toga sam naucila o djeci s teskocama i njihovim obiteljima, na koji nacin

reagirati, kako pruziti podrsku i kako razumijeti njihove potrebe.” (magistrica)

,omatram da sam postao puno zrelija, puno pametnija, obrazovanija osoba... osoba sa

puno vise informacija i da je to nekako promijenilo moj pogled na svijet.” (apsolvent)

Prethodna dva razloga dovela su upravo do treCeg i kona¢nog, a to jeste — promjena
stavova. Studenti su uvidjeli da je inkluzija jedini nain napretka 1 istinskog
ukljucivanja. Da svako zasluzuje jednake prilike za uspjeh bez obzira kako drugaciji od

vecéine na prvu izgledao.

»omatram da sam dosta promijenila pogled na svijet, da na sve ljude bez obzira bili s
teskocama ili ne gledam kao individue koje su vrijedne da budu postovane i

prihvacene.” (magistrica)

.. Fazumjeti potrebe i osjecanja drugih, te se truditi ne povrijediti ljude oko sebe kako
god oni izgledali, kakve god teskoce oni imali, s kakvim god problemima se suocavali. *

(magistrica)

»Naucio sam da u Zivotu postoje vrjednije stvari od onoga cemu tezi vecina ljudi na

ovom svijetu.” (apsolvent)

Kako odgovori u nau¢nom smislu otvaraju vrata novim pitanjima — tako i ovo istrazivanje budi
zelju za daljnjom analizom. Od pitanja trziSta rada, pa do promjene stavova — smatramo kako
bi bilo zanimljivo provesti jedno longitudinalno istrazivanje u kojem ¢emo istu generaciju
studenata pratiti kroz godine studija 1 uoc¢avati njihovo postepeno mijenjanje stavova. Testovi
mogu biti osmisljeni tako da stvaraju prave veze izmedu sadrzaja, metoda, prakse i stavova —

kako bismo zaista dobili uvid u ono $to mijenja studente i njihove poglede na bitna pitanja.
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ZAKLJUCAK

Student koji evaluira svoj obrazovni proces predstavlja znacajan resurs napretka visokoskolske
ustanove. Uvidom u studentsku perspektivu kroz cilj istrazivanja ostvaren je bitan korak ka
stvaranju cjelovite slike o studijskom programu Specijalne pedagogije na UNSA-FF. Ispitanici
predvodeni prvom generacijom magistara, kao i1 apsolvenata na drugom ciklusu — omoguc¢ili su
prikupljanje kvalitativnih podataka u okviru evaluacije cjelokupnog studija, dok je drugi dio
ispitanika pruzio uvid u razloge odustajanja, te razlike nastale revidiranjem Nastavnog plana i

programa.

Analiziraju¢i rezutate istrazivanja, tj. odgovore nasih ispitanika dolazimo do nekoliko jasnih

e Studenti su generalno zadovoljni sadrzajem i metodikom studija.

e Oko prakti¢ne nastave i trziSta rada imaju podijeljenja misljenja glede zadovoljstva.

e Zanimanje ,,Specijalni pedagog®“ je jo$ uvijek mlado na trZiStu, te neupucenost
poslodavaca u isto predstavlja prepreku studentima koji konkurisu za pozicije.

e Studij Specijalne pedagogije zaista mijenja studente — njihove stavove i poglede na

svijet.

Zadovoljstvo velike veéine studenata glede sadrZaja i metodike rada tokom studija je lako
uocljivo iz njihovih odgovora. Tome su doprinijeli razli¢iti oblici, metode, tehnike i alati u
nastavi, kao 1 Siroka lepeza sadrzaja koji se obraduju na oba ciklusa. Veliki zna¢aj u tome imaju
upravo profesori i asistenti koji uspjesno angaziraju studente kroz sve godine studija. Studenti
su svakako imali svoje sugestije i ideje u vezi programa, na osnovu kojih je i kreiran dio
preporuka za unaprjedenje, ali je njihov generalan stav ubjedljivo i izrazito pozitivan spram
spomenutog pitanja. Ono u ¢emu jesu imali zamjerke ogledalo je se u mnostvu zadataka koji
su utjecali na to da se studenti ponekad osjecaju preoptere¢enima, opet nastalo kao, vjerujemo,

jedan nacin angaziranja od strane asistenata i profesora.

Kada je upitanju prakti¢na nastava/zaposlenje i podijeljenost misljenja nasih ispitanika — isto
mozemo povezati sa njihovim sposobnostima snalazenja i koriStenja resursa u svom okruzenju.
Nas$ zadatak nije bio da ispitamo stvarne prilike trziSta, ali isto tako — izrazito pozitivni stavovi
polovine ispitanika pokazuju da situacija nije bas ,,toliko crna“ kakvom je predstavlja druga

polovina ispitanika. Ili je trziSte ve¢ zasi¢eno, te ga kvalitetno pokriva polovica od dostupnih
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specijalnih pedagoga? Tesko je razmisljati o pravim uzrocima, ali je ovo definitivno polje koje
bi bilo korisno istraziti i zaista do¢i do zakljucka — zasto neke osobe teze pronalaze posao, dok
drugima to vrlo lako ide od ruke?... Kako djelovati i u kom pravcu u cilju smanjenja te drasti¢ne
razlike? Ono §to iz ove pozicije mozemo — jeste donositi pretpostavke, a ¢injeni¢no stanje bi
svakako valjalo ispitati. Sto se opet prakse ti¢e — neki studenti su izrazito zadovoljni, dok drugi
uopste nisu. Razli¢ita o¢ekivanja dovode valjda i do razli¢itih odgovora. No, uprkos njihovom
misljenju, rekli bismo da je iskustvo koje spominju ipak bogato, s obzirom na brojne
ustanove/udruzenja/skole koje su imali priliku posjetiti tokom svog studija. U svakom slucaju

— saznali smo $ta oni misle o svemu tome.

S obzirom na vise iskaza ispitanika koji su bili dijelom radnog odnosa — lako uvidamo da
poslodavci zaista nisu upoznati sa njihovim, na trziStu, novim zanimanjem. Iz tog razloga
nailaze na prepreke i demotivacije tokom procesa pronalaska posla. Ovo je dakle nesto s ¢ime
studenti nakon zavrSetka ciklusa trebaju biti upoznati, te ocekivati prilikom konkurisanja.
Takoder, studente treba naoruzati potrebnim znanjem, te ih upoznati s njihovim pravima i
pedagoskih standarda i normativa, te u konacnici, za detaljnija pitanja — i konsultovanje sa
ministarstvom obrazovanja. Misljenja poslodavaca spram novih zanimanja, te njihovu

spremnost da ,,zaposle* ista bi takoder bilo zanimljivo 1 korisno ispitati.

Posljednji i najinspirativniji zaklju¢ak svjedo¢i uspjeSnosti studijskog programa Specijalne
pedagogije da djeluje u pravcu inkluzivnosti i promjene stavova kod svojih studenata. | to u 11
od 12 slucajeva (spomenuli smo da je izuzetak upravo student koji je odustao tokom prve
godine). Uvidamo kako je studij kod svojih studenata uspjesno izgradio kompetencije ovog tipa

spomenute kroz dva nastavna plana i programa. Od kojih znacajni jesu:

e Razvijeni pozitivni stavovi o inkluzivnom obrazovanju.
e Naucili su nas jos na samom pocetku da integracija nije isto sto i inkluzija.*
(apsolvent)

e ,Postala sam veliki zaljubljenik u odgoj i obrazovanje.“ (magistrica)

e Uvjerenje da svako dijete moze uciti.
o , Ako nesto ne mozemo nauciti — nismo mi problem, ve¢ metoda ucenja. To mi
pomaze da savladam apsolutno sve u Zivotu i to je stav kojeg pokusavam

prenijeti na sve clanove svoje porodice.” (apsolventica)
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e _Ne postoje neinteligentne osobe, ve¢ postoje razlicite vrste inteligencija.*

(apsolventica)

e Razumijevanje i poStivanje razlicitosti.
e . Smatram da sam dosta promijenila pogled na svijet, da na sve ljude bez obzira
bili s teskocama ili ne gledam kao individue koje su vrijedne da budu postovane
i prihvacene.” (magistrica)
e ... razumjeti potrebe i osjecanja drugih, te se truditi ne povrijediti ljude oko

sebe kako god oni izgledali, kakve god teskoce oni imali, s kakvim god

problemima se suocavali.* (magistrica)

Dobiveni rezultati su bogati prelijepim primjerima dobre prakse u visokom obrazovanju.
Pocevsi od razmjene u Finskoj, preko savremenih metoda ucenja, pa sve do istinske promjene

stavova u kojima studenti o inkluziji govore srcem, a ne rijecima.

Konac¢na poruka rada jeste da ipak uvijek moze bolje. Kako je i sama inkluzija ciklican i
dinamican proces — tako se nadamo da ni ovo nece biti kraj unaprjedenja i1 obogacenja jedne
ve¢ lijepe price koja se zove studij Specijalne pedagogije na Filozofskom fakultetu u

Sarajevu.
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PRILOZI

Protokol intervjua

1.

Koliko ciklusa, tj. godina ste pohadali studijski program Specijalne pedagogije?
(dodiplomski/diplomski studij; diplomirali/trenutno na studiju/odustali — razlog

odustajanja)

Kakvo je VasSe miSljenje u vezi sadrzaja studijskog programa Specijalne
pedagogije?
(predmeti; cjeline; da li se neke cjeline trebaju detaljnije obraditi/neke manje detaljno —

zas$to; da li neke cjeline nedostaju i zasto — prijedlozi)

Kakvo je VaSe misljenje u vezi s metodikom izvodenja nastave na studiju?

(oblici rada; metode; tehnike; informacijsko-komunikacijske tehnologije; prijedlozi)

Kakvo je Vase misljenje i iskustvo u vezi s prakti¢cnom nastavom tokom studija?

(ustanove i1 udruZenja u kojima je praksa bila organizovana — da li je neSto ostalo
posebno upecatljivo; Sta je bilo izuzetno korisno; da li su zadovoljni; gdje bi voljeli da

su imali priliku realizirati praksu i zaSto — prijedlozi)

Kakve su bile Vase prilike za zaposlenje nakon studija?

(da li postoji potraznja za pomenutom strukom; gdje su aplicirali za radno mjesto; kakve
su prilike trziSta; da li su imali priliku raditi na odredenim pozicijama — Kkoje su to
pozicije; da li su zadovoljni sa placanjem njihovog znanja; kakve su prilike za

doskolovavanje/napredovanje — da li imaju iskustva s tim)

Kako Vas je, ako jeste, studij promijenio?

(stavovi; miSljenja; empatija)
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