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Uvod

Polazak u vrti¢ predstavlja veliku promjenu u Zivotu svakoga djeteta buduc¢i da dijete iz
sigurnosti svoje porodice odlazi u novo okruzenje i medu nepoznate osobe koje se pocinju
brinuti za njega. Svakom djetetu potreban je odredeni vremenski period kako bi se ono

prilagodilo novoj sredini, novim drugarima i odgajateljima.

Istrazivanja su pokazala kako stimulativno i1 primjereno okruzenje ima veliki uticaj na cjelovit

fleksibilan. Vrticko okruzenje je cjelokupnost svih aspekata koji ¢ine djeciji vrti¢ (Miljak,
1996). Proces razdvajanja podjednako moze biti stresan i za roditelje i za djecu. Tokom ovog
procesa djeca reaguju na razli¢ite nacine, a neke od emocija koje osjecaju su tuga za
roditeljima, svojim igrackama, svom domu i svojim svakodnevnim rutinama. Djeca tugovanje
ispoljavaju na razli¢ite nacine, a neki od njih su: plac, ljutnja, bijes, protestom, povla¢enjem u
sebe, zatvoreno$¢u, suzbijanjem pokazivanja emocija itd. Upravo ovi oblici ponasanja ukazuju
na to da dijete osjeca nesigurnost i strah u nepoznatom okruzenju. Kroz proces adaptacije
izravno prolazi dijete, ali ona je podjednako potrebna i roditeljima djece koja krecu u vrtic.
Roditelji osjecaju zabrinutost zbog novonastale situacije, odnosno polaska njihovog djeteta u

vrti¢ pa je zbog toga porebno ostvariti suradnja izmedu odgajatelja i roditelja.

Uocavamo da je za razvoj djeteta zasluzan cjelokupni sistem: porodica, vrti¢, Skola, vrsnjaci,
zdravstvene institucije, mediji itd. Prelazi od aktivnog uticaja porodice na uticaj vrtica, Skole,
medija 1 sli¢no jasno pokazuju vjeStinu adaptacije djeteta kao imperativ. Upravo o ovim
utjicajima i prelazima pisao je 1 Bronfenbrenner (Pasali¢ Kreso, 2012) koji je pruzio model
ekoloske sistemske teorije naglaSavaju¢i neophodnost razumjevanja razvoja djeteta u
njegovom neposrednom okruZenju. Sistem koji ima prvi 1 najdirektniji uticaj na individual je

prvi krug mikrosistema koji ¢ini porodica i ¢lanovi domacinstva, vrti¢. Skola, vr$njaci.



1. Teorijski okvir istrazivanja

1.1 Ekoloski prelaz djece

U savremenomu dobu dolazi do institucionaliziranja djetinjstva §to znaci da djeca sve vise
vremena provode u odgojno-obrazovnim institucijama. Kontinuirani razvoj kvalitete odgojno-
obrazovnoga procesa, prilagodavanje individualnim potrebama djece te saradnja obitelji 1
odgojno-obrazovnih ustanova (vrti¢a) namecu se kao nuznost. Viskovi¢ i Visnji¢ Jevti¢ (2019)
isti¢u da je kvaliteta institucionalnoga ranoga i pred$kolskoga odgoja i obrazovanja prediktor

dugoro¢nih postignuéa djece i na kraju drustvene dobrobiti.

Ekoloske prelaze karakterizira veca ili manja promjena u Zivotu djeteta i esto su praceni
snaznim emocijama (Somolanji Toki¢, 2018). To su razdoblja u kojima se susre¢u mnogobrojni
pristupi, sistemii i konteksti (Einarsdottir, 2020). ,,Prelaz mozemo tumaciti kao proces u
vremenu od prve informacije o novoj odgojno-obrazovnoj zajednici, pa do redovnoga
pohadanja te iste ustanove* (Viskovi¢, 2020:4). On je vaZan korak u Zivotu pojedinca i moze
imati znaCajan uticaj na obrazovanje i1 dobrobit djece. Kvalitetna praksa prijelaza
podrazumijeva osiguravanje kontinuiteta odgojno-obrazovne prakse i uvaZavanje iskustva
djece (Einarsdottir, 2020).

Zbog kompleksnosti razlicitih sistema koji su u sloZenomu meduodnosu, problematiku prelaza
1z jednoga u drugi sistem mozemo posmatrati pomocu ekoloske teorije Urieja Bronnfenbrenera
(Somolanji Toki¢, 2018). Ona se temelji na spoznaji da se razvoj covjeka odvija u interakciji
sa cjelokupnim okruzenjem. NalaZenje osobe u srediStu sistema i u interakciji s okruzenjem
rezultira promjenama 1 pojedinca i okruzenja, dok je prisutno 1 djelovanje vanjskih uticaja na
samo okruzenje (Klasni¢, Puranovi¢ i Nincevi¢, 2019). Sistem je slikovito prikazan sferama
koje se nalaze oko pojedinca, a to su: mikrosistem, mezosistem, egzosistem i makrosistem
(slika 1).



Slika 1. Prikaz ekolo$kog modela Bronfenbrennera (Somolanji Tokié¢, 2018)

Mikrosistem predstavlja okruzenje s kojim je pojedinac u svakodnevnoj interakciji, pri cemu
se istice vaznost uloge koju preuzima s obzirom na okruzenje jer ona ujedno odreduje prirodu
odnosa, npr. dje¢ji vrti¢ i Skola predstavljaju mikrosisteme (Somolanji Toki¢, 2018).
Mezosistem, naredni krug, predstavlja podruéje povezivanja razli¢itih okruzenja mikrosistema,
naredni egzosistem koji ¢ini socijalno, politi¢ko, religijsko i drugo okruzenje sa kojim dijete
dolazi u interakciju preko drugih osoba. NajSiri kontekst, obuhvata sve druge, tzv.
makrosistem. Svakako, u centru modela je dijete (PaSali¢ Kreso, 2012). Ovakav jedan
hronoloski prikaz djetetovog okruzenja pokazuje kompleksnost ekoloskog prelaza iz jednog u
drugi. Sistem vrijednosti, usvojen u obitelji, dolazi pod uticaj sistema vrijednosti vrti¢a. Dijete
se prilagodava novim pravilima, usvaja nove vrijednosti, navike i vjeStine. Ove promjene se

lakSe prihvate ukoliko dijete ima podrsku i porodice 1 vrtica.

Prelazi se mogu tumaciti kao okomiti 1 vodoravni. Vodoravni se prelazi odnose na prelaz iz
odgojno-obrazovne ustanove u drugu iste razine, npr. iz jednoga vrti¢a u drugi, dok se okomiti
odnose na prelaz iz jedne odgojno-obrazovne ustanove razlicitih razina, npr. iz porodice u vrti¢

11z vrti¢a u osnovnu Skolu (Viskovi¢ 1 Visnji¢ Jevti¢, 2019).

Vazno je naglasiti da prijelaz iz jednoga okruZenja u drugi nije trenutan ve¢ se naglasak stavlja
na proces. Bronfenbrenner objasnjava kako do prelaza unutar ekoloskog sistema dolazi u onom
trenutku kad se u socijalnomu kontekstu mijenja polozaj pojedinca kao rezultat promjene uloge
1/ili okruzenja (Somolanji Toki¢, 2018). Prelazom iz porodice u vrti¢ dolazi do upravo takve
promjene kada dijete iz uloge jedinog djeteta/brata/sestre postaje dijete u vrticu gdje postaje
dio vrinjacke skupin, a sam se prelaz razumije kao recipro¢an odnos djeteta i njegove okoline

(vrti¢a i djeteta) (slika 2).
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Slika 2. Recipro¢ni odnosi unutar mikrosustava i povezanost mezosutava (Somolanji Tokic,

2018)

Zanimljivo je da ekoloska teorija naglasava da postojanje ve¢ega broja kvalitetnih veza izmedu
sistema olaksava djetetu proces ekoloskog prelaza. Prethodno iskustvo mnogo odreduje djeciju
percepciju prelaza. Primjer, ako mu starija braca i sestre idu u vrti¢, ako je ve¢ nekad bio u
njemu, ako poznaje odgajateljicu od ranije, ako krece u vrti¢ sa komsijom ili prijateljem, ako

ima kvalitetne informacije o sistemu itd (Klasni¢ i sar., 2018).

1.2 Tranzicija djece iz porodice u odgojno-obrazovnu ustanovu

Tranzicija dovodi do odredenih promjena koje uticu na prilagodbu svih sudionika. Hanson
(2005: 376) navodi kako pojam tranzicija implicira promjenu medutim to je ,,...kompleksan 1
postepen proces, a ne specifican dogadaj ili rezultat...”. Tranzicija moZe imati mnogo oblika,
koji ukljucuju prelazak iz porodice u predskolski sistem ili iz predSkolskog u Skolski sistem.
Cesto ukljuéuje, kako navode Vogler i sar. (2008: 2) ,,...znacajne psihosocijalne i kulturoloske
prilagodbe sa kognitivnim, socijalnim i emocionalnim dimenzijama, ovisno o prirodi i uzroku

tranzicije....



Prema Vogler, Crivello i Woodhead (2008: 1) op¢a definicija tranzicije se odnosi “na kljucne
trenutke 1/ili procese koji se javljaju u specificnim periodima zivota ili odlu¢uju¢im tackama
tokom zivotnog vijeka“. Tranzicija iz porodice prema predsSkolskom programu stavlja pred

roditelje izazov zbog odabira odgovarajuce i kvalitetne odgojno-obrazovne institucije.

Prema Guralnick (2005) uspjesnost tranzicije u odgojno-obrazovnom kontekstu zavisi od
kapaciteta za saradnju i koordinaciji svih ukljuc¢enih faktora (odgajatelji, roditelji, dijete) te

informisanosti roditelja o svim raspolozivim opcijama.

Promjene na koje dijete nailazi pri procesu tranzicije odnose se na promjene normi, rituala,
nacina komuniciranja, raspodjele moci i rjeSavanja problemskih situacija. Budu¢i da su djeci
predskolske dobi bez primjene kvalitetnih tranzicijskih postupaka takve iznenadne promjene
tesko razumljive, nije rijetko da se tokom pedagosSke/Skolske godine javljaju otpori (Viskovié
1 Visnji¢ Jevti¢, 2019). Promjene mogu ukljucivati prelaz iz bolnice i dolazak ku¢i, ukljucivanje
u program rane intervencije u djetinjstvu, ulazak u predskolski program ili uklju¢ivanje u skolu
(Hoover, 2001). Ovi prelazi se naravno javljaju u kontekstu porodice koja se prilagodava Zivotu
1 brizi oko djeteta s teSko¢ama u razvoju za razliku od djece bez teSkoca Cije porodice cesce
rade prelaze zbog porodi¢nih razloga, a ne nuzno zbog potreba koje bi dijete moglo imati za

nekim specificnim programom (Wolery, 1999).

Proces tranzicije u ranom djetinjstvu prema drugim odgojno-obrazovnim sistemima ne odvija
se sam po sebi ve¢ zahtjeva vodstvo uvjezbanih stru¢njaka koji taj proces poticu i usmjeravaju
(Bailey, 2011). Barijere koje postoje u procesu tranzicije mogu se povezati s nedovoljno jasnim
ulogama stru¢njaka i njihovim nadleZnostima. Kada uloge 1 podrSka stru¢njacima nisu jasno
definisane tada mnoge varijable uti¢u na planiranje, implementaciju i pracenje tranzicije. Kada
nije moguce pratiti tok tranzicije ne moze se dobiti povratna informacija od roditelja koja bi
dala uvid u roditeljsku perspektivu tranzicijskog procesa Sto utiCe na prihvatanje novog
programa/sistema i povecanje anksioznosti kod roditelja (Bailey, 2011). Cjelokupan proces

tranzicije ¢ini nekoliko klju¢nih elemenata. Detaljan prizak je u nastavku, na slici broj 3.
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Odnosi izmedu Tranzicijski
sudionika proces

Slika 3. Komponente tranzicijskog procesa (Hanson, 2005)

Hanson (2005) navodi kako u procesu tranzicije postoje Cetiri komponente koje ukljucuju liéne
karakteristike (npr. djeteta i porodice, vrsta teskoce u razvoju, osobine li¢nosti) i iskustva
sudionika (npr. socioekonomski status, stavovi i ocekivanja stru¢njaka, o€ekivanja roditelja),
odnose izmedu sudionika (skladni ili neskladni), proceduralne varijable (zakonski okvir,

razradeni protokol) te koli¢inu i vrstu osigurane podrske (informalna i formalna).

Tranzicija se smatra vaznim elementom u ranom djetinjstvu. Bailey (2011) navodi kako unato¢
tome literatura ne sadrzi puno primjera roditeljske perspektive u tranziciji. Svaka promjena za
porodice koje prolaze tranziciju predstavlja stres koji ima uticaja na kvalitetnu realizaciju
tranzicije (Johnson, 2001: 1). Od roditelja se ocekuje donosenje odluka o upisu djeteta u
adekvatan vrti¢, staloZenost pri odvajanju od djeteta i dobra priprema djeteta za odvajanje.
Navedeni izazovi postavljeni pred roditelje samo poticu stres i jedino se mogu premostiti

visesmjernom komunikacijom sa stru¢njacima (odgajateljima, pedagozima).

Za uspjesan ekoloski prelaz djeteta iz jednog sistema u drugi i za uspjeSnu tranziciju djeteta iz
porodice u vrti¢ kljuéna je komunikacija roditelja i odgajatelja, pravovremena informisanost 1
priprema djeteta na promjenu koja slijedi. Uo¢avamo da mnogi autori (Bel, 2020) stavljaju
znak jednakosti izmedu pojmova ekoloski prelaz i tranzicija. Tako u engleskom jeziku glagol
transition prevodimo kao prelaz, pa se u Bosni i Hercegovini javlja i jezi¢na barijera koja stvara
dodatnu zabunu razumijevanja ovih pojmova. Medutim, oba procesa imaju jedan cilj:

adaptaciju na vrti¢ u€initi Sto lakSom i za dijete 1 za odgajatelje, ali 1 za roditelje.
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1.3 Adaptacija djece na vrtié

Polazak u vrti¢ je velika promjena i uzbudljiv dogadaj u zivotu djeteta i roditelja. NajceSce je
to prvo odvajanje od roditelja. Iz sigurne i zasti¢ene porodi¢ne sredine dijete dolazi u nepoznat
prostor, medu nepoznate osobe. Te promjene kod djece izazivaju strah od odvajanja i strah
pred nepoznatim osobama i situacijom. S druge strane, odvajanje je dio procesa odrastanja
djeteta 1 neophodno za osamostaljivanje 1 razvoj djetetove licnosti. Potrebno je odredeno
vrijeme kako bi se dijete prilagodilo novoj okolini. Sama prilagodba pocinje tek nakon upisa
djeteta u vrti¢. Svako dijete prolazi kroz taj period, samo $to se neka djeca adaptiraju brze (za
samo nekoliko dana), a drugoj djeci je potrebno duze vrijeme. Neka djeca reaguju burnije, a

neka 1 ne pokazuju vec¢e promjene u ponasanju.

Promjene u ponasanju tokom prilagodbe djeteta su prolazna pojava i dobro je biti pripremljen
na njih, kako bi djetetu mogli $to bolje pomo¢i u prilagodbi. Adaptacija nema odredeni rok
trajanja. Moze biti kraca 1 duza, djetetu tada joS viSe treba ljubavi i paznje. O tome koliko dugo
¢e trajati period prilagodbe 1 kako ¢e se dijete ponaSati tokom tog perioda velikim dijelom ovisi
o starosti djeteta (lakSe se prilagodavaju starija nego mlada djeca), o kontaktima s veéim brojem
djece 1 odraslih, o karakteristikama li¢nosti djeteta, da 1i su i na koji na€in pripremama na
polazak u vrti¢ te o redovnosti dolaZzenja u ustanovu tokom perioda prilagodbe. Izostanci
produZzuju vrijeme prilagodbe. Roditelji i sami mogu puno napraviti da dijete ima lakSu
prilagodbu. Od dana kad donesu odluku da dijete treba u vrti¢ trebaju ga poceti na to pripremati.
Objasniti djetetu da oni idu na posao, a ono u vrti¢. Odvesti ga povremeno u neku igraonicu,
povremeno ga ostaviti s drugom osobom u koju imaju povjerenja na krace, pa onda duze
vrijeme, time stvaraju dobar temelj adaptaciji. Najteze je ako je prvo odvajanje od mame

upravo polazak u vrti¢ (Dosen-Dobud, 2004).
Postoje tri vrste prilagodbe koje se mogu pojaviti kod djece, a to su:

1. laka prilagodba,

2. prilagodba srednje tezZine,

3. teska prilagodba (Dosen-Dobud, 2004).

U prilagodbu lakog tipa spadaju djeca cija stabilizacija ponasanja uslijedi ve¢ nakon deset do
petnaest dana. Rezultat tome je uspostavljanje sigurne i stabilne emocionalne veze s roditeljima
dok je reakcija na novu, nepoznatu situaciju normalna. Prilagodba srednje tezine traje malo

duze od lake, a promjene u ponasanju se stabiliziraju trideset dana nakon boravka u skupini.
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Najduze traje teski tip prilagodbe. Ovaj tip je jako naporan i dugotrajan, kako za roditelje tako
1 za djecu. Moze potrajati i duze od Sest mjeseci, a razlozi mogu biti razliciti, ucestali izostanci
iz skupine zbog bolesti, nepovoljna porodi¢na situacija, nedovoljna zrelost djeteta i sli¢no

(Mladen Coha, 2007).

U svakom tipu prilagodbe od velike je vaznosti komunikacija roditelja sa struénjacima unutar
odgojno-obrazovne ustanove. Roditelji i odgajatelji trebaju saradivati i razmjenjivati
informacije o djetetu, a nikako se medusobno natjecati. Ako dijete osjeti da roditelj ne voli
odgajitelja isti ¢e takav stav poprimiti 1 ono 1 time otezati njegovo prilagodavanje na novu

sredinu.

Odvajanje od roditelja nije jedina stvar s kojom se djeca susrecu; tu je i mnogo nepoznatih ljudi
u nepoznatom prostoru §to kod djece izaziva jo§ veci strah 1 jo§ veci stres te potice traumatsko
iskustvo. ,,U pocetku ne shvata gdje se to odjednom i zbog cCega naslo, boji se novog i
nepoznatoga prostora, odraslih osoba i druge djece. Osjeca se nesigurno, zastraseno,
nelagodno, pa 1 bespomocéno® (Petrovi¢-Soco, 2007: 83). Proces prilagodbe zavisi o nekoliko

faktora: roditeljima odnosno porodici, privrzenosti djeteta i samom odgajatelju.

1.3.1 Uloga porodice u procesu adaptacije

Porodica kao druStvena, eticka 1 odgojna zajednica ima primarnu zadacu odgojiti svoje dijete
u duhu drustvenih i eti¢kih vrijednosti 1 spoznaja do kojih je savremeno druStvo u svom
historijskom hodu doseglo. Funkcije, uloge i oblici porodice su se kroz historiju mijenjale;
medutim porodica je uvijek ostala izvor 1 nositelj Zivota (Vukasovi¢, 1994 prema Rosi¢ 1
Zlokovi¢, 2003). Za ve¢inu djece porodica je prva i1 temeljna zajednica odrastanja, a
ukljucivanje u institucionalni odgoj i obrazovanje najées¢e je prvo odvajanje djeteta od

porodice (Viskovi¢ 1 Visnji¢ Jevti¢, 2019).

Prvi dan boravka u vrti¢u stresan je i zbog nacina kako roditelji vlastite strahove 1 tjeskobe
vezu s ostavljanjem djeteta u novom okruzenju. Cesto dobrobit djece zavisi i o tome projiciraju
li roditelji na djecu negativne emocije vlastitog iskustva prvog dana odvajanja (Plachcka,
2012). Harris, Andrew 1 Goodall (2009 prema Viskovi¢ 1 Visnji¢ Jevti¢ (2019)) opravdano se
pitaju znaju li roditelji koliko su znacajni u odgoju 1 obrazovanju svoje djece. Angaziranost
roditelja povezuju s akademskim postignu¢ima djece, a odgovornost za poticanje roditelja vide
kao obavezu odgajatelja. Zapoceta saradnja izmedu predskolske ustanove upisom djeteta u

osnovnu, a kasnije i u srednju Skolu, dobiva novu kvalitetu i druge obaveze. Uloga roditelja
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jest da bude dobro informiran o radu i1 zivotu vrti¢a te da u ostvarivanju njenih zadac¢a optimalno

pomagaze, saraduje, participira i prezentuje javnosti njeno djelovanje (Rosi¢ i Zlokovi¢, 2003).

1.3.1.1 Uloga attachmenta u procesu adaptacije

Povezanost majke 1 djeteta pocinje puno prije njegovog rodenja, odnosno dok je dijete jos u
utrobi. Nakon rodenja dijete izlazi iz svoje sigurne okoline u nesto potpuno novo i njemu
strano. Kako bi se dijete i dalje osjecalo povezano sa svojom sigurnom okolinom u kojoj je
boravilo do sada vazan je kontakt ,.koza na kozu* sa samom majkom. U tim je trenucima vrlo
vazno stanje majke jer komunikacija licem u lice, interakcija mozga prema mozgu, glas,
kontakt o¢i prema o¢ima uticu na razvoj interpersonalne svijesti i samih emocija koje ¢e u

daljnjem razvoju biti vrlo vazne pa €ak i kljucne u pojedinim fazama razvoja (Vlastelica, 2014).

Attachment ili privrzenost mozemo opisati kao trajnu afektivnu vezu izmedu djeteta i
specifi¢ne osobe (naj¢es¢e majke) Cija je glavna karakteristika trazenje i odrzavanje bliskosti
posebno u stresnim situacijama (Maskovi¢ i sar., 2018). Postoji nekoliko razvojnih faza
attachmenta. Prema Vasta, Haith, Miller (1998) faza nediskriminativne socijalne reakcije prva
je od tri op¢a stepena razvoja privrZzenosti, zapo€inje rodenjem i traje do drugog mjeseca zivota.
U pocetku dijete ne usmjerava svu svoju paznju samo na majku, ali ostavlja dovoljno prostora
da se veze uz nju. Urodenim osobinama dijete zna kako zadobiti maj¢inu paznju i kako istu

zadrzati (na primjer plakanjem, smijeSkom 1 umirivanjem).

Druga faza je faza diskriminativne socijalne reakcije (Vasta i sar., 1998) i traje od drugog do
sedmog mjeseca. Ta faza karakteristi¢na je po tome $to djeca postaju zainteresovanija za svoje
roditelje/skrbnike i poznatu okolinu te svoje socijalne reakcije usmjeravaju na njih. U prvoj
fazi dijete pozitivno reaguje i na njemu strane osobe, $to se u ovoj fazi ne mijenja previse, ali
te reakcije se mogu svrstati u drugorazredne jer su na prvom mjesto ipak roditelj/skrbnici,

poznata okolina.

Vazno je poznavati djelovanje attachmenta na dijete kako bi odagajtelji Sto kvalitetnije
odgovorili na potrebe djeteta u procesu tranzicije i adaptacije na vrti¢. Ukoliko je majka ta koja
dovodi dijete 1 od koje se dijete razdvaja proces adaptacije mogu pratiti snazne emotivne

reakcije djeteta.
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1.3.2. Uloga vrti¢a u procesu adaptacije

Prema Zakonu o predSkolskom odgoju i obrazovanju u Kantonu Sarajevu (NN 26/2008 i
21/2009) predskolski odgoj i obrazovanje je prvi, poseban i specifican dio odgojno-obrazovnog
sistema koji se bavi odgojem i obrazovanjem, ranom rehabilitacijom i resocijalizacijom,
njegom i zastitom djece predskolske dobi. On pociva na tri principa:

a) humanisticko - razvojni princip,
b) princip profesionalne autonomnosti i stru¢ne odgovornosti i
¢) princip demokrati¢nosti,

a krajnji cilj mu je u skladu sa nau¢nim dostignu¢ima najmladoj generaciji osigurati sve uslove
za optimalan tjelesni, intelektualni, emocionalni i socijalni razvoj, odnosno uspjesan dalji odgoj

i obrazovanje.

Vrti¢ je profesionalna ustanova drustva koja se brine da svako dijete dobije onaj minimum
odgoja i obrazovanja potrebnog za daljnje ucenje 1 obrazovanje.. Kao odgojna sredina
pojavljuje se kao saradnik u ravnopravnom razvoju li¢nosti djeteta, a kako bi to bilo moguce
od krucijalne je vaznosti uspostavljanje saradnicke komunikacije izmedu odgajatelja i roditelja.
Vazno je da odgajatelji prihvate stavove roditelja, da probleme koje im roditelj iznosi mogu
sagledati 1 iz cipela roditelja te da poStuju njihova saznanja o vlastitoj djeci kao i njihove
odgojne postupke. Odgajatelj, kao osoba koja posjeduje stru¢na znanja i sposobnosti, mora
prihvatiti ¢injenicu da i roditelji kao laici mogu dati vrijedne ideje s obzirom na pitanje odgoja
(Rosi¢ 1 Zlokovi¢, 2003).

Kako odgajateljeve zadace u procesu nisu jasno istaknute, one ostaju na njihov izbor, ali ne
postaju njihova obaveza. lako nema zakonskih odredbi odgajateljeve uloge u ucestvovanju u
procesu prijelaza iz porodice u vrti¢, njihova uloga i dalje ostaje neosporno velika. Odgajatelji
bi trebali teZiti tome da budu fleksibilni, otvoreni i da pokuSaju shvatiti dijete u tranziciji 1 dati
sve od sebe kako bi mu samu tranziciju olaksali. Veliku ulogu igra i sama saradnja porodice i
vrtica prilikom koje dolazi do razmjene korisnih informacija koje pomazu sudionicima

tranzicije da premoste izazove iste.

Razdoblje adaptacije ujedno je i vrijeme uspostavljanja socio-emocionalne veze izmedu
odgajatelja 1 djeteta. UspjeSnom komunikacijom izmedu odgajatelja i djeteta, dijete ¢e lakSe

uspostaviti i daljnju komunikaciju s ostalom djecom. Za uspostavljanje socio-emocionalne
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veze nije dovoljno samo izrazavati emocije niti obavljati stalnu njegu djeteta, vec¢ je potreban
odreden stepen socijalne interakcije 1 stimulacije (Stevanovi¢, 2000). Komunikacija izmedu
djeteta i odgajatelja ne treba biti uvjetovana, nego odgajatelj treba dijete stalno pratiti,
procjenjivati njegove misli, poticaje i njihov tok. Na osnovu toga govorom ili gestama
uspostavljati kontakt. Dijete ¢e primijetiti 1 pratiti reakcije odajaitelja te se postepeno
ukljucivati u komunikaciju jer ¢e osjetiti da ima podrSku i1 da nije prepusteno samo sebi.
Odgajatelj prihvata dijete upravo onakvo kakvo je, sa svim navikama koje je dijete do sada
steklo. Odgajatelj svoje ponasanje treba prilagoditi svakom djetetu, njegovim navikama i

njegovim potrebama.

Svako dijete za vrijeme prilagodbe mora osjetiti da je odgajatelj njihov pouzdan prijatelj, pun
njeznosti i osjecajnosti. Kroz razliite svakodnevne situacije u jaslicama, pogodno je da se
djetetu pokaze empatija, da se ne gube zivci 1 strpljenje. Dijete ponekad moze ignorisati
odgajateljevu ponudu za interakciju, no drugo dijete koje u blizini mozZe se zainteresovati za
interakciju (Dosen-Dobud, 2004). Prema autorici Stokes Szanton (2004) odgajatelji, koji u
odnosu prema djeci pokazuju svoju toplinu, pomazu djeci da se osje¢aju ugodno, podrzano i
cijenjeno. Spremni su na predvidljiv i ljubazan nacin reagirati na djecje potrebe kako bi se djeca
osjecala sigurno. Osjecaj sigurnosti, koji dijete doZivi od odgajatelja, pomaze mu da se dobro
osjeca 1 bude zadovoljno samim sobom. Ujedno je i taj osjecaj sigurnosti temelj na kojima
djeca razvijaju ljubav i poStovanje prema drugima. Pored osjecaja sigurnosti, kojeg odgajatel;
pruza djetetu, odgajatelj kroz svaki dan stvara prilike u kojima bi dijete stvaralo nove
medusobne interakcije s ostalom djecom. Odgajatelj je djeci primjer, njihova ponasanja, djeca
promatraju 1 od njih uc¢e kako se ponasati. Pruzi li odgajatelj dobar primjer, djeca ¢e moci

nauciti razliku izmedu dobrog 1 loSeg.

Odgajatelj osluskuje potrebe, moguénosti i interese djece, prema tome planira i realizira
aktivnosti kojima ¢e potaknuti razvoj svakog djeteta prema njegovim sposobnostima. Kod
realiziranja i planiranja aktivnosti potrebno je da se s tim aktivnostima zadovolje djetetove
osnovne potrebe koje ukljucuju kretanje, stvaralastvo, komunikaciju i aktivan odnos.
Aktivnosti, u kojima dijete samostalno istrazuje, u¢i i saraduje s ostalom djecom, mozZemo reci
da su kvalitetno isplanirane i realizirane. Odgajatelj se u takvim aktivnostima ne treba puno
rad 1 igru. Djeci ovakvo dokumentovanje omogucuje prisjecanje na prethodne aktivnosti, na
prethodna vlastita razmisljanja i pomaze da osvijesti razvoj svog ucenja. Dokumentacija

razli¢itih aktivnosti u kojem djeca sudjeluju, bitna je 1 pri komunikaciji odgajatelja s roditeljima
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djece. Dokumentacija im daje uvid u djetetov rad, kako dijete uci, kako razvija svoje znanje i

razumijevanje, kako saraduje s odgajateljima, s ostalom djecom i sli¢no (Slunjski, 2008).

Jedna od vaznih uloga odgajatelja u razdoblju adaptacije je saradnja s roditeljima. Kako bi
pomogli djetetu da se privikne na novo okruzenje, bitno je da roditelji s odgajateljima imaju
medusobno dobru interakciju. Odgajatelji mogu traziti od roditelja informacije o djetetu,
njegovim navikama, zdravstvenom stanju i druge informacije prilikom upisa u jaslice/vrtic.
Odgajatelji trebaju uputiti roditelje na vrijeme prilagodbe i teskoce s kojima se djeca mogu
susresti u prvim danima, te na djetetove reakcije na prilagodbu. Prilikom upisa i upoznavanja
roditelja s vrticem 1 jaslicama, bitno je uputiti roditelje s radom u jaslicama/vrti¢em, upoznati
ih prostorom u kojem ¢e djeca provoditi dane, s postupcima hranjenja, presvlacenja, zapravo
tokom dnevnih aktivnosti. Na taj nacin roditelj ¢e znati §to moZe sam napraviti da djetetu ne

budu neke stvari u vrti¢u nepoznate (Stevanovi¢, 2000).

1.3.3 Saradnja vrtica i porodice

Saradnja stru¢njaka prakti¢ara u dje¢jem vrticu i roditelja je neophodna za kvalitetan odgoj i
obrazovanje djeteta, koji je uvijek u centru tih procesa. Odgajatelji su ti koji su u prilici da
dijete dobro upoznaju kroz razlicite svakodnevne aktivnosti u kojima ono sudjeluje. Dobrom
saradnjom porodice i odgajatelja porodi¢ni odgoj se zeli pribliziti institucionaliziranom i
obrnuto jer se jedino tako mogu dosljedno ostvarivati ciljevi 1 zadaci savremenog predskolskog

odgoja koji uti¢u na zdrav i cjelokupan razvoj djeteta (Rosi¢ i Zlokovi¢, 2003).

Autorice Jurcevi¢ Lozanci¢ i1 Basta (2017) takoder prepoznaju vaznost partnerstva sudionika
procesa tranzicije te naglasavaju kako je partnerstvo s roditeljima put osiguravanja kontinuiteta
saradnje vrtica i Skole. Obaveza je svakog odgajatelja inicirati saradnju sa roditeljima koja ¢e
roditeljima omoguditi aktivno ukljuéivanje i djelovanje u Zivotu i radu odgojno-obrazovne
ustanove. Partnerska saradnja podrazumijeva ravnopravni odnos u procesu planiranja,
realizacije 1 evaluacije, a odvija se u odredenom prostornom i vremenskom kontekstu vrtica.
Saradnja roditelja i odgojno-obrazovnih djelatnika treba zapoceti u ustanovi ranog i
predskolskog odgoja 1 obrazovanja te se nastaviti dalje razvijati tokom daljnjeg Skolovanja
djeteta, uz stalnu brigu o djetetovom cjelokupnom razvoju i postizanju optimalnih rezultata na

dugoro¢noj razini.
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Saradnicki je odnos izmedu roditelja 1 odgajatelja onaj u kojemu su roditelji i odgajatelji
(Males, 1994, prema Rosi¢, Zlokovi¢, 2003): jednaki, tj. jedni prema drugima se odnose kao
kolege ili istomisljenici, dijele¢i informacije, obaveze i ciljeve vezane uz odgoj djeteta -
aktivni, tj. obje strane imaju aktivnu ulogu u poticanju dje¢jeg razvoja - odgovorni, tj. obje

strane imaju odredena prava, ali i duznosti.

1.4 Reakcije djeteta na proces adaptacije

Maskovi¢ i sar. (2018) napominju da je reakcija na odvajanje od roditelja individualna za svako
dijete i da zavisi o viSe razli¢itih faktora: o njegovim individualnim osobinama, o
temperamentu, o stepenu razvoja, 0 samoj hronoloskoj, ali i bioloskoj dobi te o porodi¢noj

atmosferi.

Dijete odgajatelja smatra kao nepoznatu, stranu osobu pa svoj protest moze iskazati
agresivnos$cu ili povucenosti. Mnogo je razloga, mozda naizgled onih bezazlenih, zbog kojih
se dijete teze prilagodi na novonastalu situaciju. Na primjer, ako je dijete dozivjelo prije
polaska u vrti¢ neko traumatsko iskustvo prilikom odvajanja od majke i oca, teze ¢e prihvatiti
novo odvajanje i bit ¢e mu potrebno vise vremena za prihvatanje situacije. Jos jedan od razloga
teze prilagodbe moze biti 1 prerano odvajanje djeteta od majke (u dobi od Sest do deset mjeseci)
zbog toga Sto se tada, u tom periodu, u¢vrs¢uje emocionalna veza izmedu majke 1 djeteta, a
pojavljuje se strah od nepoznatih osoba i odvajanja. Reakcije djeteta na sam proces prilagodbe
vrlo su razlicite 1 individualne 1 zavise od nekoliko faktora: ,,dob djeteta, njegova prethodna
socijalna iskustva ($to ih je viSe, to je djetetu lakSe), povezanost s majkom, ali i drugim

¢lanovima bliZe i dalje porodice* (Maskovi¢ i sar., 2018: 32).

Kada govorimo o dobi djeteta, proces prilagodbe teZe ¢e prihvacati mlada djeca, dok Ce starija
nesto lakSe. Vrlo mala djeca ne znaju da je odvajanje privremeno i ¢esto imaju jake osjecaje ili
., tieskobu razdvajanja . Vjerovatno je, ali ne i nuzno, da ¢e dijete lakSe proéi kroz proces
prilagodbe ukoliko je ve¢ prije bilo odvojeno od roditelja u smislu cuvanja kod nane 1 dede ili
ostalih ¢lanova porodice (Maskovi¢ i sar., 2018). Drugim rije¢ima, moguce je da ¢e dijete koje
ima vise socijalnog iskustva, koje je bilo cuvano od strane veceg broja ljudi lakSe i brze
prebroditi odvajanje od roditelja zato Sto ve¢ ima iskustva s odlaskom roditelja i njithovim
povratkom. Ono je steklo to povjerenje da ga roditelji nece ostaviti. Ta situacija nije nuzno

takva zbog toga $to u njoj dijete odvojeno od roditelja, ali je na ¢uvanju kod njemu poznatih
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ljudi dok je u vrtiCu u njemu nepoznatoj situaciji, s mnogo nepoznatih ljudi u nepoznatom

prostoru.

Ovisno o nabrojanim faktorima, reakcije na adaptaciju i novonastalu situaciju se mogu
ocCitovati u emocionalnom 1 tjelesnom aspektu. Kada govorimo o emocionalnom aspektu,
reakcije mogu biti ,ljutnja, pla¢, razdrazljivost, nezadovoljstvo, neutjeSnost pa cak i
agresivnost™ (Maskovi¢ 1 sar. 2018: 33). Kod neke se djece moze pojaviti velika ljutnja na
roditelje zbog toga Sto ih ostavljaju same 1 napustaju ih. Djeca ponekad umjesto emocionalnih
reakcija, koriste svoje tijelo kako bi dali roditeljima do znanja da s njima nesto nije u redu i da
se ne osjecaju dobro. Tada mozemo govoriti o simptomima kao §to su ,,bolovi u stomaku
povracanje, glavobolja“ (Maskovi¢ i sar., 2018: 33). Takoder, moze do¢i i do poremecéenog
ritma spavanja, jedenja ili Cak regresije koja se u psihologiji definiSe kao ,,jedan od obrambenih
mehanizama, vra¢anje na ranije, ve¢ prevladane faze razvoja“ (Rathus, 2000) gdje djeca koja
su prestala koristiti cuculu, ponovno imaju potrebu za njom, ili ona djeca koja su naucila
koristiti tutu/WC $olju ponovno imaju potrebu za noSenjem pelena. Takva stanja su prolazna i

dijete se vraca ,,normalnom® ponasanju ¢im osjeti sigurnost i stekne povjerenje u situaciju.

Djeca za vrijeme odvajanja od roditelja, od svog sigurnog okruzenja, osjecaju separacijsku
anksioznost ili separacijski strah. Separacijska anksioznost kod djece definse se kao strah od
odvajanja od roditelja. Taj se strah pojavljuje ve¢ u dobi izmedu Sest i osam mjeseci. Djeca
svoj strah pokazuju u dvije situacije. Kada su u doticaju s nepoznatim osobama i pri samom
odvajanju od roditelja. Separacijsku anksioznost najbolje primjecujemo u razdoblju prilagodbe
djeteta na vrti¢ kada dijete napusta svoje sigurno podrucje (porodi¢ni dom) i zamjenjuje ga

predskolskom ustanovom (Dosen-Dobud, 2004).

Djeca uglavnom svoj strah iskazuju plac¢em kojim daju do znanja da se ne zele odvojiti od
roditelja. ,,Djecji plac, sa suzama 1 bez njih, svakako je vid djecjeg govora o nekoj nelagodi, pa
i onoj kada se treba odvojiti od roditelja“ (Dosen-Dobud, 2004:16). Uglavnom u prvim danima,
sedmicama (pogotovo u jaslicama) mozemo zateci uplakanu djecu koju autorica Dosen-Dobud
(2004) slikovito opisuje kao ,,male meteoropate* na koje odredene vremenske okolnosti jace
ili slabije uticu, odnosno djeca u razli¢itim situacijama jace ili slabije osjete tegobe (tugu) za
roditeljima i porodi¢énim domom. Uzrokovano separacijskom anksiozno$¢u djeca se mogu
vratiti na prethodne stepene razvoja, ali reakcija moze biti ocitovana i u tjelesnim promjenama
Sto smo ve¢ u prethodnom tekstu naglasili i objasnili. Djeca bi sa sobom tokom prvih nekoliko

dana, sedmica, mjeseci trebali imati takozvani prijelazni objekat. Prijelazni objekat djetetu
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oznacava vezu s roditeljima, najblizima i roditeljskim domom i predstavlja sigurnost. Prijelazni
objekti mogu biti bilo Sta. Najc¢esce su to cucule, dekice, najdrazi pliSani medvjedic, igracka ili

bilo koji drugi predmet koji dijete voli i odluci ponijeti sa sobom u vrti¢ (Nenadi¢, 2000).

Takoder, dok su djeca mala, dobro je da roditelj koji ostavlja dijete u jaslicama kaze da odlazi
raditi, ali da ¢e se po njega vratiti kada se on probudi (ili kada ve¢ roditelj bude u moguénosti)
te da djetetu da neki svoj predmet (Sal, privjesak i sl.) koji ¢e ga podsjecati na njega dok ga

nema. Prilikom povratka dijete je dobro pohvaliti §to je predmet ¢uvalo (Dosen-Dobud, 2004).

1.5 Kako olaksati proces adaptacije

Sve §to djetetu treba u tom, njemu stresnom, razdoblju su ljubav i podrSka. Od obje strane, i
roditelja i odgajatelja. Na roditelju jest da pripremi i sebe i dijete na ono $to ga o¢ekuje, prihvati
situaciju i bude potpora djetetu. Odgajatelj ima zadatak da svojom dobrotom, toplinom,
mastom i kreativnoS¢u pruzi djetetu utjehu i ponudi mnogo materijala iz kojih ¢e dijete uciti,
ali pri tome se i jako zabaviti. Odgajatelji su u dje¢jim vrti¢ima i psiholozi, zabavljaci,
medicinske sestre, prijatelji, rame za plakanje, savjetnici, mehanicari, dobre vile, glumci,
istraziva¢i 1 jo§ mnogo toga. U svemu, pa tako i u procesu prilagodbe vazna je i sama
komunikacija, ali 1 dobro partnerstvo izmedu roditelja 1 odgajatelja. Kako bi sve lakSe proslo
potrebno je pozitivno, kreativno i kvalitetno osmisljeno okruzenje koje ¢e djetetu postati kao
drugi dom u kojeg bi svakog dana trebao krociti sa osmjehom na licu spreman za upijanje novih

znanja i provodenje vremena u smijehu 1 zabavi.

Dijete treba pripremiti na ono Sto ga u vrticu ocekuje. U dogovoru s odgajateljicama, djetetu
se moZze olakSati prilagodba tako $to ¢e se rutina kod kuce uskladiti koliko je to moguce s onom
u vrticu. Poticanjem samostalnosti, radu na strpljenju, izrazavanju emocija, uskladivanjem
jelovnika, druZenje s vr§njacima aktivnosti su u kojima se na indirektan i suptilan nac¢in djetetu
mogu usaditi dobre navike. U odlukama treba ostati dosljedan i ukoliko se naide na problem

ili nedoumicu, svakako je dobro razgovarati s odgajateljima jer je komunikacija klju¢ uspjeha.

Kod prvog susreta 1 upisa djece u vrti¢, potrebno je roditeljima dati sve potrebne informacije,
pozvati roditelje da posjete vrti¢ i vide gdje ¢e njihovo dijete provoditi vrijeme. Roditeljima
treba naglasiti da zele da i oni sudjeluju u organizaciji i da su uvijek kad pozele dobrodosli u
skupinu. Treba im skrenuti paZnju 1 na to da ¢e se svakodnevno voditi dnevnik aktivnosti

svakog pojedinog djeteta i da ¢e roditelji biti na kraju dana upoznati s time §to je dijete radilo
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(Stokes Szanton, 2005). Bitno je da roditelji steknu dojam o odgajatelju kao o stru¢noj osobi
(a na odgajatelju je da taj dojam pruzi) koja ¢e im u svakoj situaciji biti na raspolaganju i koja
je otvorena za pitanja. Ukoliko i sam odgajatelj neku informaciju ne bude znao, znat ¢e

usmjeriti roditelja.

Prije polaska u vrti¢, vazno je da se odgajatelji 1 roditelji upoznaju i razmjene bitne informacije
kako bi se olakSala komunikacija u periodu adaptacije. Roditelji trebaju upoznati odgajatelje
sa navikama djeteta, upoznati ih sa djetetovim zdravljem. Najcesc¢e vrti¢i organizuju roditeljske
sastanke prije polaska djeteta u vrti¢ na kojima se pruza mogucénost da roditelji upoznaju

odgajatelje i strune saradnike, rad i aktivnosti vrtica (Stokes-Szanton, 2004).

Upoznavanjem odgajatelja i ostalih saradnika vrtica, roditeljima se pomaze da steknu pozitivan
stav o vrti¢u. Pozitivan stav prema vrticu pomaze da dijete lakSe prihvati prilagodbu jer ako
dijete, koje se u nepoznatim situacijama oslanja puno na roditelje, osjeti roditeljevu nesigurnost

1 strah, ti se osjecaju mogu prenijeti na dijete.

Kako bi djetetu stvorili unaprijed jasniju percepciju o tome §to ga u vrticu ocekuje, bitan je
nacin kojim ¢e roditelji sa djetetom razgovarati i ukljuciti ga u samu pripremu za vrti¢. Kod
razgovora o vrticu bitno je da se opiSe Sto ¢e se sve raditi, kako izgleda stvaran boravak u

vrti¢u. Roditelj moZe ispricati djetetu 1 njegovo pozitivno iskustvo sa vrticem.

Kroz razgovor roditelj bi djetetu trebao istaknuti da je ponosan na njega $to je dovoljno veliko
da moZe sam boraviti u vrticu, isto tako iskazivanjem njeznosti i brige prema djetetu, pomoci
¢e u podizanju djetetovog samopouzdanja. Kako bi se olakSala prilagodba na dnevne rutine u
dje¢jem vrti¢u, preporucuje se roditeljima da pomognu djeci u osamostaljivanju, prema
njegovom uzrastu i razvoju. Djeci jasliCke dobi pomoc¢i da sami prilikom hranjenja jedu
kaSikom, da piju iz ¢asSe. Kod djece vrticke dobi poticatnée da se samostalno oblace i odrzavaju
higijenu. Radi boljeg priblizavanja vrti¢a djetetu, savjetuje se da roditelji upoznaju djecu s
odgajateljima i drugom djecom prije upisa u vrti¢. Takoder, vazno je dopustiti djetetu da izrazi
svoje misli 1 osjecaje u vezi polaska u vrti¢, saslusati strpljivo djecija pitanja u vezi vrtica te

pokusa odgovoriti na pitanja (Krivaci¢, 2008).

Autor Stevanovi¢ (2000) smatra da je igra jednostavan nacin koji moze pomoc¢i djetetu da se
prilagodi novoj okolini. Naravno, odgajatelj ¢e stvoriti poticajno i bogato okruzenje u kojem
¢e biti dosta igraCaka koje ¢e biti dostupne djetetu u svako vrijeme. Kako bi odgajatelj mogao

uspjesno stvoriti socio-emocionalnu vezu, vazno je da uspije prepoznati i razumjeti djecje

21



osjecaje, a kako bi uspio uspjesno razumjeti djecje osjecaje bitno je da i sam prepozna svoje

emocije i nauci s njima vladati, da uskladi razum i srce (Dosen — Dobud, 2004).

Djeca su poput spuzve — upijaju i konstrujiSu znanja iz okoline promatranjem na aktivan
direktan ili indirektan nacin. Upravo je zato vazno samo okruZenje jer ono ,najsnaznije
odreduje kvalitetu iskustava djece rane dobi, a time i kvalitetu njihovog ucenja“ (Slunjski,
2008: 17). Dakle, okruzenje u kojem dijete boravi, bilo porodi¢no ili vrticko, mora biti
kvalitetno osmisljeno i poticajno. U dje¢jim vrti¢ima taj zadatak obavlja stru¢na sluzba

institucije, ali najvecu ulogu, kao §to je ve¢ nekoliko puta spomenuto, ima sam odajatelj

(Slunjski, 2008).

Posjeta djece vrtiu najucestaliji su postupci prijelaza. Djeca koja, sa vremena na vrijeme,
posjete vrti¢ prije upisa u isti, postepeno se navikavaju na novu sredinu i ona postaje poznati
teren. Kada se dijete upise u vrti¢ ve¢ ¢e poznavati prostor, odgajatelje, vrSnjake. Roditeljima

ne bi trebalo biti teSko, prije samog upisa, nekoliko puta sa djetetom posjetiti vrtic.

Takoder, uloga odgajatelja je da djetetu pomogne stvoriti pozitivnu sliku o sebi, razvije kod
djeteta samopostovanje i samopouzdanje, jac¢a djetetovu otpornost na promjene i usvojeni nacin
rjeSavanja problema te moguéih nadolazeéih frustracija. Dijete koje odrasta u zajednici
prepoznaje vrijednost obrazovanja, aktivnog ucenja, saradnje i uvaZavanja razli¢itosti ima

moguénost razvoja pozitivnog socijalnog identiteta (Viskovi¢ 1 Visnji¢ Jevti¢, 2019).
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2. Metodoloski okvir istrazivanja

2.1 Predmet istraZivanja

Predmet istrazivanja bio je utvrditi na koji nacin dijete prolazi kroz proces adaptacija na vrticko
okruzenje, koje metode i1 strategije rada odgajatelji primjenjuju tokom adaptacionog perioda i
na koji nacin roditelji dozivljavaju prvo razdvajanje od djece. Pored navedenog, istrazili smo
koja su to ocekivanja koje roditelji postavljaju pred odgajatelje prilikom upisa djece u vrti¢, na

kojim principima se zasniva odnos izmedu odgajatelja i roditelja.

2.2 Cilj istrazivanja

Osnovni cilj istrazivanja bio je istraziti na koji nacin se odvija proces adaptacije djeteta na
vrticko okruzZenje 1 koji su to izazovi sa kojima se susrecu odgajatelji 1 roditelji tokom procesa

adaptacije.

2.3 Zadaci istraZivanja

Zadaci proizilaze iz cilja istrazivanja. U skladu sa tim postavljamo sljedece zadatke:

1. Ispitati ulogu odgajatelja u procesu adaptacije djeteta na vrticko okruzenje;

2. lspitati koje se socio-emocionalne reakcije javljaju kod djece tokom adaptacije na
vrticko okruZenje;

3. lspitati koje metode i strategije rada odgajatelji primjenjuju tokom adaptacionog
perioda;

4. Ispitati sa kojim se izazovima susrec¢u odgajatelji 1 roditelji tokom adaptacije djeteta na
vrticko okruZenje;

5. Ispitati na koji nacin roditelji dozivljavaju polazak djeteta u vrtic;

6. Ispitati koja su to ocekivanja koja roditelji postavljaju pred odgajatelje tokom procesa

adaptacije na vrticko okruZenje.
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2.4 Istrazivacka pitanja

1. Kakva je uloga odgajatelja u procesu adaptacije djeteta na vrticko okruzenje?

2. Koje se socio-emocionalne reakcije javljaju kod djece tokom adaptacije na vrticko
okruzenje?

3. Koje metode i strategije rada odgajatelji primjenjuju tokom adaptacionog perioda?

4. Sakojim se izazovima susrecu odgajatelji i roditelji tokom adaptacije djeteta na vrticko
okruzenje?

5. Na koji nacin roditelji dozivljavaju polazak djeteta u vrti¢?

6. Koja su to ocekivanja koja roditelji postavljaju pred odgajatelje tokom procesa

adaptacije na vrticko okruzenje?

2.5 Procedure istrazivanja

2.5.1. Metode, tehnike i instrumenti istrazivanja

Istrazivanje ukljucuje deskriptivnu metodu. Uz pomo¢ deskriptivne metode opisali smo
fenomen adaptacije djece na vrti¢. Kroz odnos varijabli, narativno, grafic¢ki i tabelarno smo
opisali izazove sa kojima se susre¢u odgajatelji i roditelji djece vrtickog uzrasta tokom procesa

adaptacije.

Tehnika, koja je primijenjena u istrazivanju, je anketiranje. Mjerni instrument je anketni upitnik
koji sadrzi demografska pitanja, pitanja visestrukog izbora, dihotomna pitanja i skalu stavova
— Skala Likertovog tipa. U skali Likertovog tipa navedeno je deset tvrdnji te se neke ponavljaju
1 u anketnom upitniku za roditelje i u anketnom upitniku za odgajateljice kako bi istrazili da li
se oCekivanja roditelja i odgajatelja podudaraju odnosno da li su ista adekvatno iskomunicirana.
Podaci su prikupljeni anketiranjem ispitanika online putem kako bi ispostovali propisane mjere

uslijed trenutne pandemije korona virusa te kako bi brze i lakse dosli do podataka.
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2.6 Uzorak istrazivanja

Uzorak je ¢inilo pedeset roditelja N=50, ¢ija djeca, pohadaju Predskolsku ustanovu Bambini i
dvadeset odgajateljica N=20, koje djeluju u Predskolskim ustanovama u Sarajevu: Bambini,
Leptiri¢ 1 Cvrcak. Uzorak je bio prigodnog i namjernog tipa. Kada je rije¢ o spolnoj strukturi
odgajateljica, sve ispitanice su bile zenskog spola. Kada je rije¢ o spolnoj strukturi roditelja,
anketni upitnik je ispunilo 46 majki i 4 oca. Tridesetpet roditelja ima nivo VSS, a 15 roditelja
ima nivo SSS. Najmladi roditelj ima 24 godine, a najstariji 40. Aritmeticka sredina starosne
dobi iznosila je M = 31.6. Radni staz odgajateljica bio je u rasponu od 1 do 6 i viSe godina.
Aritmeticka sredina radnog staza iznosila je M = 2.05.0dabirom roditelja i odgajateljica kao
ciljne skupine zelimo da ispitanici jednostavno predstavljaju sebe, a ne Siru populaciju. Tip
uzorka nas ograniava da pojavu generaliziramo na Siru populaciju, ali ¢e rezultati dati
odredene pokazatelje o postojeCem stanju. Obzirom da istraZzujemo proces tranzicije odabrali

smo odgajatelje jaslicke i mlade vrticke skupne jer su tu ¢esci prelazi iz porodice u vrtic.

2.7 Postupci obrade podataka

Podaci su prikupljeni elektronskim putem, pri ¢emu je upitnik proslijeden na e-mailove ciljne
grupe roditelja i odgajateljica. Odgovori ispitanika su uneseni u MS Oficce Excel, gdje je
kreirana baza podataka. U MS Office Excelu je izraCunata glavna deskriptivna statisticka
vrijednost (aritmeticka sredina — M) za svaku tvrdnju, kao i frekvencije (f) po svakoj kategoriji
odgovora (od ’’u potpunosti se slazem’’ do *’u potpunosti se ne slazem’’). Sve navedeno moze
se podvesti pod kvantitativnu analizu podataka. Drugi dio analize odnosi se na kvalitativnu
obradu podataka, odnosno prikaz i interpretaciju odgovora ispitanika prikupljenim uz pomo¢

pitanja otvorenog tipa. Za pitanja ovog tipa, napravljena je tabela frekvencija odgovora.
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3. Rezultati istrazivanja

U skladu sa postavljenim istrazivackim pitanjima dobili smo rezultate koje u nastavku
prikazujemo uz pomoc¢ tabela i grafikona. Istrazivanje je realizovano na uzorku od 50 roditelja
¢ija djeca, pohadaju Predskolsku ustanovu Bambini i 20 odgajateljica, koje djeluju u

Predskolskim ustanovama u Sarajevu: Bambini, Leptiri¢ i Cvrcak.

3.1 Uloga odgajateljica u procesu adaptacije djeteta na vrticko okruZenje i socio-
emocionalne reakcije koje se javljaju kod djece tokom adaptacije

Anketnim upitnikom za odgajateljice nastojali smo otrkiti kakva je njihova uloga u procesu
adaptacije djeteta na vrticko okruZenje, koje metode i stategije rada primjenjuju tokom
adaptacionog perioda, koje se socio-emocionalne reakcije javljaju kod djece tokom adaptacije
te sa kojim se izazovima susrecu tokom procesa adaptacije. U grafikonu br. 1 prikazane su

reakcije djece tokom adaptacije na vrtic.

Reakcije koje dijete ispoljava tokom procesa adaptacije
na vrti¢ (moguce viSe odgovora):
komunikativnije je
odbija hranu
ljuti se

Zeli biti u blizini odgajateljica

uziva u igri sam
vristi
uziva u igri sa djecom

3%
e 15%
5%
e 18%

doziva mamu/oca I
5%
9%
4%
2%

place

Grafikon 1. Reakcije koje dijete ispoljava tokom procesa adaptacije na vrti¢

Odvajanje od roditelja, djeci vrtickog uzrasta, izaziva brojne reakcije. Prema dobivenim
rezultatima uocavamo da su najcesce reakcije: pla¢ (23%), dozivanje roditelja (18%), potreba
za bliskoS¢u s odgajateljicama (18%) i odbijanje hrane (15%). Iz primarnog okruzenja

(najcesce porodice) dijete sada prelazi u novo okruzenje i novi kontekst. Vrti¢ je mjesto gdje
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djeluju odredena pravila i gdje boravi mnogo djece razli¢itog uzrasta. Strah od odvajanja
potpuno je prirodan u ovakvoj situaciji. Neke od manje zastupljenih reakcija, prema rezultatima
istrazivanja, su: vristanje (9%), ljutnja (5%), uzivanje u igri sam (5%), uzivanje u igri sa djecom

(4%), veca komunikativnost (3%).
Odgajateljice, u skladu sa znanjem i vjeStinama, ali i prethodnim iskustvom, mogu pridonijeti

laksoj prilagodbi djeteta na novo — vrticko okruzenje. U grafikonu br. 2 prikazujemo tehnike

kojima se odgajateljice sluze kako bi olakSale proces adaptacije.

Kako bi se dijete Sto lakSe adaptiralo na vrti¢ (moguce
viSe odgovora):

ne inzistiram da bude dio aktivnosti ukoliko ne Zeli -
e potom povecmamvgere -
a potom povecavam vrijeme
posvecujem mu viSe pazZnje _

dozvoljavam mu da donosi omiljeni predmet ./o

Grafikon 2. Tehnike kojima se odgajateljice sluze za lak$u adaptaciju djece na vrti¢

Najveci broj odgajateljica, kao tehniku za lakSu prilagodbu djece na vrti¢, predlaze da na
pocetku provode kraci period, a potom povecavaju vrijeme, ta¢nije 60% odgajateljica. Ovakav,
postupak korak po korak, priprema dijete na potpuno odvajanje od roditelja/staratelja. Na
primjer, ukoliko je dijete danas provelo dva sata u vrti¢u, naredni susret taj period mozemo

povecati za pola ili cijeli sat itd.

Od ukupno 20 odgajateljica, 5 njih (25%) posvecuje vise paznje djetetu koje se pokusava
adaptirati na vrti€¢. S ovim postupkom treba biti oprezan. PreviSe paZnje posvecene jednom
djetetu, moze imati negativan uticaj na ostalu djecu. PreviSe paznje Salje poruku drugoj djeci
da su manje bitna od djeteta koji se pokusava adaptirati. Stoga, odgajateljica treba odrediti

mjeru koliko je paznje dovoljno kako bi se sva djeca osjecala sigurno 1 prihvaceno.
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Da ne inzistira da dijete bude dio aktivnosti ukoliko ne zeli, tvrdi 10% odgajateljica. Nekada,
u trenucima straha 1 tuge, djeca nisu zainteresovana za bilo kakve aktivnosti. U vrti¢u vlada
dojam kao da dijete samo ¢eka roditelje da dodu po njega i da je to jedini ,,spas®. Medutim,
kako bi se dijete lakse adaptiralo 1 postalo dio vrticke grupe, potrebno je da postuje pravila i
sudjeluje u dnevnim aktivnostima. Medutim, i s ovom tehnikom trebamo biti oprezni i postaviti
granicu izmedu pomaganja djetetu u prilagodbi i dopustanja djetetu da odreduje tok boravka u

vrticu.

lako su odgajateljice, u anketnom upitniku, imale moguénost odabrati vise tehnika, samo je
jedna (5%) kazala da dozvoljava djetetu da donese omiljeni predmet. Ovo je jedna od bitnijih
tehnika prilagodbe i neophodno je da je koriste svi/e odgajatelji/ce. Omiljeni predmeti (igracka,
dekica, komad odjeée) pruzaju djetetu osjecaj sigurnosti i mogu umanyjiti strah i zabrinutost

tokom adaptacije.

Sa druge strane, roditelji takoder mogu pomo¢i djeci i odgajateljicama u procesu adaptacije.
Tako odgajateljice savjetuju (vidljivo u grafikonu br. 3) da prije upisa u vrtié, roditelji posjete
isti skupa sa djetetom 1 provedu neko vrijeme u njemu, tacnije 40% odgajateljica. Ovim
postupkom postepeno uvodimo dijete u novo okruzenje te pripremamo i vrSnjake i dijete na

budude susrete i druzenje.

Kako bi se dijete lakSe odvajalo od roditelja, savjetujem

razgovaraju sa djetetom kod kuce o rastancima,
aktivnostima u vrti¢u, vremenu razdvojenosti i
sli¢no

svaki put, kada ga dovedu u vrti¢, ostanu nekoliko
minuta kako bi se dijete naviklo na novu okolinu

da prije upisa djeteta u vrti¢, posjete isti skupa sa
djetetom i provedu neko vrijeme

I O | 5

Grafikon 3. Savjeti odgajateljica upuceni roditeljima
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Ipak, najveci broj odgajateljica (60%) savjetuje da roditelji razgovaraju sa djetetom kod kuce
o rastancima, aktivnostima u vrti¢u, vremenu razdvojenosti i sli¢no. Niti jedna odgajateljica
nije savjetovala ostanak roditelja u vrtic¢u, nekoliko minuta, kako bi se dijete naviklo na novo
okruzenje. Pretpostavljamo onda da se ova tehnika, prema prethodnom iskustvu odgajateljica,
nije pokazala efikasnom. Postoji moguénost da ulazak roditelja u vrti¢, a potom nagli odlazak
negativno utie na djetetovu adaptaciju. Naravno, svako dijete je individua sa drugacijim
potrebama, sposobnostima, moguénostima i zeljama stoga i na svako dijete razlicito djeluju
odredene metode i tehnike prilagodbe. Roditelji i odgajatelji, kvalitetnom saradnjom, najbolje
¢e procijeniti Sta ¢e imati pozitivniji uc¢inak na djetetovu prilagodbu.

3.2 Ocekivanja i izazovi sa kojima se susrecu odgajateljice tokom procesa adaptacije
djece na vrtié¢

Primjenom skale stavova istrazili smo stavove odgajateljica o adaptaciji djece na vrtic¢ i

oc¢ekivanjima koja imaju od roditelja. Frekvencije odgovora prikazujemo u tabeli br. 1.

Tabela 1. Stavovi odgajateljica o adaptaciji djece na vrti¢ i o¢ekivanjima od roditelja

3 5
6 2 NITI SE N4E U
SLAZEM | SLAZEM NITI 2 POTPUNSTI
TVRDNJA | FOTEUNSSTH | sE sENE | SLAZEM | e nE
SLAZEM SLAZEM
f (%) f (%) f (%) f (%) f (%)

Ocekujem da
roditelj saraduje u 60% 40% 0% 0% 0%
olaksavanju
adaptacije djeteta.
Sa roditeljima
komuniciram svaki 75% 15% 10% 0% 0%
dan o napretku
djeteta.
Najveci izazov
tokom adaptacije
djeteta su negativne 20% 40% 25% 5% 10%
reakcije koje
ispoljava.
Otvorena
komunikacija 80% 20% 0% 0% 0%
roditelja i
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odgajatelja je
klju¢na za
adaptaciju djeteta.

Duznost roditelja je
da pripremi dijete 50% 45% 5% 0% 0%
na dolazak u vrtié.

Ukoliko je dijete
uznemireno tjeSim
ga razgovorom,
zagrljajem i 65% 25% 10% 0% 0%
aktivnostima koje
ono zeli da
realizuje.

Roditelji dopustaju
da ih pozovem u
bilo kojem trenutku
ukoliko se dijete
tesko adaptira na
vrticku sredinu
(tuguje, place,
vristi..).

50% 25% 20% 5% 0%

Ignorisanje placa
djeteta, zbog straha
od odvajanja, je 20% 35% 30% 15% 0%
najgora stvar koju
mogu uciniti.

Sve §to obecam

di L : 55% 20% 15% 10% 0%
jetetu i ispunim.

Dijete bi u vrti¢
prvih nekoliko
mjeseci trebalo
dovoditi roditelj
koji je odlucan i 55% 15% 20% 5% 5%
siguran u svoju
odluku te moze
kontrolisati svoje
emocije.

Izdvajamo nekoliko stavova dobivenih iz prethodne tabele. Ukupno 80% odgajateljica smatra
da je otvorena komunikacija izmedu njih i roditelja klju¢na za adaptaciju djeteta. Zapravo je
otvorena komunikacija klju¢ svakog odnosa. U odgojno-obrazovnom radu fokus paznje svih

faktora treba biti dijete. Tako u vrti¢u roditelji 1 odgajatelji djeluju u skladu sa najboljim
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interesom djeteta; u Skoli je to veci broj faktora: roditelji, nastavnici, ucitelji, razrednici,
pedagozi, psiholozi, direktori, pa Cak i1 Skolsko okruzenje (nevladine organizacije/udruzenja,

op¢ine, sportski klubovi itd).

O vaznosti otvorene komunikacije govore 1 sljede¢i stavovi odgajateljica: 60% se u potpunosti
slaze sa tvrdnjom da ocekuju saradnju od roditelja u olasavanju adaptacije djeteta te 75% se u

potpunosti slaze sa tvrdnjom da svakodnevno komuniciraju sa roditeljima o napretku djeteta.

Zanimljiv podatak dobivamo iz Cestice ,, Duznost roditelja je da pripremi dijete na dolazak u
vrtic”, a s istom se 50% odgajateljica u potpunosti slaze, 45% se slaze, a 5% niti se slaze niti
se ne slaze. Ova aktivnost moze predstavljati razlog za sukob. Naime, roditelji mogu ocekivati
od odgajateljica da su one klju¢ni faktor koji pomaze djetetu da se adaptira dok odgajateljice
mogu to ocekivati od roditelja, §to smo iz ove skale stavova 1 doznali. U nastavku rada su
prikazani stavovi roditelja o ovom pitanju, ali je svakako otvorena komunikacija i razgovor o
o¢ekivanjima, i jednih i drugih, neophodna da bi se glavni subjekt odgojno-obrazovnog

djelovanja — dijete — §to lakse prilagodilo novom okruzenju.

3.3 Strategije odgajateljica u procesu tranzicije i adaptacije djece
Strategije u procesu tranzicije djece iz porodice u vrti¢ su mnogobrojne. Odgajateljice mogu
koristiti razli¢ite strategije, u zavisnosti od toga koliko ¢e koja strategija biti efektna. U tabeli

br. 2 prikazujemo strategije koje koriste odgajateljice Predskolske ustanove Bambini.

Tabela 2. Strategije u procesu tranzicije djece iz porodice u vrti¢

Kategorija Kod Citat

,,Roditelje je potrebno
uputiti u rad vrtiéa i nacine
Odgajatel] - roditelj Komunikacija na koji saradujemo kako bi
(n=40%) se dijete lakse naviklo na
novu sredinu.
(Odgajateljica 1)
,,Otvorena komunikacija sa

roditeljima je kljucna. Ako
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je roditelj nezainteresovan i
samo dovodi i odvodi dijete,
proces tranzicije ce biti
tezi“

(Odgajateljica 2)

,,Roditelji i ja smo najbitniji
kako bi dijete lakse
podnijelo tranziciju iz
porodice u vrti¢. Cesto
komuniciram s roditeljima
putem Vibera i dajem
savjete kako olaksati
djetetu*

(Odgajateljica 3)
,,Upoznavanje roditelja sa
prostorom u kojem Ce dijete
boraviti, upoznavanje sa
dnevnom artikulacijom,
razgovor i poziv na
saradnju. “

(Odgajateljica 4)
,,Objasnjavam roditeljima
da je bitno da sa djecom
kudi razgovaraju o vrticu. “
(Odgajateljica 5)
,,Razgovaram sa roditeljima
i pitam ih Sta dijete voli
kako bi se njemu
prilagodila.
(Odgajateljica 6)
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Odgajatelj - dijete

Igre i aktivnosti
(n=35%)

,, Djetetu pruzam paznju, da
se osjeca sigurno i voljeno u
vrticu kao i kod kuce. Igram
se, da mu bude zabavno i da
Sto prije zaboravi na tugu.
(Odgajateljica 7)

,,Od roditelja saznam koje
aktivnosti dijete voli i onda
ih primjenjujem u vrticu.
(Odgajateljica 8)

,,PuUno se igram sa djetetom,
primjenjujem suradnicke
igre kako bi se dijete
zabavilo i uzivalo. *
(Odgajateljica 9)
,,Pokusavam dijete ukljuciti
u zabavne aktivnosti kako bi
shvatilo da je vrti¢ mjesto
igre i druzenja.“
(Odgajateljica 10)

,,Igram se nekada i sama sa
djetetom kako bi mu pruzila
paznju i sigurnost.

(Odgajateljica 11)

Pruzanje utjehe
(n=15%)

,,Kada dijete place i doziva
roditelje, posvetim mu se.
Kazem da ce se roditelji
ubrzo vratiti, zagrlim ga.
(Odgajateljica 12)

,,Kada place, zagrlim ga i
tesim.

(Odgajateljica 13)
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KoriStenje prelaznih
objekata
(n=10%)

,,Dozvolim djetetu da
ponese najdrazu igracku ili

predmet u vrtic.

(Odgajateljica 14)

Na pitanje otvorenog tipa, kojim strategijama se odgajateljice sluze u procesu tranzicije djece

iz porodice u vrti¢, odgovorilo je njih 14 od ukupno 20. Strategije smo grupirali u kategorije

prema najéeS¢e datim odgovorima. Tako, 40% odgajateljica se sluzi otvorenom i

svakodnevnom komunikacijom sa roditeljima, 35% upoznaje dijete i roditelje sa prostorom,

osobljem i na¢inom rada, 15% razgovra o djetetovim navikama i aktivnostima koje preferira,

a 10% odgajateljica ne primjenjuje nikakve strategije.

Takoder, na pitanje otvorenog tipa, kojim strategijama se odgajateljice sluze u procesu

adaptacije djece na vrti¢, odgovorilo je njih 10 od ukupno 20. Strategije smo grupirali u

kategorije prema najées¢e datim odgovorima. Detaljan pregled odgovora prikazan je u tabeli

br. 3.

Tabela 3. Strategije u procesu adaptacije djeteta na vrti¢

Kategorija

Kod

Citat

Odgajatelj — dijete

Prilagodba kroz pet dana
(n=10%)

., Najlaksi put je da dijete
prva dva dana bude tu i
posmatra Sta rade drugari.
Ako je adaptacija
neuspjesna, tu moraju
pomoci roditelji da dodu
ranije po dijete i damu
uljepsaju ostatak dana.
Treci i Cetvrti dan su
naizmjenicne aktivnosti gdje
se svakih pola sata mijenja
aktivnost, a glavna je da
provedemo vani sat do dva.

Peti dan dijete bi ve¢
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trebalo bar na kratko da
uziva i da pozeli zbog neceg
doci ponovo u vrtic.

(Odgajateljica 1)

Igre i aktivnosti
(n=35%)

,, Puno razlicitih aktivnosti
kako bi djetetu vrijeme brzo
proslo i kako bi manje
mislio na roditelje.
(Odgajateljica 2)

,,Poticem meduvrsnjacke
igre kako bi se dijete brze
naviklo na drugare.
(Odgajateljica 3)

,,Pitam dijete Sta bi sada
radilo, koju bi aktivnost
volio i to primjenim.
(Odgajateljica 4)
,,Ukoliko dijete odbija biti
dio aktivnosti budem
upornija i pokusam ga
animirati da se pridruZi.
(Odgajateljica 5)

,,Puno igre i druzenja.

(Odgajateljica 6)

Pruzanje utjehe
(n=20%)

,,Dopustam djetetu da vise
vremena provodi pored
mene za razliku od
drugara.”

(Odgajateljica 7)
»,Uplakano dijete zagrlim i
tjesim. “

(Odgajateljica 8)
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,,Koristim blag i njezan
pristup djetetu, usmjeravam
mu paznju (muzikom,
pricanjem price uz
koristenje ginjol lutki,
pokretnom igrom,
upoznavanjem sadrzajima
za igru itd.)
(Odgajateljica 9)

,,Dajem mogucnost djetetu
Koristenje prelaznih da ostane kratko u vrticu i
objekata da ponese omiljenu
(n=10%)

¢

igracku.

(Odgajateljica 10)

Procesi tranzicija iz porodice u vrti¢ 1 adaptacija na vrti¢ zahtjevaju saradnju roditelja i
odgajateljica. Roditelji trebaju djecu kod kuée, kroz razgovor, pripremiti na polazak u vrti¢ dok
odgajateljice trebaju primjenjivati strategije koje su se pokazale kao efikasne; nekada je to
aktivnost kreirana posebno za dijete, nekada igra s omiljenim predmetom ili bliskost s

odgajateljicom.

3.4 Roditeljski razlozi upisa djece u vrti¢ i emocije koje ispoljavaju prilikom odvajanja
od djeteta

Razlog zbog kojih je 50% roditelja upisalo dijete u vrti¢ je povratak na posao. Nakon nekoliko
mjeseci dopusta, roditelji se moraju vratiti na posao. Dijete trebaju povjeriti nekome, a neke od
opcija su nana i djed, sestre/braca, dadilje i/ili vrti¢. Da nisu mogli nikome drugom povjeriti
dijete kazalo je 13% roditelja $to je vidljivo u grafikonu br. 4. Ukoliko nijednoj bliskoj osobi

ne mogu povjeriti dijete na Cuvanje onda roditelji biraju vrtice.
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Razlog zbog kojeg ste upisali dijete u vrti¢ (moguce vise
odgovora):

Drugo

Nisam mogao/la nikome drugom povjeriti dijete

0
Zelim da moje dijete odgajaju stru¢ne osobe _

Morao/la sam se vratiti na posao

Grafikon 4. Razlog upisa djece u vrti¢

Vrti¢i bi uvijek trebali biti prvi izbor (ukoliko su roditelji u moguénosti priusstiti ovu vrstu
odgoja i1 obrazovanja) jer upis djeteta u vrti¢ donosi nekoliko prednosti: dijete ima
(polu)dnevnu brigu, sudjeluje u pedagoski osmisljenim aktivnostima, razvija socijalne vjestine
kroz druZenje sa vr$njacima, uci se postivanju pravila itd. O znacaju vrtic¢a govori i podataka

da, od ukupno 50 roditelja, ukupno 37% zeli da njegovo dijete odgajaju struéne osobe.
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1z grafikona br. 5 uocavamo dominantne emocije koje roditelji ispoljavaju prilikom ostavljanja

djeteta u vrtic.

Strah, zabrinutost i tuga su dominantne emocije koje
sam osjetio/la kada sam poceo/la ostavljati dijete u
vrticu:

NE

0 5 10 15 20 25 30 35

Grafikon 5. Dominantne emocije roditelja tokom odvajanja od djeteta

Od ukupno 50 roditelja, 32 njih (64%) osjeca strah, zabrinutost i tugu kada ostavljaju dijete u
vrticu. Odvajanje ne pada tesko samo djeci. Roditelji, nakon intenzivnog druzenja sa djetetom
nekoliko mjeseci, moraju dijete povjeriti odgojno-obrazovnoj ustanovi. Ponovno navikavanje
na odlazak na posao, odvajanje od djeteta, komunikacija s odgajateljicama o napretku djeteta
samo su neke od aktivnosti koje roditeljima izazivaju razne emocije. Kroz otvoren razgovor s
odgajateljicama, roditelji mogu osjetiti podrsku stru¢nog osoblja ¢ime se lakSe mogu naviéi na
odvajanja. Kao i roditelji, i djeca reaguju na odredeni nacin kada se odvajaju od njih. Koje

reakcije djeca iskazuju, sa gledista roditelja, prikazujemo u grafikonu br. 6.
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Reakcije koje dijete ispoljava kada se rastajete ispred
vrti¢a (moguce vise odgovora):

veselo ude u vrtic¢

otr¢i u zagrljaj odgajateljici

cupa me

grli me

odbija uéiuvrtic - |

place

0 5 10 15 20 25

Grafikon 6. Reakcije koje dijete ispoljava pri odvajanju od roditelja

Najcesce reakcije koje dijete ispoljava pri odvajanju od roditelja i ulaskom u vrti¢ su: place
25%, veselo ulazi u vrti¢ 23% 1 odbija u¢i u vrti¢ 18%. Ovakva pojavnost razlicitih reakcija
govori kako je svako dijete individua za sebe te ne reaguju jednako na odvajanje od roditelja.
Nacin na koji ¢e reagovati zavisi od karaktera, prethodnog iskustva odnosno da li su se ve¢

odvajali od roditelja, da li su ih roditelji pripremili na odvajanje itd.

3.5 Oc¢ekivanja i izazovi sa kojima se susrecu roditelji tokom procesa adaptacije djece na
vrti¢
Primjenom skale stavova doznali smo oc¢ekivanja koja roditelji imaju od odgajateljica prilikom

procesa adaptacije djece na vrtic.
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Tabela 4. Stavovi roditelja o adaptaciji djece na vrti¢ i o¢ekivanjima od odgajateljica

TVRDNJA

1

U
POTPUNOSTI
SE SLAZEM

2
SLAZEM
SE

3
NITI SE
SLAZEM NITI
SE NE
SLAZEM

4
NE
SLAZEM
SE

5
u
POTPUNSTI
SE NE
SLAZEM

f (%)

f (%)

f (%)

f (%)

f (%)

Ocekujem da moje
dijete bude sigurno
u vrticu.

80%

20%

0%

0%

0%

Sa odgajateljima
komuniciram svaki
dan o napretku
djeteta.

30%

45%

15%

10%

0%

Najveci izazov
tokom adaptacije
djeteta su negativne
reakcije koje
ispoljava.

30%

30%

15%

12%

13%

Otvorena
komunikacija
roditelja i
odgajatelja je
kljucna za
adaptaciju djeteta.

85%

9%

3%

3%

0%

DuzZnost odgajatelja
je da ucini da se
moje dijete brzo
adaptira na vrtic.

20%

32%

28%

15%

5%

Prije polaska u
vrti¢ djetetu
objasnim da ¢emo
se odvojiti nekoliko
sati, kada ¢u ta¢no
do¢i po njega kako
bi Sto lakse
podnijelo rastanak.

65%

20%

15%

0%

0%

Odgajatelj me
moze pozvati u bilo
kojem trenutku
ukoliko se moje
dijete tesko

S57%

23%

10%

0%

10%

40



adaptira na vrticku
sredinu (tuguje,
place, vristi..).

Ignorisanje placa
djeteta, zbog straha
od odvajanja, je
najgora stvar koju
odgajatelj moze
udiniti.

S7% 20% 13% 5% 5%

Roditelj moze
savjetovati
odgajatelja Sta sve
(predmeti,
aktivnosti, 62% 25% 13% 10% 0%
ponasanja) moze
utjesiti dijete koje
osjeca strah od
odvajanja.

Dijete bi u vrti¢
prvih nekoliko
mjeseci trebalo
dovoditi roditelj
koji je odlucan i 50% 25% 15% 10% 0%
siguran u svoju
odluku te moze
kontrolisati svoje
emocije.

Iz tabele br. 4 smo doznali da 50% odgajateljica smatra da je duznost roditelja da pripremi
dijete za polazak u vrti¢. U tabeli br. 1 uocavamo da 65% roditelja se u potpunosti slaze sa
tvrdnjom da prije polaska u vrti¢ djetetu objaSnjavaju da ¢e se odvojiti nekoliko sati, kada ¢e
tacno do¢i po njega kako bi Sto lakSe podnijelo rastanak. Ovakav postupak olakSava
odgajateljicama rad sa djetetom i ovo predstavlja jedan od nafina medusobne saradnje.
Takoder, da roditel] moze savjetovati odgajatelja Sta sve (predmeti, aktivnosti, ponasanja)
moze utjesiti dijete koje osjeca strah od odvajanja, tvrdi 62% ispitanika. Roditelji, kao primarno
okruzenje, najbolje poznaju dijete i njegove navike. Ukoliko je cilj Sto lakSa i brza adaptacija
djeteta na vrti¢, neophodna je saradnja i otvorena komunikacija roditelja i odgajateljica.
Roditelji su, takoder, naveli o¢ekivanja koja imaju od odgajateljica tokom procesa tranzicije, a

ista su navedena u tabeli br. 5. Od ukupno 50, odgovorilo je 12 roditelja.
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Tabela 5. Oc¢ekivanja roditelja od odgajateljica u procesu tranzicije djece

Kategorija

Kod

Citat

Odgajatelj - roditelj

Komunikacija
(n=15%)

,,Ocekujem da mi kaze ako
nesto neuobicajno primjeti..
svaki dan pred vratima ne
treba i ne mzze ni jedan
odgajatelj razgovarati sa
mnom o djeci to je previse.
Ali je komunikacija vazna.
Ako je nesto i jako bitno
mozemo komunicirati
online. *

(Roditelj 1)

,,Odgajatelj da bude otvoren
u komunikaciji i da roditelju
sve saopsti i lose i dobre
stvari tokom boravka djeteta
u vrticu.

(Roditelj 2)

Odgajatelj

Struc¢nost 1 odgovornost
(n=15%)

,,Da bude profesionalna,
blaga, pravedna, posvecéena
djetetu u potpunosti prvih
dana adaptacije. Ali to moze
samo ako je obrazovana u
polju odgoja i

obrazovanja.

(Roditelj 3)

,,Da je odgovorna i da
pruza adekvatne i

pravovremene informacije.

(Roditelj 4)
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Odgajatelj — dijete

Pruzanje utjehe
(n=55%)

,,Komunikacija sa djetetom i
blag bristup, te slusanje
djetetovih potreba. *
(Roditelj 5)

,,Da obraca paznju na
ponasanje djeteta i da mu se
posveti ukoliko je dijete
neraspolozeno.*

(Roditelj 6)

,»S djetetom razgovarati,
zagrliti ga, obracati paznju
na njegove emocije.

Voditi racuna da su
djetetove fizioloSke potrebe
zadovoljene.

(Roditelj 7)

,»Toplina, spremnost da se
posveti pojedinacno
djetetu. “

(Roditelj 8)

,,Posvecivanje vise
individualne paznje u
procesu adaptacije,
preuzimanje djeteta od
stalne uciteljice njegove
grupe. Razvijanje bliskosti
sa uciteljicom. *

(Roditelj 9)

,,Da bude tu za dijete i da
djetetu pruzi mnogo ljubavi i
podrske, ostalo ¢e doci

samo od sebe. “

(Roditelj 10)
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,,Ocekujem da odgajatelji
prave aktivnosti u skladu sa
onim $to moje dijete voli

kako bi se brze naviklo na
Aktivnosti prema afinitetu
djeteta
(n=15%)

vrtic.
(Roditelj 11)

,,Osmisljavanje aktivnosti

prema interesu djeteta. *

(Roditelj 12)

U skladu sa najée$¢im individualnim odgovorima ispitanika, kreirali smo Kkategorije.
Uocavamo da je roditeljima najbitnije da odgajateljice posvete vrijeme i paznju novom djetetu
u grupi te da mu pruzaju ljubav i podrsku. Zapravo, dok je roditelj odvojen od djeteta, zeli da
ga osobe kojima je povjerio dijete, paze i brinu 0 njemu bas kao §to to ¢ini i sami roditelj. Bas
kao Sto narodna poslovica kaze ,,Bezuslovna je roditeljska ljubav®, tako roditelji o¢ekuju i zele
da se odgajateljice, sa kojima dijete provodi veéinu vremena, prema djeci ophode sa puno

ljubavi, strpljenja i paznje.
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Zakljucak

Polazak u vrti¢ je velika promjena i uzbudljiv dogadaj u zivotu djeteta i roditelja. Najcesce je
to prvo odvajanje od roditelja. Iz sigurne i zasti¢ene porodicne sredine dijete dolazi u nepoznat
prostor, medu nepoznate osobe. Te promjene kod djece izazivaju strah od odvajanja i strah od
nepoznatih osoba i situacija. S druge strane, odvajanje je dio procesa odrastanja djeteta i

neophodno za osamostaljivanje i razvoj djetetove li¢nosti.

Ci]j rada bio je istraziti na koji nacin se odvija proces adaptacije djeteta na vrticko okruzenje i
koji su to izazovi sa kojima se susre¢u odgajatelji 1 roditelji tokom procesa adaptacije.
Analizom rezultata, dobivenih anketiranjem roditelja i odgajateljica PU Bambini, Leptiri¢ i
Cvrcak, mozemo zakljuciti da je polazak u vrti¢ izazov sam po sebi kako za roditelje i za djecu,

tako i za odgajateljice.

Prvo istrazivacko pitanje odnosilo se na ulogu odgajatelja u procesu adaptacije djeteta na
vrticko okruZenje. Prema dobivenim rezultatima, najveci broj odgajateljica svoju ulogu vide u
strucnosti 1 savjetima koje mogu dati roditeljima koji prvi put upisuju djecu u vrti¢. Pored
savjeta da djecu pripreme za rastanke i dolaske u vrti¢, djeci se takoder treba omoguditi

koriStenje omiljenog predmeta ili igracke iz njegovog doma poput dekice, pliSane igracke i sl.

Drugo istrazivacko pitanje se odnosilo na socio-emocionalne reakcije koje se javljaju kod djece
tokom adaptacije na vrticko okruZenje. Prema dobivenim rezultatima, naj¢eSce reakcije su plac,
dozivanje roditelja i potreba za bliskos¢u s odgajateljicom. Navedene reakcije su uobicajene
za proces adaptacije 1 samo udruzenim snagama roditelja i odgajateljica mozemo pridonijeti

smanjenju intenziteta reakcija.

Treé¢im istrazivackim pitanjem Zeljeli smo ispitati koje metode i strategije rada odgajatelji
primjenjuju tokom adaptacionog perioda. Najveéi broj ispitanica je kazao da otvorena
komunikacija sa roditeljima pomaZe u procesu adaptacije djece, a najmanji broj primjenjuje
,prelazni objekat™ kao strategiju. Prilikom tranzicije djeteta iz porodice u vrti¢ 1 adaptacije
djeteta na vrticko okruzenje, od iznimne je vaznosti partnerstvo porodice 1 vrtica. UCesnici
djetetovog odgoja nisu samo roditelji, ve¢ 1 odgajatelji 1 stru¢ni saradnici (pedagozi, psiholozi,

logopedi, defektolozi, ljekari).

Cetvrto istrazivacko pitanje se odnosilo na izazove sa kojima se susreéu odgajatelji i roditelji

tokom adaptacije djeteta na vrticko okruZenje. Dobiveni rezultati pokazuju da je najveci izazov,
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kako roditeljima tako i odgajateljicama, upravo negativne reakcije koje dijete ispoljava. Peto
istrazivacko pitanje ispitativalo je na koji nacin roditelji dozivljavaju polazak djeteta u vrtic.
Strah, zabrinutost i tuga su dominantne emocije koje roditelji dozivljavaju pri odvajanju od
djeteta. Prema reakcijama koje roditelji i djeca ispoljavaju prilikom odvajanja ispred vrtica
uocavamo poveznicu sa reakcijama koje se javljaju pri strahu od nepoznatog. Dijete dolazi u
nepoznati prostor, kod nepoznatih ljudi, a roditelji ostavljaju dijete u nepoznato. Prirodan je
osjecaj straha i zabrinutosti. Svakako da jedno od rjeSenja moze biti ranije upoznavanje sa
vrtiéem: prostorom, vrSnjacima, odgajateljicama. Upravo su ovaj prijedlog i navele

odgajateljice kao strategiju u procesu adaptacije djece na vrtic.

Posljednje istrazivacko pitanje se odnosilo na ocekivanja koja roditelji postavljaju pred
odgajatelje tokom procesa adaptacije na vrticko okruZenje. U skladu sa dobivenim rezultatima,
odgajateljice ocekuju od roditelja da pripreme dijete na dolazak u vrti¢ dok roditelji ocekuju
od odgajateljica da djeci olakSaju proces adaptacije. O ocekivanjima je dobro razgovarati
odnosno otvorenom komunikacijom i roditelji i odgajateljice mogu osmisliti nacine kako
djetetu olaksati prilagodbu. Roditelji najbolje poznaju svoje dijete te odgajateljicama mogu

predloziti aktivnosti i igre u kojima bi dijete uzivalo.

Na kraju zaklju¢ujemo da ekoloski prelaz, kakav je prelaz iz porodice u vrti¢, postavlja izazove
ispred svakog faktora ovog procesa: roditelja, djece i odgajateljica. 1z primarnog okruZenja
kakvo je porodica, dijete sada ulazi u jedan novi sistem sa novim pravilima. Takoder, ono vise
nije centar aktivnosti, sada vrijeme 1 prostor dijeli sa vrSnjacima. Za neku djecu je ovo
jednostavno 1 bezbolno, kao $to smo uocili iz rezultata, ali takoder postoje ona djeca kojoj je
adaptacija na vrti¢ veoma stresna. lako je pocetak stresan i izazovan, kasniji boravak u vrti¢u
djeci predstavlja pravi uzitak. Sa vrSnjacima razvijaju socijalne vjeStine, uce pravila
prihvatljivog ponaSanja, obilaze kulturno-historijske ustanove, igraju se u prirodi, usvajaju
vjestine komunikacije 1 organizacije itd. Odgovornost 1 stru¢nost radnog osoblja vrti¢a je jedno
od ocekivanja roditelja. Ove osobine pruzaju osjecaj sigurnosti roditeljima da svoju djecu

ostavljaju na kvalitetnu brigu i obrazovanje.

Ovim istrazivanjem dobili smo podatke koji nas mogu potaknuti da preispitujemo vlastiti rad 1
pronalazimo rjeSenja za procese adaptacije na vrti¢. Obzirom da je, kod veceg broja djece,
prisutan strah od odvajanja od roditelja te strah od nepoznate sredine (vrti¢a), potrebno je
primjenjivati sistemsko rjeSenje. U procesu prilagodbe djeteta na vrti¢, pored roditelja i

odgajateljica, doprinijeti mogu 1 stru¢ni saradnici, a sve u cilju zdravog razvoja djece.
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Vazno je napomenuti da dobiveni rezultati prezentuju sliku predskolskih ustanova Bambini,
Leptiri¢ i Cvrcak te se ne mogu generalizovati 1 odnositi za sve predskolske ustanove, odnosno
za sve vrtice. Prijedlog za daljnja istraZivanja su istraziti ulogu pedagoga u procesu adaptacije

djece na vrti¢ 1 izvrsiti komparaciju predskolskih ustanova na podru¢ju Kantona Sarajevo.
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Prilog
ANKETNI UPITNIK ZA RODITELJE

Dragi roditelji,
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cilj ovog istrazivanja je istraziti na koji nacin se odvija proces adaptacije djeteta na vrticko
okruzenje i koji su to izazovi sa kojima se susre¢u odgajatelji i roditelji tokom procesa
adaptacije. Prvi dio upitnik ¢ine pitanja o Vasem dozivljaju polaska djeteta u vrti¢, a drugi dio
¢ini skala stavova o ocekivanjima, izazovima i komunikaciji s odgajateljima. Ovaj upitnik je

anoniman, a odgovori ¢e se koristiti isklju¢ivo u istrazivacke svrhe.
Unaprijed zahvalna,

odgajateljica Medina.

1. Sa koliko godina je Vase dijete upisano u vrti¢?

a. 0-2 godine
b. 3-5godina

2. Razlog zbog kojeg ste upisali dijete u vrti¢ (moguce vise odgovora)?

a. Morao/la sam se vratiti na posao
b. Zelim da moje dijete odgajaju struéne osobe
c. Nisam mogao/la nikome drugom povijeriti dijete

d. Drugo:

3. Strah, zabrinutost i1 tuga su dominantne emocije koje sam osjetio/la kada sam poceo/la

ostavljati dijete u vrticu:

a. DA
b. NE

4. Reakcije koje dijete ispoljava kada se rastajete ispred vrti¢a (moguce viSe odgovora):

a. place

b. grlime

C. Cupame

d. odbija uéi u vrti¢

e. otrci u zagrljaj odgajateljici
f. wveselo ude u vrti¢

g. drugo:

5. Kako bi olakSao/la adaptaciju djeteta na vrti¢ (moguce viSe odgovora):
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a. ostanem nekoliko minuta u vrti¢u kako bi se dijete osjecalo sigurnije

b. dok putujemo prema vrti¢u objasnim djetetu gdje ide, koliko ¢e ostati i kada ¢u se vratiti
po njega

C. dozvolim djetetu da ponese najdrazu igracku u vrti¢

d. nekoliko dana prije upisa djeteta, zajedno posjetimo vrti¢ i provedemo vrijeme sa
djecom i odgajateljicama

e. drugo:

6. U tabeli ispod nalazi se deset tvrdnji. Za svaku tvrdnju trebate procijeniti u kojoj mjeri se
ista odnosi na Vas. To ¢ete uraditi tako da zaokruzite odgovarajuci broj pored svake tvrdnje.

Brojevi imaju sljedece znacenje:
1- u potpunosti se slazem

2 —slazem se

3 — niti se slazem, niti se ne slazem
4 — ne slazem se

5 — u potpunosti se ne slazem

TVRDNJA 1 2 3 4 5
U SLAZEM NITI SE NE U
POTPUNOSTI SE SLAZEM NITI | SLAZEM | POTPUNSTI
SE SLAZEM SE NE SE SE NE
SLAZEM SLAZEM

Ocekujem da
moje dijete bude 1 2 3 4 5
sigurno u vrticu.

Sa odgajateljima
komuniciram
svaki dan o
napretku djeteta.

Najveci izazov
tokom adaptacije
djeteta su
negativne
reakcije koje
ispoljava.

Otvorena 1 2 3 4 5
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komunikacija
roditelja i
odgajatelja je
klju¢na za
adaptaciju
djeteta.

DuZnost
odgajatelja je da
ucini da se moje
dijete brzo
adaptira na vrtic.

Prije polaska u
vrti¢ djetetu
objasnim da
¢emo se odvojiti
nekoliko sati,
kada ¢u tacno
do¢i po njega
kako bi Sto lakse
podnijelo
rastanak.

Odgajatelj me
moze pozvati u
bilo kojem
trenutku ukoliko
se moje dijete
teSko adaptira na
vrticku sredinu
(tuguje, place,
vristi..).

Ignorisanje placa
djeteta, zbog
straha od
odvajanja, je
najgora stvar
koju odgajatelj
moze uciniti.

Roditelj moze
savjetovati
odgajatelja Sta
sve (predmeti,
aktivnosti,
ponasanja) moze
utjesiti dijete
koje osjeca strah
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od odvajanja.

Dijete bi u vrti¢
prvih nekoliko
mjeseci trebalo
dovoditi roditelj
koji je odlucan i 1 2 3 4 5
siguran u svoju
odluku te moze
kontrolisati svoje
emocije.

1. Navedite Vasa oc¢ekivanja od odgajatelja u procesu tranzicije djece.

Dodatni komentar:

ANKETNI UPITNIK ZA ODGAJATELJICE
Drage odgajateljice,

cilj ovog istrazivanja je istraziti na koji nacin se odvija proces adaptacije djeteta na vrticko

okruzenje 1 koji su to izazovi sa kojima se susrecu odgajatelji i1 roditelji tokom procesa
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adaptacije. Prvi dio upitnik Cine pitanja o metodama rada koje koristite 1 VaSoj ulozi u procesu
adaptacije, a drugi dio ¢ini skala stavova o ocekivanjima, izazovima i komunikaciji sa

roditeljima. Ovaj upitnik je anoniman, a odgovori ¢e se koristiti isklju¢ivo u istrazivacke svrhe.
Unaprijed zahvalna,

odgajateljica Medina.

1. Koliko dugo ste zaposleni kao odgajateljica?
a. do godinu dana

b. 1-3 godine

c. 4-6 godina

d. vise od 6 godina

2. Reakcije koje dijete ispoljava tokom procesa adaptacije na vrti¢ (moguce vise odgovora):

place

o &

uziva u igri sa djecom

vristi

a o

uziva u igri sam
doziva mamu/oca
zeli biti u blizini odgajateljica

ljuti se

o Q@ oo

odbija hranu

komunikativnije je

j. drugo:

3. Najlakse se adaptiraju djeca:

a. jaslickog uzrasta
b. uzrasta od 3-4 godine
C. uzrasta od 5-6 godina

4. Kako bi se dijete Sto lakSe adaptiralo na vrti¢ (moguce vise odgovora):

a. dozvoljavam mu da donosi omiljeni predmet
b. posvecujem mu vise paznje

c. predlazem da na pocetku bude kraci period u vrticu, a potom povecavam vrijeme
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d. ne inzistiram da bude dio aktivnosti ukoliko ne Zeli

e. drugo:

5. Kako bi se dijete lakse odvajalo od roditelja, savjetujem im:

a. da prije upisa djeteta u vrti¢, posjete isti skupa sa djetetom i provedu neko vrijeme

b. svaki put, kada ga dovedu u vrti¢, ostanu nekoliko minuta kako bi se dijete naviklo na

novu okolinu

c. razgovaraju sa djetetom kod kuce o rastancima, aktivnostima u vrticu, vremenu

razdvojenosti i sli¢no

d. drugo:

6. U tabeli ispod nalazi se deset tvrdnji. Za svaku tvrdnju trebate procijeniti u kojoj mjeri se

ista odnosi na Vas. To ¢ete uraditi tako da zaokruzite odgovarajuéi broj pored svake tvrdnje.

Brojevi imaju sljedeée znacenje:

1- u potpunosti se slazem

2 —slazem se

3 — niti se slazem, niti se ne slazem

4 —ne slazem se

5 — u potpunosti se ne slazem

tokom adaptacije

TVRDNJA 1 2 3 4 5
U SLAZEM NITI SE NE U
POTPUNOSTI SE SLAZEM NITI | SLAZEM | POTPUNSTI
SE SLAZEM SE NE SE SE NE
SLAZEM SLAZEM
Ocekujem da
roditelj saraduje
u olakSavanju 1 2 3 4 5
adaptacije
djeteta.
Sa roditeljima
koml_Jn|C|ram 1 5 3 4 5
svaki dan o
napretku djeteta.
Najvec1 1zazov 1 2 3 4 5
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djeteta su
negativne
reakcije koje
ispoljava.

Otvorena
komunikacija
roditelja i
odgajatelja je
kljucna za
adaptaciju
djeteta.

Duznost roditelja
je da pripremi
dijete na dolazak
u vrtié.

Ukoliko je dijete
uznemireno
tjeSim ga
razgovorom,
zagrljajem i
aktivnostima
koje ono zeli da
realizuje.

Roditelji
dopustaju da ih
pozovem u bilo
kojem trenutku
ukoliko se dijete
teSko adaptira na
vrti¢ku sredinu
(tuguje, place,
Vvristi..).

Ignorisanje placa
djeteta, zbog
straha od
odvajanja, je
najgora stvar
koju mogu
uCiniti.

Sve Sto obec¢am
djetetu i ispunim.

Dijete bi u vrti¢
prvih nekoliko
mjeseci trebalo
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dovoditi roditelj
koji je odlucan i
siguran u svoju
odluku te moze
kontrolisati svoje
emocije.

7. Koje strategije koristite u procesu tranzicije djece iz porodice u vrti¢?

8. Koje strategije koristite u procesu adaptacije djeteta na vrti¢?

Dodatni komentar:
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