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1. UvOD

Cilj ovog rada je da se predstave osnovne odredice meduvr$njackog nasilja koje se
svakodnevno deSavaju u nasoj blizoj okolici s posebnim naglaskom na prikazivanje situacije
osnovne $kole Kantona Sarajevo. Nesumnjivo je da meduvrsnjacko nasilje vrlo Cesta pojava u
drustvu koju jako Cesto zanemarujemo ili pak definiramo kao ,sastavni dio odrastanja‘.
Trijadni odnos nasilnika, Zrtve i promatra¢a u nasilju ima svoje posljedice na svaku od
navedenih uloga. Svjesni smo da je porodica mati¢na grupa u kojoj svaki pojedinac stvara
svoje sisteme vrijednosti i nosi ih sa sobom. Nastojat ¢emo kroz rad da obuhvatimo §to vise
nacéina prevencije u Skolama i kakvu ulogu skola ima u prevenciji meduvr$njackog nasilja, s
osvrtom na vrste nasilja. Orijentisani smo na uenike i nastavnike, na koji nacin reagiraju,

suoCavaju se i traze pomo¢ kada se nasilje desi.

Potrebno je osvijestiti vaznost i relevantnost ovog problema s ciljem pravovremenog

reagiranja kako bi se u §to vecoj mjeri meduvr$njacko nasilje smanjilo i/ili zaustavilo.

Dan Olweus, autor koji je najvise pridonio istrazivanju ovog fenomena, vr$njacko
zlostavljanje definira na sljede¢i nacin: ,,Uc¢enik je zlostavljan ili viktimiziran kada je
opetovano i trajno izlozen negativnim postupcima od strane jednoga ili viSe vr$njaka, a

viktimizirano dijete ima poteskoéa u pokusaju da se obrani od nasilni¢kog ponasanja.*!

Skola je oduvijek bila mjesto susreta ucenika razli¢itog temperamenta, psihofizickih
sposobnosti, karakternih crta, uc¢enika koji poti¢u iz razlicitih obitelji, razliitog socio —
ekonomskog statusa, ucenika razli¢itih shvatanja 1 uvjerenja. Sve ove razlike su 1 moguci
razlozi zbog kojih dolazi do netrepeljivosti medu ucenicima 1 emitovanja odredenih oblika

nasilnog ponasanja.?

Dosad provodena istrazivanja u BiH otkrivaju da je vr$njacko nasilje prisutno u Skolama 1 da
je aktuelna suradnja sa drugim institucijama, kao $to je policija, centar za socijalni rad i
zdravstvene ustanove. Oblici vr$njackog nasilja iskazani u Skolama su fizi¢ko i emocionalno

nasilje.

1 Olweus, D. (1998). Nasilje medu djecom u $koli: $to znamo i §to mozemo uciniti. Zagreb: Skolska knjiga, 19-20
2 Cicvari¢, R. i Tuni¢ — Cicvarié, J. (2009). Nasilje u Skoli. Uzice: Uzi¢ki centar za prava djeteta.



Definiranje klju¢nih pojmova

Nasilje je oblik agresivnog ponaSanja prema drugoj osobi, sebi ili imovini. Dakle, nasilje se

ne iskazuje samo prema Zivim bi¢ima i moze se dogoditi samo jednom.?

Izravno nasilje se prepoznaje po razmjerno otvorenim i direktnim napadima na zrtvu
(ruganje, ponizavanje, vrijedanje, kritiziranje, naredivanje, naguravanje, udaranje, cupanje), a
u neizravno nasilje spadaju oblici poput: drustvene izolacije, ignoriranja, ogovaranja,

nagovaranje drugih da nekome naude.*

Nasilno ponaSanje — drustvo ima utjecaj na nasilno ponaSanje mladih kroz kulturu ponasanja,
utjecaja vr$njackih skupina i medija. Medu mladima, ono se odvija unutar vr$njackih skupina
u vidu iskazivanja pripadnosti odredenoj skupini (ponekad supkulturnoj), kao i sudjelovanja
na nekih sportskim (neredima na stadionima) i muzi¢kim (koncerti odredenih muzickih
zarnova) manifestacijama. Nasilno ponasanje se moze nauciti, ukoliko dijete zivi u sredini u
kojoj postoji nasilje koje se ne sankcionira, ono moze vrlo lako usvojiti takav nasilni obrazac

ponasanja.®

Nedostatak paznje i topline u obiteljskim odnosima, svjedoCenje djeteta nasilnom ponaSanju
kod kuce, nedovoljan nadzor i briga roditelja o djetetu rizicni su faktori razvoja nasilnickog
ponasanja kod djece. Takoder, prakticiranjem fizicke kazne i verbalne agresije djetetu se Salje
poruka da se ovim sredstvima dobiva ono Sto se Zeli dobiti. Vrlo je vjerovatno da ¢e dijete,

kada doZivi nabrojana iskustva i samo prakticirati ta iskustva u svom ponasanju s vrinjacima.®

Zlostavljanje (eng. bullying) je posebna vrsta nasilja koja traje duze vrijeme, opetovano se
iskazuje prema istom pojedincu ili grupi od strane pojedinaca ili grupe. MozZe biti oblik
prijetnji, tjelesnih ozljeda, odbacivanja, ruganja, zadirkivanja, ogovaranja, otudivanje stvari,

prenesene agresije prema objektima (vandalizam).’

Ozracje u Skoli, takoder moze pospjesiti pojavu nasilnog ponaSanja. Nedostatak bliskosti,

osjecaja prihvacenosti svih ucenika te medusobno ponasanje izmedu nastavnika i ucenika i

3 Popovi¢, G. (2008). Nasilnicko ponasanje prema mladima. Pakovo: Tempo.

4 Bili¢, V. (2003). Nasilje medu djecom. Zagreb: Ministarstvo prosvjete i $porta i Poliklinika za zastitu djece
Grada Zagreba.

5 Lali¢, D. (1999). Neki socijalni aspeti nasilni¢ko ponasanja medu mladima, u: Agresivnost (nasilje)u skoli, ur.
Vrgo¢., Zagreb: Hrvatski pedagoski knjizevni zbor.
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obrnuto moze biti rizi¢an faktor nasilja u Skoli. Takoder, ignoriranje nasilja od strane odraslih
u $koli i lo§ nadzor na cjelokupnom podrucju $kole (hodnici, taoleti, sportska dvorana) moze

doprinijeti ucestalosti nasilja u $koli.?

8 Bili¢, V. (2003). Nasilje medu djecom. Zagreb: Ministarstvo prosvjete i $porta i Poliklinika za zastitu djece
Grada Zagreba.



2. TEORIJSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

Odredenje nasilja

Nasilje je prema definiciji Medunarodne zdravstvene organizacije, ,,namjerno*, zaprijeceno
ili aktuelno koriStenje sile ili moci protiv sebe ili druge osobe, ili protiv grupe i zajednice koje
vodi ili s velikom vjerovatnocom moze da dovede do ozljede, smrti, psiholoske povrede,

nerazvijenosti ili deprivacije.

Nasilje podrazumijeva Sest faktora: namjera da se povrijedi ili nanese S$teta, intenzitet i

trajanje, mo¢ nasilnika, ranjivost Zrtve, manjak podrske i posljedice.’

Popadi¢ je razgranicio odredene vrste ponasanja koje se ¢esto (pogresno) svrstavaju u skolsko
nasilje: antisocijalno ponaSanje, borbeni sportovi, tu¢a kao igra (rough-and-tumble play),
igranje nasilnih video igara, konflikt (sve dok ne ukljuCuje primjenu sile i negativnih
emocija), kaznjavanje (razdvaja ih pozicioniranje na dimenziji opravdanosti), skolovanje
(kao neka vrsta simboli¢nog nasilja) 1 predrasude koje same po sebi nisu nasilje dok

diskriminacija na osnovu predrasude jeste.*®

Istrazivanje o vrSnjackom nasilju sprovedeno u devet gradova u Federaciji BiH od strane
CURE Fondacije daje podatke o0 98% mladih ljudi koji su upoznati sa terminom ,,nasilje i

17% od njih je bilo zrtva nekog vida nasilja koje se desilo u $koli ili fakultetu.!

Vrste nasilja

Nasilna ponasanja se mogu manifestirati na razli¢ite nacine. Velika je vaznost poznavanja
vrsta nasilja i koje karakteristike takvo nasilje nosi sa sobom, kako bi ga mogli prepoznati i

blagovremeno adekvatno pedagoski djelovati. Postoje mnogobrojne podjele nasilja, izdvojit

¢emo neke od njih.
Najzastupljenija podjela nasilja je sljedeca:

1. FIZICKO NASILJE dovodi do razli¢itih oblika fizi¢kih ozljeda;

¥ Zetevi¢, 1. (2010). Program prevencije vrsnjakog nasilja. Banja Luka: Fondacija za socijalno ukljucivanje u
Bosni i Hercegovini.
10 popadié, D. (2009). Nasilje u skoli. Beograd: Institut za psihologiju i UNICEF Srbija.

UMehelji¢, B. (2012). Kako djeca i mladi znaju o nasilju. Sarajevo: Fondacija CURE.



2. EMOCIONALNO/PSIHOLOSKO NASILJE dovodi do privremenog ili trajnog
naruSavanja emocionalnog zdravlja djeteta;

3. SEKSUALNO NASILJE podrazumijeva navodenje na neZzeljeni seksualni ¢in ili
upotrebu rje¢nika s naznakama neprimjerenog seksualnog dijaloga;

4. ELEKTRONSKO NASILJE je relativno nova pojava, a podrazumijeva svaki oblik
javnog ponizavanja, zlostavljanja i vrijedanja druge osobe na drustvenim mrezama.
Ono ukljucuje slanje elektronskih poruka koje sadrze prijeteéi ili vulgarni sadrzaj,
uniStavanje ugleda druge osobe na druStvenim mrezama kroz lazno predstavljanje,
otkrivanje privatnih razgovora ili fotografija i videa drugih osoba, kao i neprihvatanje

i/ili namjerno iskljuéivanje druge osobe iz online drustvenih grupa.?
Zecevi¢ kreira nesto drugaciju podjelu nasilja, dodavajuéi dva nova oblika nasilja:

Fizicko nasilje;

Verbalno nasilje;
Socijalno nasilje;
Seksualno nasilje;

Psiholosko nasilje;

S o

Zanemarivanije djeteta.™®

Fizicko nasilje

Tipican primjer fizi€kog nasilja je udaranje. Koristi se fizicka sila za nanoSenje fizickog bola
ili ozljeda. Fizicko nasilje je ono nasilje koje se obavlja pokretima tijela, a onda bi tu spadali 1
brojni uvredljivi gestovi kao vid neverbalne komunikacije. U fizi¢ku agresiju se nekad ubraja
1 oSteCivanje materijalne imovine, gdje ,,fizicko” znaci da se neSto radi s predmetima. U
sluaju uvredljivog tjelesnog kontakta i oSte¢ivanja imovine $teta je najceS¢e u ,,psihickoj

patnji”, kao i kod verbalne agresije.**

12 popadié¢, D. (2009). Nasilje u skoli. Beograd: Institut za psihologiju i UNICEF Srbija.

13 Zegevié, 1. (2010). Program prevencije vrsnjakog nasilja. Banja Luka: Fondacija za socijalno uklju¢ivanje u
Bosni i Hercegovini.
14 |pid 2



Fizicko ili tjelesno nasilje podrazumijeva nanosenje ozljeda djetetu fizickim putem. Medutim
sudionici u fizickom nasilju nad djetetom nisu samo osobe koje fizicki maltretiraju dijete na

bilo koji nagin, ve¢ i osobe koje ozljedivanje nisu sprije¢ile.®

Verbalno nasilje
Verbalno nasilje podrazumijeva prijetnje, zadirkivanje, izrugivanje, sputavanje drugog,

ponizavanje, vrijedanje, ignorisanje, vikanje, naredivanje Sta mozete raditi, gdje mozete i¢i,
ko moze biti prijatelj/prijateljica i1 slicno. U verbalnom nasilju grube, uvrjedljive rijeci jesu
osnovni instrument kojim se nasilnik koristi kako bi se povrijedila druga strana. Verbalno

zlostavljanje podrazumijeva i nazivanje pogrdnim imenima, uvrede i stalno zadirkivanje.®

Verbalno nasilje je najjednostavnije provesti, deSava se u veoma kratkom vremenskom roku,
kra¢e je od fizickog nasilja, pa samim tim moze imati pogubnije posljedice od fizickog
nasilja. Verbalno zlostavljanje najcesce Steti slici o samom/samoj sebi kao kompetentnoj

osobi vrijednoj ljubavi, dolazi do smanjenja samopouzdanja i samopostovanja.t’

Seksualno nasilje
Seksualno nasilje je bilo koji ¢in, po€injen protiv volje druge osobe, bilo da je zrtva nije dala

pristanak ili ga nasilnik i nije mogao dobiti jer se radi o djetetu ili nemo¢noj osobi. Seksualno
nasilje se odnosi na sve oblike seksualnog uznemiravanja i prisile. Seksualno nasilje
ukljuéuje: nepozeljne komentare, egzibicionizam, seksualno zadirkivanje, dodire, seksualno
ponasanje, geste, rijeci, ucjenjivanje kako bi osoba pristala na seksualne aktivnosti, nezeljeni
seksualni prijedlozi, prisilan seks, incest, pokusaj silovanja, silovanje, bolni ili ponizavajuéi
seksualni ¢in, bludne radnje, podvodenje, spolni odnos zloupotrebom polozaja itd. Danas se
pod seksualnim nasiljem nad djecom ne podrazumijeva samo realizovanje Cisto genitalnih
odnosa, ve¢ nasilno udvaranje Spijuniranje djece ili mladih osoba tokom kupanja ili spavanja

te prisiljavanje djece i mladih na gledanje porno filmova i ¢asopisa.®

Elektronsko nasilje
Elektronsko nasilje je specificna forma vrSnjackog nasilja koja je omogucena razvojem

savremenih informacionih — komunikacionih tehnologija i koja se temelji na zloupotrebi

razli¢itih tehnoloskih platformi kako bi se narusio psihicki, a nekada i fizicki integritet Zrtve.

15 Zegevié, 1. (2010). Program prevencije vrinjakog nasilja. Banja Luka: Fondacija za socijalno uklju¢ivanje u
Bosni i Hercegovini.

16 Mehelji¢, B. (2012). Koliko djeca i mladi znaju o nasilju. Sarajevo: Fondacija CURE.

7 Ibid
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Elektronsko nasilje raste kao socijalna prijetnja, prvenstveno za ucenike. Medutim, ono nije

ograni¢eno samo na ucenik, ve¢ i na njihove nastavnike, a deava se i na radnom mjestu.*®

Elektronsko nasilje se moze sprovoditi koriStenjem razli¢itih tehnloskih platformi kao §to su:
drustvene mreze, blogovi, forumi, elektronska posta, mobilni telefoni (upotreba SMS i MMS)
1 sl. Bez obzira na tehnolosku platformu sa koje se inicira ovaj vid nasilja, ono je znacajno
zbog toga Sto moze ostaviti ozbiljne 1 trajne posljedice po psiholoski integritet zrtve. U praksi
je zabiljezeno nekoliko pokusaja samoubistva u populaciji djece i mladih, koji su nastupili
kao posljedica trpljenja ovog vida nasilja. Osim toga, ono je danas Siroko rasprostranjeno

medu mladima i ima tendenciju rasta.?
Najucestaliji oblici elektronskg nasilja su:

1. Lazno predstavljanje (masquerade) — nasilnik u cyber prostoru koristi identitet zrtve
(zrtvin profil, nalog) s ciljem da uniSti njen ugled i/ili je dovede u sukob sa drugima;

2. Vrijedanje (flaming) — verbalno napadanje dvojice ili vise korisnika na li¢cnom nivou;

3. Uznemiravanje (harassment) — najpribliznije je tradicionalnom nasilju sa stereotipnom
relacijom zrtva — nasilnik i podrazumijeva cikli¢no slanje uvredljivih poruka;

4. Cyber prijetnje (cyber threats) — slanje poruka koje sadrze prijetnje, zastrasujuce su ili
veoma uvredljive ili ukljuéuju iznudivanje;

5. Cyber proganjanje (cyberstalking) — intenzivno online uznemiravanje i klevetanje koje
sadrzi prijetnje i/ili izaziva strah;

6. Klevetanje (denigration) — online tracanje, tj. pisanje vulgarnih, podlih i neta¢nih
glasina 0 nekom drugom korisniku da bi se unistila njegova reputacija ili pokvarili
odnosi sa drugima. Posebna vrsta klevetanja je kada nasilnik i Zrtva imaju bliske li¢ne
relacije (u virtuelnom ili realnom svijetu), to ukljucuje online objavljivanje necijih
tajni ili posramljujucih informacija;

7. Obmanjivanje (trickery) — objavljivanje li¢nih i kompromitirajucih informacija o zZrtvi,

do kojih se doslo prevarom ili lukavstvom;

19 Privitera, C., Campbell, M. (2009). Cyberbullying: The new face of work-place bullying? CyberPsychology &
Behavior, 12(4), 395-400.

20 Li Q. (2007). New bottle old wine: A resarch of cyberbullying in schools. Computers in Human Behavior,
23(4), 1777-1791.
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8. lzazivanje (trolling) — namjerno slanje komentara koji nisu u suglasnosti sa drugim

postovima, sa ciljem provociranja.?!

Postojeci izvjestaji razotkrivaju oblike vr$njackog nasilja koji su iskazani u Skolama: fizi¢ko

nasilje 83%, emocionalno nasilje 74% i jedan prijavljeni slu¢aj seksualnog nasilja.??

Uzroci nasilja

Uzroci nasilni¢kog ponasanja medu ucenicima rezultat su obiljeZja licnosti svakog pojedinog
ucenika, kvalitete obiteljskih odnosa (stil odgoja, roditeljska — posebno maj¢inska ljubav i
privrzenost djetetu i sl.), kvalitete Skolskog okruzenja, utjecaja medija, obiljezja kulture i

drustvenog okruZenja u kojemu dijete Zivi.?

Shema 1: Bronfenbrennerov ekoloski model (prema Vasta, Haith i Miller 2005: 61)

MAKROSUSTAY

Sravovi i ideologije kulture

£GZOSUSTAY

prosirena obite/j

MEZOSUSTAY

/ M\KROSUSTAV V\ Susjedi
Skola
Prijatelji Obitelj

obltelju Djeciji
vrti¢
Zd ravstvene DUETE

usluge Vrinjaci

Crkvena Igraliste u
zajedn
Masovni ajednica susjedstvu
medljl

Radno Pravne
mjesto Socijalne Skolsko usluge
usluge

oLk vijece
zajednice

Slika br. 1.: Bronfenbrennerov ekolo$ki model?*

2L willard, N. (2007). Cyberbullying and cyberthreats: Responding the challenge of online social aggression,
threats and distress. Champaign, IL: Research Press.
22 Hadzi-Bajri¢, Z. (2010). Vrsnjacko nasilje u obrazvnom sistemu. Banja Luka: Ombudsan za djecu Republike

Srpske.
23 Zadravec, A. i sur. (2014). Nasilje ostavlja tragove — zvoni za nenasilje. Zagreb: Centar za mirovne studije.
24 Vasta, R., Haith, M.M., Miller, S.A. (2005). Djecija psihologija. Jastrebarsko: Naklada Slap.
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Prema Bronfenbrenneru dijete i okolina neprekidno utje¢u jedno na drugo na jedan
dvosmyjerni, transakcijski nacin. Zbog toga se nasilje u skoli ne moze posmatrati kao izolovani
fenomen, nego pojava koja se desava kako u uzem tako i u Sirem okruzenju. Stoga se ne moze
usmjeriti samo na indiviuduu prilikom analize uzroka vr$njackog nasilja, nego je neophodno
obratiti paznju na okruzenje u kojem se dijete nalazi (porodica, vrsnjaci, Skola, susjedstvo,
vjerska zajednica, mediji, ideologija itd.). Prema tome, ekoloska perspektiva ne negira utjecaj
genetskih faktora kao uzro¢nika nasilnog ponasanja djeteta ve¢ ih sagledava zajedno sa uzim i

$irim okolinskim faktorima u kojima se ono nalazi.?®

Ozracje u skoli takoder moze pospjesiti pojavu nasilnickog ponasanja. Nedostatak bliskosti,
osjecaja prihvacenosti svih ucenika te medusobno postovanje izmedu nastavnika 1 ucenika i
obrnuto moze biti rizi¢an faktor nasilja u $koli. Takoder, ignorisanje nasilja od strane odraslih
u Skoli i lo§ nadzor na cjelokupnom podru¢ju Skole (hodnici, taoleti, igraliste, sportska

dvorana) moze doprinijeti u¢estalosti nasilja u $koli.?®

Profili (nasilnik, Zrtva i posmatrac)

Najpoznatiji profili u vr§njackom nasilju jesu: nasilnik, zrtva i posmatrac. Sva tri profila koja
bi mogli nazvati 1 ulogama doprinose pojavi vr$njackog nasilja 1 njegovom Sirenju ukoliko se

kao takvo ne prepozna i pedagoski djeluje.?’

Zrtva
Dan Olweus je opisao sklop osobina djeteta koji trpi nasilje, kao djeteta koje se ponasa

nasilno. Ovdje ¢e biti navedene neke prepoznatljive osobine djece koja trpe nasilje:

¢ Imaju slabo samopostovanje (sebe opazaju kao neprivlacne, slabije);
e Povucena su, pasivna, tiha i osjetljiva;

e Anksiozna su;

e Imaju malo prijatelja;

e Obicno su fizicki slabija 1 nesigurnija;

% Vasta, R., Haith, M.M., Miller, S.A. (2005). Djecija psihologija. Jastrebarsko: Naklada Slap.

2 Botonji¢, A, (2018). Vrste nasilja u osnovnoj Skoli. Magistarski rad. Univerzitet u Sarajevu: Sarajevo.

27 Coloroso, B. (2004). Nasilnik, zrtva i promatrac; od vrtica do srednje Skole; kako roditelji i ucitelji mogu
pomodi u prekidanju kruga nasilja. Zagreb: Bios.
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e VisSe su uplasena i za njih se zna da nece uzvratiti;
e Najcesc¢e su prezasticena od svojih roditelja;

e Lako zapladu i povlace se.?®

Zrtvama nasilja nerijetko postaju djeca koja dodu iz drugih sredina jer njihov nadin govora,
ponasanja ili odijevanja ne odgovara nacinu koji preferira veéina. Zatim djeca s nekim
tjelesnim hendikepom, djeca koja zive u loSim socijalnim prilikama, pripadaju drugoj etnickoj
skupini, djeca rastavljenih roditelja. Odnosno, djeca koja iz bilo kojeg razloga odskacu od

druge djece. Oni lako postaju predmetom ismijavanja, poruge i svakodnevnog ,.terora*.°

Dosadasnja istrazivanja predstavljaju da zrtve vrSnjackog nasilja su razli¢iti ucenici u 69%

slu¢ajeva, dok 29% njih su bili Zrtve vise nego jednom.

Posmatrac
Uz nasilnika i zrtvu, promatraci su tre¢a karika u krugu nasilja i kao takvi mogu imati veliku

ulogu u suzbijanju istoga ili indirektno i sami sudjelovati u ¢inu zlostavljanja. Promatrajuci
promatrate mozemo opaziti razliCite reakcije: neki se zabavljaju, neki su Zalosni, neki
strahuju da bi sami mogli postati sljedecom zrtvom, neki osje¢aju ljutnju, neki ne mare i

ignoriraju problem, neki osje¢aju sram i griznju savjesti zbog nedjelovanja.®

Coloros opisuje da se promatra¢ moze ponaSati na sljedeca tri nacina: aktivno ohrabrivati
nasilnika ili aktivno sudjelovati pridruzujuci se nasilniku, nezainteresovano stajati i ignorirati
situaciju okrecu¢i glavu na drugu stranu te stati u odbranu zrtve i napraviti konkretne radnje

kako bi joj se pomoglo.32

Nasilnik
Nasilnistvo je svjesna, Zeljena i namjerna neprijateljska aktivnost ¢ija je svrha povrijediti,

izazvati strah kroz prijetnje ili daljnju agresiju i stvoriti zastrasenost. Glavna karakteristika
nasilniStva je neSrazmjer moc¢i. Nasilnik moze biti stariji, fizi€ki jaci 1 ve¢i, druge rase,

suprotnog spola, omiljeniji medu vr$njacima ili brojniji, ako se radi o skupini nasilnika. Druga

28 Olweus, D. (1998). Nasilje medu djecom u Skoli: §to znamo i §to moZemo uciniti. Zagreb: Skolska knjiga.
2 Bili¢, V. i Zlokovié, J. (2004). Fenomen maltretiranja djece: prepoznavanj i oblici pomodi obitelji i skoli.
Zagreb: Naklada Slap.

30 Hadzi¢-Bajrié, Z. (2010). Vrsnjacko nasilje u obrazovnom sistemu. Banja Luka: Ombudsman za djecu
Republike Srbije.

31 Righy, K. (2006). Zlostavljanje u skolama: §to mozemo udiniti?. Zagreb: Mosta

32 Coloroso, B. (2004). Nasilnik, Zrtva i promatrac; od vrtica do srednje Skole; kako roditelji i ucitelji mogu
pomodi u prekidanju kruga nasilja. Zagreb: Bios.
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karakteristika je namjera da se povrijedi. Nasilnikov krajnji cilj je fizi¢ka ili psihi¢ka bol zrtve

koju nanosi svjesno i namjerno i pri tome uziva. Sljedeca karakteristika je prijetnja daljnjom

agresijom. Nasilje nije jedan izdvojeni incident, to je ponasanje koje se kroz dulje vrijeme

ponavlja. Posljednja karakteristika nasilni§tva je prestravljenost. Krajnji cilj nasilnika jest

postizanje straha i strave koji u Zrtvi stvaraju bespomoc¢nost, a nasilniku osigurava slobodniji

put ka novom nasilnim ponasanju bez straha da ¢e se Zrtva pobuniti ili prijaviti nasilje

Mozemo razlikovati sedam vrsta nasilnika: samouvjereni nasilnik, socijalni nasilnik, potpuno

oboruzani nasilnik, hiperaktivni nasilnik, nasilnik Zrtva, grupa nasilnika te banda nasilnika.®®

NASILNIK, ZRTVA I PROMATRAC

Branitelji Zrtve

Nasilnik/nasilnici o @ _ne odol')rg\I{aJU na'snmgtvo o
zapo€inju nasilnistvo o pomazt:(l '_POKUSBYE;IU_ pomo ; .
i imaju aktivhu ulogu S onome ko je tome izloZzen — Zrtvi

A o =
oo Sljedbenici/ °z’“’a o
2 pomoénici ona koja je zlostavijana
/L\ imaju aklivhu ulogu, =2
ali ne zapoé€inju 2
ﬁ

| s nasilniStvom
Lol <
B T
T4 O
g Pristase
pasivni nasilnik/nasilnici
\ podrzavaju nasilnistvo, 4 -
ali nemaju aktivnu ulogu Moguci branitelji

vole nasilnistvo i misle da bi
trebali pomo¢i (ali to ne &ine)

Neangazirani promatraci
Pasivni prista.-‘me promatraju Sto se dogada; "to se mene
potencijalni nasilnik/nasilnici ne lite", ne zauzimaju neko stajaliste

svida im se nasilnistvo, ali ne
pokazuju otvorenu podrsku \
An adaptation of
The Bullying Circle
by Dan Olweus, PhD

used with permission Iustratons by joey Colorow

Slika br. 2.: Krug nasilja®*

3 Coloroso, B. (2004). Nasilnik, Zrtva i promatrac; od vrtica do srednje Skole; kako roditelji i ucitelji mogu

pomodi u prekidanju kruga nasilja. Zagreb: Bios.

3 Olweus, D. (1998). Nasilje medu djecom u Skoli: §to znamo i §to moZemo uciniti. Zagreb: Skolska knjiga.
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Krug nasilja kojeg nam je predstavio Olweus se moze promatrati kao ciklicni krug koji
zapocCinje sa tendencijom nasilnika da sprovede nasilje i u potrazi je za zrtvom. U njegovoj
neposrednoj blizini se nalaze moguci sljedbenici tj. posmatraci nasilja. Oni svoje uloge
manifestiraju na razli¢ite nacine, bilo da su one aktivne ili pasivne. Postoje oni posmatraci
koji imaju aktivnu ulogu u procesu nasilja — pristase koje podrzavaju nasilje; potencijalni
nasilnici koji otvoreno pokazuju podrsku nasilju; posmatraci koji se povlace zbog straha da ne
budu sljedece zrtve; moguci branitelji koji bi htjeli pomo¢i ali ne znaju kako i na kraju pravi
branitelji koji ne podrzavaju nasilnicko ponasanje. Krug nasilja se zatvara sa zrtvom koja trpi
nasilje, s tim da vrlo lako moze zbog ucestalog muceniStva da i sama postane nasilnik, zbog

toga ovaj krug ima uzro¢no — posljedni¢nu vezu medu pojedincima.®

Spolne razlike

Oba spola mogu biti i nasilnici i Zrtva, ali oblici nasilja za kojim posezu te razlog zbog kojeg
posezu za nasiljem se razlikuju. Djecaci zlostavljaju na izravnije nacine, kroz prijetnji i
fizickih oblika. Djevoj¢ice vole neizravnije metode poput verbalnog, emocionalnog i
druStvenog nasilniStva Sto ukljucuje: zadirkivanje, omalovazavanje, izolaciju, ogovaranje.
Djecaci se koriste nasiljem kako bi stekli ugled, a djevojcice kako bi svoj ugled zastitile.
Djecaci zlostavljaju oba spola dok djevojCice uglavnom zlostavljaju druge djevojcice.
,»Razlike medu spolovima mogu se interpretirati sa stajalista hrabrenja, odnosno penaliziranja
odredenog ponasanja, modeliranja ponasanja ili bioloskih odrednica, kao i kulturnih
obicaja*,%

Postoje¢i izvjestaji prezentiraju da su djecaci tri puta prijavljeni kao pocinitelji nasilja u
odnosu na djevojCice, dok su 62% zrtava vrSnjackog nasilja djecaci 1 35% zrtava su

djevojke.?’

djevojcice Cesce biraju nedirektne oblike nasilja (isklju¢ivanje iz kruga prijateljica, Sirenje

glasina, laganje, ogovaranje).®®

3 Olweus, D. (1998). Nasilje medu djecom u Skoli: §to znamo i §to mozemo uciniti. Zagreb: Skolska knjiga.

36 Zlokovié, J. (2004). Nasilje medu vr$njacima — problem obitelji, $kole i dru§tva. Pedagogijska istraZivanja, 1
(2), 207-220.

37 Hadzi¢-Bajrié, Z. (2008). Vrsnjacko nasilje u obrazovnom sistemu. Banja Luka: Ombudsman za djecu
Republike Srbije.

38 Sofovi¢, J. (2015). Vrsnjacko nasilje: prirucnik za odrasle. Sarajevo: SOS Djeéija sela Bosne i Hercegovine.
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Posljedice nasilja

Poznate su mnoge i ozbiljne posljedice vr$njackog nasilja koje se mogu vidjeti i kao
neposredan ,,odgovor* na nasilno ponasanje i kao manje ili viSe dugoro¢ne, a nekada su to
posljedice i za cijeli zivot. Kolike ¢e posljedice prozivljeno nasilno ponasanje imati na dijete
zavisi od mnogih okolnosti: osje¢anja sigurnosti ili nesigurnosti, nacina reagovanja, uzrasta,
zrelosti, vrste nasilja, odnosno vremena djetetove izlozenosti nasilju itd. Djeca koja se
osjecaju sigurnom i imaju vise samopouzdanja pronalaze konstruktivnije nacine da se zastite
(traze pomo¢ odraslih, prijavljuju nasilno ponasanje), a imaju i bolje mogucnosti savladavanja
traumatskih iskustava nasilja od nesigurne djece koja imaju nizak nivo samopoStovanja.
Ocekuje se da su starija djeca spremnija da se suoCe sa vrSnjackim nasiljem od mlade.
Ukoliko nasilje nad djetetom traje duze, posljedice su teze i trajnije. Takode, postoje bolji
izgledi da dijete ,,obradi“ i prevazide iskustvo nasilja jedne vrste od iskustva kombinovanog
nasilja. Posljedice vrinjackog nasilja mogu biti vrlo ozbiljne po fizicko zdravlje, psiholosku

stabilnost i socijalnu ravnotezu i na kraju Zivot zrtve.
Neposredne posljedice prozivljenog vr$njackog nasilja su:

1. povucenost i nesigurnost, izbjegavanje drustva (dijete je uglavnom samo u toku
Skolskih odmora);

razdraZljivost, napetost 1 sklonost djeteta da reaguje placom,;

poremecaj paznje;

pad uspjeha u Skoli;

o~ 0N

gubitak motivacije za pohadanje Skole: dijete odbija da ide u Skolu ili nerado ide u

skolu;

6. dijete izbjegava uobicajeni put do skole;

7. ne Zeli da u skolu ide samo i trazi od roditelja da ga vode;

8. ,,bolesno” je kada treba da idu u skolu i zali se na mnoge tegobe za koje ljekari ne
nalaze organski osnov;

9. ima slabiji apetit kao i probleme sa snom (nesanice/noéne more);

10. nesigurno je i u Skoli trazi drustvo/blizinu nastavnika/nastavnica;

11. ne ukljucuje se u zajednicke ili sportske aktivnosti;

12. depresivno je, a katkad i agresivno prema drugoj djeci;

39 Krkelji¢, Lj. (2005). Skola bez nasilja — ka sigurnom i podsticajnom okruZenju za djecu. Cetinje: Ministarstvo
prosvjete Crne Gore i UNICEF.
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13. prijeti samoubistvom, a ponekad i poku$ava samoubistvo.*°
Djeca mogu imati i trajnije posljedice izloZenosti vr$njackom nasilju:

1. Poremecaji navika:

e poremecaj sna;

e noc¢no mokrenje;

e nekontrolisana stolica;

o somatske (tjelesne) tegobe iako je dijete fizi¢ki zdravo (glavobolje, bolovi u stomaku,

teskode disanja).*!

Djeca koja su u djetinjstvu bila izloZzena nasilju u adolescenciji mogu ispoljavati:
depresivnost, nasilje prema svojim vr$njacima, nesigurnost i nisko samopostovanje, rizi¢ne

,stilove* Zivota kao $to su razli¢iti tipovi zavisnosti o psihoaktivnim supstancama (PAS).*?

Dok u odrasloj dobi mogu iskazivati neke premecaje licnosti; biti skloni depresijama; imati

rizik od suicida i rizik od razli¢itih tipova zavisnosti od PAS-a.*®

Prevencija nasilja u $koli

Neki od brojnih postupaka i akcija za suzbijanje i smanjivanje nasilja u §kolama su: Stvaranje
i pracenje ucinkovite i proaktivne antibuling politike koja se dosljedno primjenjuje i

identificira jasne i uspjesne kriterije uz naglasak:

e Prijeko potrebne suradnje $kole, roditelja i u¢enika.

e Pravilno, pravovremeno i dosljedno reagiranja te primjenjivanje prikladnih procedura;
e Redovito i sustavno nagradivanje prihvatljivog ponaSanja ucenika.

e Promicanje ideje o nenasilju, promoviranje tolerancije i postovanja razli¢itost.

e Uspostaviti model usmjeren na preventivno reduciranje nasilja usmjerenih na

pojedina¢nu grupu, u vidu rase ili seksualne orijentacije.

40 Krkelji¢, Lj. (2005). Skola bez nasilja — ka sigurnom i podsticajnom okruzenju za djecu. Cetinje: Ministarstvo
prosvjete Crne Gore i UNICEF.
a 1hi
Ibid
42 | bid
3 Ibid
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e Obrazovati i pripremati nastavnike i Skolsko osoblje na temu nasilja kako bi mogli
pravovremeno reagirati.

e Organizirati dramske sekcije pomocu kojih bi se problemi nasilja analizirali, priblizili
ucenicima i stvorila odgovornost svih prema ostalim ¢lanovima Skolske zajednice.

e Organizirati radionice kojima bi ucenici razvijali druStvene vjestine koje pridonose
nenasilnom ponaSanju, gdje bi se osjecali sigurno i mogli raspravljati o vlastitim
osjecajima, razmjenjivati iskustva i razvijali empatiju.

e Spremno i ozbiljno provesti istragu u slucaju prijave na nasilje.

e Pruziti pomo¢, potporu i zastitu djeci i obiteljima suo¢enima s nasiljem.

e Povecati nadzor odraslih u $koli tokom odmora.**

Programi za prevenciju nasilja u Skolama

Da bi skole ostvarile svoju punu funkciju, neophodno je da djeca nauce razlikovat nasilje od
nenasilja, ali 1 da adekvatno odgovore na njega, ako se ve¢ dogodi. Naravno da na tom poslu
niko ne moze djelovati sam ve¢ svaki pojedinac, razred, cijela $kola, roditelji — svi moraju

dati svoj doprinos.

Pocetni korak kako bi se ustanovio problem vrSnjackog nasilja u konkretnoj Skoli je
provodenje istrazivanja u $koli u cilju saznavanja pravih razmjera problema sa kojim se djeca
suocavaju. Sljedeci korak je diskusija rezultata u kojoj bi trebala u€estvovati djeca, roditelji,
Skolsko osoblje. Treci korak je izrada plana aktivnosti koji mora ukljucivati: mjere na nivou

Skole, na nivou razreda i na individualnom nivou.*

4 O'Regan, F.J. (2008). Kako se nositi s djecom problematicna ponasanja: ne mogu uciti, ne Zele uditi, ne
zanima ih. Zagreb: Naklada Ljevak.

4 Sofovi¢, J. i Haam, B. (2015). Vrsnjacko nasilje: Prirucnik za odrasle. Sarajevo: SOD Djectija sela BiH.
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Programi za prevenciju nasilja u $kolama:*

6

MJERE NA NIVOU SKOLE

MJERE NA NIVOU RAZREDA

MJERE NA INDIVIDUALNOM
NIVOU

o Napraviti plan nadzora
ucenika za vrijeme
odmora, posebno u nekim
rizi¢nim dijelovima $kole
(svlacionice, igralista i
sl.);

e  Uvesti kontakt telefon ili
kutiju pisma, kako bi se
ucenici mogli anonimno

javljati;

e Koristeéi $to je moguce
viSe oblika komunikacije,
roditelje treba upoznati sa
situacijom i pozvati da se
ukljuce u rad na problemu

vr§njackog nasilja;

e  Formirati grupu
nastavnika koja bi se
bavila problemom nasilja i
ulogom roditelja u
njegovom rjesavanju;

e Organizirati dodatne
treninge za uposlenike
kako bi prepoznali i
optimalno reagirali u
preventivnim i kriti¢énim
situacijama;

e Povezati se sa nevladinim

organizacijama koje
svojim aktivnostima mogu
znacajno doprinjeti

realizaciji plana.

e  Zajedno sa djecom utvrditi
pravila koja se odnose na
problem nasilni¢kog

ponasanja u razredu: jasno
ukazati koja se ponaSanja

od njih ocekuju i
imenovati ona ponasanja

koja su nasilnicka;

e U radu sa djecom poticati
empatiju, medusobno
pomaganje i podrsku,

raspravljati o pasivnom
sudjelovanju u
zlostavljanju, razlici
izmedu ,tuzakanja“ i
trazenje pomo¢i i sl.;
e Poticati saradnicko ucenje
i zajedniCke prosocijalne

aktivnosti.

e  Ako nastavnik sumnja ili
zna da u razredu ima
vr$njackog zlostavljanja,
vazno je odmah
razgovarati sa uc¢enikom —
nasilnikom ili nasilnicima,
kao i sa zrtvom,;

e  Vazno je obaviti
razgovore sa roditeljima
ucenika — nasilnika i
ucenika — zrtve, a ukoliko
postojii potreba ukljuciti i
druge strucne osobe ili

ustanove.

4 Sofovi¢, J. i Hatam, B. (2015). Vrsnjacko nasilje: Prirucnik za odrasle. Sarajevo: SOD Djeéija sela BiH.
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3. METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

Predmet istraZivanja

Vrsnjacko nasilje je jedan od znacajnih problema savremenog druStva. Primjeri nasilniStva u
skoli prenose se usmenom predajom, ali zabiljezeni su i u novinskim pri¢ama, kao i u
knjizevnim djelima. Uprkos toj Cinjenici pojam nasilni§tva i vr$njackog nasilja se sustavno
podeo proucavati tek u ranim sedamdesetim godinama ovoga stoljeéa i to u Svedskoj. Kasnije
se zanimanje za navedene probleme raSirilo u ostale skandinavske zemlje, a u kasnim
osamdesetim i ranim devedesetim godinama paznju javnosti i istrazivaca privuklo je i u

ostalim zemljama kao $to su: Japan, Engleska, Nizozemska, Kanada, SAD, Australija.*’

U svom opéem odredenju nasilniStva Olweus tvrdi kako nasilniS§tvo moze provoditi jedan
ucenik — nasilnik ili skupina. Takoder, cilj nasilniStva mozZe biti pojedinac ili skupina. Na
tragu te ¢injenice, navodi jo$ jedan klju¢ni element nasilja, a to je asimetri¢an odnos snaga.
Nesrazmjer snaga moze se javiti u situacijama ako je Zrtva fizicki slabija od zlostavljaca, ako
zrtva sebe dozivljava fizicki ili mentalno slabijom ili ako postoji brojcani nesrazmjer

izmedu Zrtve i zlostavljaca.*®

Vrs$njaci su vazan socijalizacijski faktor koji pridonosi zadovoljenju razli¢itih dje¢jih potreba.
Polaskom u $kolu ucenici razvijaju i prva prava prijateljstva. U prijateljskim vezama koje
podrazumijevaju dijadni odnos, prisutno je pomaganje, dijeljenje te drugi oblici prosocijalnog
ponasanja. Vrijeme provedeno sa prijateljem u zajedni¢koj aktivnosti popraceno je
zadovoljstvom i uzitkom $to je temeljna karakteristika prijateljske veze. Da bi dvoje ucenika
razvilo prijateljsku vezu, moraju se svidjeti jedno drugome. Vr$njacka interakcija uceniku
omogucuje da zadovolji potrebu za pripadanjem. Ucenik se prvo mora svidjeti vr$njacima da
bi zadovoljio navedenu potrebu pri ¢emu se vidi poveznica izmedu prijateljstva i popularnosti.
Prema tome, popularnost je oblik socijalne interakcije koji se javlja prije nego prijateljstvo.

Ucenici koji se ponasaju agresivno i delinkventno, koji imaju internalizirana ponaganja.*®

47 Olweus, D. (1996). Nasilnistvo u Skoli. Zagreb: Educa.
“8 1bid
49 Klarin, M. (2006). Razvoj djece u socijalnom kontekstu. Jastrebarsko: Naklada Slap.
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Predmet ovog istrazivanja je meduvrSnjacko nasilje kroz prizmu suofavanja nastavnika i

ucenika sa navedenim fenomenom i njegovim zastupljenim oblicima u $koli, te programi

prevencije nasilja.

Cilj istrazivanja: Ispitati fenomen meduvrsnjackog nasilja u osnovnoj skoli.

Zadaci istrazivanja:

S o

Ispitati koliko su u€enici informirani o problemima nasilja medu vr§njacim

Ispitati kome se ucenici obrac¢aju za pomo¢

Ispitati nacine reagiranja ucenika kada se suocavaju sa nasiljem

Ispitati naCine reagiranja nastavnika na vr$njacko nasilje

Istraziti zastupljene oblike meduvrs$njackog nasilja u skoli

Utvrditi koji su zastupljeni programi prevencije u svrhu smanjenja vr$nja¢kog nasilja

u osnovnim $kolama

Hipoteze

Glavna hipoteza: Meduvrsnjacko nasilje je zastupljeno u osnovnoj skoli.

Podhipoteze:

o gk~ w N E

Ucenici znaju $ta je nasilje 1 koje probleme nosi sa sobom

Ucenici se za pomo¢ obracaju nastavnicima i/ili pedagogu

Ucenici na nasilje u Skoli reaguju tako §to saopStavaju rodteljima

Nastavnici u $koli na nasilje reaguju savjetodavnim radom

Verbalno nasilje je nazastupljeniji oblik meduvrs$njackog nasilja u osnovnoj Skoli

U osnovnim Skolama postoje programi prevencije meduvr$njackog nasilja

Metode istraZivanja

U ovom istrazivackom radu ¢e biti koristene sljede¢e metode:

Metoda teorijske analize podrazumijeva koriStenje pedagosko — psiholoske literature,

priru¢nika, udZbenika, nastavnih planova i1 programa, stru¢nih 1 nauénih radova, enciklopedija
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itd., te omogucava da se nakon proucavanih izvora, prikupljenih ¢injenica i analiziranih veza i

odnosa, prou¢avanih predmeta i pojava dode do novih rjesenja i nau¢nih zaklju¢aka.*

Ova metoda ima za cilj da nam prikaze zastupljenost nasilja u osnovnoj skoli, predstavljajuci
trenutnu situaciju, zahvaljuju¢i dostupnoj literaturi koja se bavi ovom problematikom.
Takoder, da fenomen sagledamo iz drugih perspektiva i dodemo do mogucih prevencija

suzbijanja meduvrsnjackog nasilja.

Deskriptivna metoda u istrazivanju odgoja i obrazovanja predstavlja skup znanstveno
istrazivackih postupaka s kojim se opisuju pojave u odgoju i obrazovanju, tj. ispituje se stanje,
a time i njihove osobine, a bez obzira na njihove uzorke.>' Deskriptivna metoda ¢e biti

koriStena kako bi se opisali oblici meduvrSnjackog nasilja.

Komparativha metoda je postupak usporedivanja istih ili srodnih pojava, ¢injenica, procesa i
odnosa, odnosno utvrdivanje njihove sli¢nosti 1 razlike u intenzitetu i1 ponasanju. Omogucuje
istraziva¢ima da dodu do novih zaklju¢aka koji obogacuju spoznaju.’? Ovu metodu éemo
koristiti kako bismo rezultate ankete ucenika komparirali u zavisnosti od razreda Koji
pohadaju s rezultatima ankete za nastavnike, utvrditi moguce spone ili eventualna odstupanja

kada je meduvrsnjacko nasilje u pitanju.

Anketni metod je poseban oblik ne-eksperimentalnog istrazivanja koje kao osnovni izvor
podataka koristi osobni iskaz o miS$ljenjima, uvjerenjima, stavovima i ponasanju, pribavljen

odgovarajué¢im standardiziranim nizom pitanja.>

Ovaj metod ima za cilj da nam odgovaraju¢im pitanjima prikaZze trenutnu sliku

meduvrsnjackog nasilja u osnovnoj $koli, misljenja i nacine suocavanja ucenika sa nasiljem.

Tehnike i instrumenti istraZivanja

Ovaj istrazivacki rad ¢e obuhvatiti sljedece tehnike i instrumente:
Tehnika anketiranja, gdje ¢emo koristiti instrument anketni upitnik za ucenike i nastavnike.

Upitnik je rasprostranjen i Kkoristan instrument za prikupljanje podataka u anketnim

istrazivanjima zato Sto osigurava struktuirane, Cesto numeriCke podatke, jer se moze

%0 Muzi¢, V. (1999). Uvod u metodologiju istraZivanja odgoja i obrazovanja. Zagreb: Educa.

51 Ibid

%2 |bid

3 Milas, G. (2009). Istrazivacke metode u psihologiji i drugim znanostima. Jastrebarsko: Naklada Slap.
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primjeniti bez naznoc¢nosti istraZzivaca jer ga je, uspored s drugi instrumentima, razmjerno
lako analizirati te se prednosti, medutim, moraju uravnoteziti s vremenom potrebnim za
konstrukciju, probnu primjenu 1 dotjerivanje, moguc¢om neistan¢anoséu i ograni¢enim

rasponom prikupljenih podataka, te vjerovatno ograni¢enom fleksibilno$¢u odgovaranja.>

Tehnika intervjuiranje, gdje ¢emo Kkoristiti instrument protokol intervjua, namijenjen
pedagozima u svrhu pronalazenja informacija o postojanosti programa prevencije vrSnjackog

nasilja.

Intervju sluzi za prikupljanje informacija, odnosno mjerni instrument u naukama o

ponaganju.*®

Za potrebe ovog istrazivanja bio je koriSten polustruktuirani intervju, tacnije protokol
polustruktruiranog intervjua, koji istrazivacu daje odredenu slobodu u vodenju intervjua.

Tema je unaprijed odredena, forma i redoslijed pitanja se prepusta intervjueru.

Uzorak istrazivanja

Uzorak cine razredne starjeSine od Sestog do devetog razreda, ukupno njih osam, osnovne
Skole "Nafija Sarajli¢®. Ucenici od Sestog do devetog razreda navedene Skole po dva
odjeljenja ukupno 173 ispitanika. Ukupan broj ucenika Sestog razreda iznosi 40, dok broj
ucenika sedmog razreda iznosi 56, o0smog razreda iznosi 42 i devetog razreda iznosi 35 i jedan

pedagog.

Tabela br. 1.: Prikaz uzorka koji je obuhvacen istrazivanjem

Naziv §kole Razred i odjeljenje Broj ucenika po Broj u¢enika Broj nastavnika po
Odjeljenjima po spolu odjeljenjima i spolu
0.S., Nafija VI-1 21 7=13; M=8 1=z
Sarajli¢ VI-2 19 7=10; M=9 1=7
UKUPNO ¥=40 ¥=237;17M =2
0.S., Nafija VII-1 28 7=13;M=15 1=7
Sarajli¢* VII-2 28 7=11; M= 17 1=2
UKUPNO =56 Y=247;32M T=2
0.S., Nafija VIII-2 19 7=12; M=7 1=7
Sarajli¢ VIII-3 23 7=9; M= 14 1=M

54 Cohen, L. i sur. (2007). Metode istraZivanja u obrazovanju. Jastrebarsko: Naklada Slap.

%5 Fajgelj, S. (2007). Metode istraZivanja ponasanja. Beograd: Centar za primjenjenu psihologiju.
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UKUPNO T=42 ¥=217;21M =2
0.S., Nafija IX-1 16 7=8: M=8§ 1=M
Sarajli¢* IX-3 19 7=8:M=11 1=M
UKUPNO ¥=35 T=1627;19M ¥=2
=173 >=84 7; 89M =8
UKUPNO UCENIKA NASTAVNIKA
¥=57;3M

*M — muski spol; Z — Zenski spol

24



4. ANALIZA I INTERPRETACIJA REZULTATA ISTRAZIVANJA

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati fenomen meduvrsnjackog nasilja u osnovnim $kolama.
Kako bi se ostvario zadani cilj provedeno je istrazivanje u kojem smo koristili sljedece
instrumente: anketni upitnik i protokol intervjua. Ispitanici istrazivanja su bili ucenici,
nastavnici i pedagog. Anketni upitnik namijenjen ucenicima je bio sainjen iz dva dijela. Prvi
dio sastojao se od Sest pitanja dihotomnog i viSestrukog izbora, na koja su ucenici trebali
odgovoriti zaokruzivanjem. Na sva pitanja ucenici su imali predviden prostor da daju
obrazlozenje ili zeljeni komentar. Drugi dio anketnog upitnika obuhvatio je 20 tvrdnji, ucenici
su trebali znakom X da oznace tvrdnju koja se odnosi na njih. Koristili smo Likertovu
trostepenu skalu (1-Nikad, 2-Ponekad i 3-Cesto). Nastojali smo postavljenim zadacima da
ispitamo nacine suoCavanja ucenika sa nasiljem tj. kako reaguju i $ta ¢ine, da li prepoznaju

oblike nasilja i kome prijavljuju.

Anketni upitnik za nastavnike je konstruisan na sli¢an princip kao upitnik Koji je namijenjen
ucenicima. Prvi dio upitnika je sainjen od Cetiri pitanja na koja su nastavnici odgovarali
zaokruzivanjem, takoder bila su zastupljena dihotomna pitanja i pitanja viSestrukog izbora.
Ostavljen je predvideni prostor za eventualne dopune i komentare na sva pitanja. Drugi dio
upitnika je formulisan pomocu tvrdnji koje su nastavnici morali oznaciti znakom X, ukoliko
se ta tvrdnja odnosi na njih. Koristena je Likertova trostepena skala (1-Nikad, 2- Ponekad i 3-
Cesto). Postavljenim zadacima smo nastojali da ispitamo nadine suo¢avanja nastavnika i koje

oblike nasilja prepoznaju u skolskim prostorima.

Koriste¢i protokol intervjua smo nastojali da ispitamo zastupljene oblike meduvrSnjackog

nasilja te programe prevencije za suzbijanje vr$njackog nasilja.

Informiranost o problemima nasilja medu vrSnjacima i nacini suocavanja

Stepen informiranosti o problemima nasilja medu vr$njacima bivaju izvor informacija i
predstavljaju moguée nacine suocavanja sa fenomenom nasilja. Dobivene rezultate smo

predstavili shematski po odjeljenjima razreda. Odgovore ucenika muskog spola smo oznacili

plavom bojom, dok odgovore zenskog spola smo oznacili crvenom bojom.
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Shema br. 1.: Prikaz rezultata odgovora ucenika - sta za njih predstavija nasilje

4

*Nasilje je kada te neko maltretira ili udara \
*To je kada se djeca prema drugoj djeci ruzno ponasaju
* Nasilje predstavlja tucu i omalozavanje

* Nasilje je kada nekoga tucete, to je za mene kada se neko pravi
vazan i da postane mangup

* To je kada neko jaci udara djecu koja su manja i slabija

* Mislim da je to mucenje drugih

*Nasilje je pojam zlostavljanja ljudi direktno ili indirektno

* Za mene nasilje je sajber nasilje i neprimjeren sadrzaj koji
dobijamo na telefon

~

* Nasilje je za mene znaci da se nasilje koristi cisto iz zabave. Imamo
verbalno nasilje tj. nasilje rijecima

* Nekoga psihicki izazivati i ozljedivati

* Nasilje je fizicki obracun izmedu dvije osobe

+Nasilje predstavlja udaranje, maltretiranje i psovanje djeci

» Udaranje, vrijedanje i silovanje

* Kada nas neko pocne udarati

*To je kada neko od djece zadirkuje ili izaziva manjeg od sebe \
*Nasilje je kad neko nekoga udara

*Kada se djeca medusobno tuku

* LosSe ponasanje prema drugima

* Neprimjereno ponasanje prema necemu

* Nasilje je kada vrijedamo druge

*To je vid zlostavljanja

*Svaki vid fizickog ili verbalnog loseg kontakta
*Npr. udaranje, ismijavanje i ucjenjivanje

AN

* Djeca u Skoli cesto vrse nasilje

¢ Los odnos prema nekome

* Omalozavanje ili maltretiranje osobe

e [smijavanje radi fizickog izgleda

e Fizicko i psiholosko

* Vrijedanje, psovanje i tuca

* Nasilje je fizicki napad i verbalno maltretiranje

*To je kada dolazi do psovki i fizickog dodira

*To je los odnos izmedu dvoje ili vise ljudi koji izaziva velike probleme
* Neprimjerno nasilno ponasanje prema drugim
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*Ne znam

* Kada neke nekoga uzmerirava verbalno ili fizicki
«Zlostavljanje i ismijavanje

»Kada nekoga zlostavljamo

* Omalozavanje i povredivanje osoba

*Nasilje je vrsta zlostavljanja

«Udaranje i maltretiranje

* Vrijedanje drugih

* Psihicko nasilje je kada neko nekoga psihicki unistava, a fizicko \
nasilje je kada se uspostavlja grubi fizicki kontakt

* Nasilje je forma fizickog kontakta

«Zlostavljanje nekih osoba

* Nasilje je povredivanje nekoga fizickim ili psihickim putem

o Vrijedanje djece zbog njihovih nedostataka

* Nemam obrazlozenja

 Imamo verbalno i fizicko nasilje

e Fizicko i psihicko povredivanje
«Svaka vrsta maltretiranja
* Vrijedanje verbalno i/ili fizicki

»Taj pojam obuhvata mnogo stvari
* Kada nekog tuces i maltretiras

* Kada neko verbalno napada ili fizicki

»Neka vrsta maltretiranja

*Kada te neko verbalno i fizicki zlostavlja

* Nasilje moze biti fizcko i verbalno, npr. udaranje, psovanje, izazivanje itd.

Kroz shematske prikaze nastojali smo obuhvatiti najznacajnije odgovore Koji su se nalazili u
anketnom upitniku namijenjenom ucenicima. Ponavljane odgovore nismo biljezili vise puta.

Vidljivo je analiziraju¢i odgovore da ucenici osnovnih Skola nasilje najviSe percipiraju kao
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maltretiranje, udaranje, zlostavljanje, povredivanje, tu¢u i omaloZavanje tj. predstavljeno je
kroz prizmu fizickog (tjelesnog) nasilja. Takoder, jedna djevojcica je nasilje predstavila kao
ruzno ponasanje $to ostavlja Sirok spektar obuhvatnosti pojma nasilje. Ucenici su prepoznali
da se radi 1 o ve¢ poznatom odnosu jaceg — slabijeg, da je Zrtva u poziciji slabijeg a nasilnik sa
karakteristikama jaceg odnosno snazijeg. Zastupljen je bio odgovor da je nasilje mucenje, Sto
mozemo svrstat u kategoriju psiholoskog nasilja, koje mozda nije vidljivo kao fizicko ali
takoder ostavlja velike posljedice na pojedince. Sagledavajuci dobijene rezultate i rezultate

prijasnjih istrazivanja mozemo ista¢i najvecu zastupljenost fizickog i emocionalnog nasilja.

Fizicko ili tjelesno nasilje podrazumijeva nanosenje ozljeda djetetu fizickim putem. Medutim
sudionici u fizickom nasilju nad djetetom nisu samo osobe koje fizi¢ki maltretiraju dijete na

bilo koji naéin, ve¢ i osobe koje ozljedivanje nisu sprijecile.*

Prepoznato je sajber nasilje (cyberbulling) u koje u€enici svrstavaju i neprimjeren sadrzaj koji
mogu dobiti putem telefonskih uredaja, kao jedan ,,novi“ oblik nasilja koji je dugo zastupljen

medu mladom populacijom ali ¢esto nije prepoznat.

Elektronsko nasilje tzv. Cyber nasilje (cyberbulling) se moze sprovoditi koristenjem razlicitih
tehnloskih platformi kao Sto su: druStvene mreze, blogovi, forumi, elektronska posta, mobilni
telefoni (upotreba SMS 1 MMS) 1 sl. Bez obzira na tehnolosku platformu sa koje se inicira
ovaj vid nasilja, ono je znacajno zbog toga $to moze ostaviti ozbiljne i trajne posljedice po

psiholoski integritet Zrtve.>’

Neizostavni oblik je verbalno nasilje koje je jedna ucenica nazvala nasilje rijecima, a
odgovore koje mozemo svrstat u ovaj oblik nasilja su: psovanje, vrijedanje zbog nedostatak i
ismijavanje. Odgovori koji su prepoznati u anketnom upitniku su i da je nasilje fizicki 1
psihicki obracun, s tim da pojam obracun ostavlja veliki prostor za tumacenje. Silovanje kao
nasilje je takoder odgovor koji je zastupljen u rezultatima anketnog upitnika koji ide u

kategoriju seksualnog nasilja.

Verbalno nasilje podrazumijeva prijetnje, zadirkivanje, izrugivanje, sputavanje drugog,
poniZavanje, vrijedanje, ignorisanje, vikanje, naredivanje $ta mozete raditi, gdje mozZete i¢i,

ko moze biti prijatelj/prijateljica i slicno. U verbalnom nasilju grube, uvrjedljive rijeci jesu

%6 Zedevi¢, 1. (2010). Program prevencije vrsnjakog nasilja. Banja Luka: Fondacija za socijalno uklju¢ivanje u
Bosni i Hercegovini.

57 Li Q. (2007). New bottle old wine: A resarch of cyberbullying in schools. Computers in Human Behavior,
23(4), 1777-1791.
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osnovni instrument kojim se nasilnik koristi kako bi se povrijedila druga strana. Verbalno

zlostavljanje podrazumijeva i nazivanje pogrdnim imenima, uvrede i stalno zadirkivanje.*®

Ne treba zanemariti ni odgovor da je nasilje ucjenjivanje, koje se moze posmatrati kroz
razlicite prizme. Ucjenjivanje moze i¢i u pravcu iznude novca, trazenje odredenih seksualnih
usluga da se narusi integritet osobe i sl. Bitno je naglasiti odgovore koji su iSli u smjeru
nepoznavanja pojma nasilja i da nemaju obrazloZenje za isto. Kako je i navela jedna ucenica
nasilje izaziva velike probleme. Neosporno je da nasilje ostavlja velike tragove na nasilnika,
Zrtvu i na posmatraca. U sva tri slu¢aja je potrebno pedagoski, ali i preventivno djelovati da

do nasilja u krajnjem slucaju i ne dode.

Djeca koja su u djetinjstvu bila izloZzena nasilju u adolescenciji mogu ispoljavati:
depresivnost, nasilje prema svojim vr$njacima, nesigurnost i nisko samopostovanje, rizi¢ne
,.stilove® Zivota kao §to su razliciti tipovi zavisnosti o psihoaktivnim supstancama (PAS). Dok
u odrasloj dobi mogu iskazivati neke premecaje li¢nosti; biti skloni depresijama; imati rizik

od suicida i rizik od razli¢itih tipova zavisnosti od PAS-a.%°

30 -
25 A
20 +
15 uDA
10 - uNE

VI-1 VI-2 VI-1 V-2 VII-2 VIII-3 IX-1 1X-3

Grafikon broj 1.: Prikaz rezultata odgovora ucenika da li dozivijavaju nasilje od strane

nekog ucenika ili skupine ucenika.

Rezultati su predstavljeni graficki obuhvatajuéi uc¢enike od Sestog do devetog razreda osnovne
Skole. Tako da je vidljivo da veéina ucenika ne dozivljavaju nasilje (94%) i da mali procenat
(njih tek 6%) dozivljava nasilje, 11 ucenika je zaokruzilo odgovor DA i kroz anonimni upitnik
izjasnili se na koji nacin dozivljavaju nasilje. Oblici koji su zabiljeZeni su: ogovaranje,

vrSenje pritiska, tuca, kada se bijemo, psovanje, udaranje, kada me uceniCi vrijedaju,

%8 Mehelji¢, B. (2012). Koliko djeca i mladi znaju o nasilju. Sarajevo: Fondacija CURE.
% Krkelji¢, Lj. (2005). Skola bez nasilja — ka sigurnom i podsticajnom okruzenju za djecu. Cetinje: Ministarstvo
prosvjete Crne Gore i UNICEF.
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izazivanje, podsmijavanje i dozivljavam verbalno nasilje. Odgovori Kkoji su predstavljeni
direkno upucuju na prepoznatljive vrste nasilja: fizickog, verbalnog i emocionalnog, tacnije

njihove najcesce manifestacije.

Nasilje podrazumijeva Sest faktora: namjera da se povrijedi ili nanese Steta, intenzitet i

trajanje, mo¢ nasilnika, ranjivost zrtve, manjak podrike i posljedice.®°

Ucenici Sestih razreda i jedno odjeljenje devetog razreda nisu imali nijedan zabiljezen
odgovor DA u anketnom upitniku. Kod ucenika sedmih razreda su zabiljeZena tri odgovora
DA (0,17% od ukupnih ispitanika), kod uc¢enika osmih razreda broj odgovora DA je iznosio
Sest (3,47% od ukupnog broja ispitanika) i dva uc¢enika (1,15% od ukupnog broja ispitanika)

devetih razreda.

Dok je 162 ucenika zaokruzila odgovor NE, odnosno se izjasnili da ne dozivljavaju nasilje.
Ucenici su takoder, predvideni prostor za odgovor iskoristili da napiSu svoje misljenje €ak 1
ako je njihov odgovor bio NE. Sljedeci su se odgovori nasli u rezultatima: nisam imao priliku
da dozivim nasilje i ne zZelim, ne bi se dobro proveli kad bi me maltretirali, ja kada vidim
nasilje odmah ga prijavim odrasloj osobi, Ne — ne dam na sebe, mene nece niko dirati, nasilje
se dogada svugdje. Svi zabiljezeni odgovori se mogu posmatrati iz uloge Zrtve, nasilnika ali i
posmatraca, te potrebe ucenika da navedene odgovore i zapiSu. Omjeri odgovora po
razredima su: kod ucenika Sestih razreda broj odgovora NE je iznosio 40 (23,1% od ukupnog
broja ispitanik), kod ucenika sedmih razreda je to broj 53 (30,6%), kod osmih razreda iznosi

36 (20,8%) i kod ucenika devetih razreda 33 (19%).

25 1 ® saopstim roditeljima da me
20 - neko maltretira
15 -
m saopsStim nekome u Skoli

10 1 (nastavniku, psihologu ili

5 - pedagogu)

0 - saopstim drugu i drugarici

A VA A ZEN- R
NN IR\ 4& 4\\\’ FF

Grafikon broj 2.: Prikaz rezultata odgovora ucenika kome najcesce prijavljuju nasilje

80 Zedevi¢, 1. (2010). Program prevencije vrsnjakog nasilja. Banja Luka: Fondacija za socijalno uklju¢ivanje u
Bosni i Hercegovini.

30



Predstavljeni grafikon iskazuje saopStavanje nasilja od strane ucenika, tac¢nije u krajnjim
slu¢ajevima kome prijavljuju nasilje i da li ga uopste prijavljuju. Ucenici su imali moguénost
da zaokruze neogranic¢en broj odgovora. Tako da grafikon prikazuje odgovore po razredima.
Ucenici odgovor saopstim roditeljima da me neko maltretira su procentualno birali u 14,12%
slucajeva, Sto je najvise zaokruzivan odgovor. Saopstim nekome u Skoli (nastavniku,
psihologu ili pedagogu) je odgovor po procentu odmah iza roditelja, tacnije biran u 10,62%
slu¢ajeva. Nesto manje procente imaju sljede¢i odgovori: saopstim drugu i drugarici 1Znosi

2,15%, nikome, Sutim o tome iznosi 1,25% i ostalo 3,37%.

Ucenici su imali moguénost da pod kategoriju ostalo napisu odgovor koji se ne nalazi u
navedenim. Biljezimo sljede¢e odgovore koji su se nalazili na slobodnom prostoru
predvidenom za odgovore, a to su: niko ne vrsi nasilje na meni, branim se, rijesim sam,
vratim mu, nikad nisam dolazio u tu situaciju, vratim mu duplo jace, niko me ne maltretira,
rjesavam sam, uzvracam, ,,opalim ga Stocem*, vrsim i ja nad njim, ne dozvoljavam da neko
vrsi nasilje nada mnom, vracam u punom snagom, ne Zelim da cinkam drugove, ,,pobijem
se“, probam da to rijesim sa nekim ko to izvrsSava na mene (pomirimo se), suprostavim se i
niko me nije maltretirao niti ée jer ne dam na sebe. Dobivene odgovore direktno mozemo
povezati sa Bronfenbrennerovim krugom, gdje su ucenici modele ponasanja i nacine
suocCavanja sa nasiljem ,,naucili“ iz nekog od sistema (mikrosistem, mezosistem, egzosistem,

makrosistem).®

Vidljivo je kroz rezultate da ucenici o nasilju govore i kao takvog prijavljuju svojim
roditeljima i/ili nastavnicima, kao svojim mati¢nim i primarnim okruzZenjima za razvoj svakog

pojedinca. Primjetno je da ucenici na nasilje ,,odgovaraju‘ nasiljem.

81 Vasta, R., Haith, M.M., Miller, S.A. (2005). Djecija psihologija. Jastrebarsko: Naklada Slap.
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Grafikon broj 3.: Prikaz rezultata odgovora ucenika na koji nacin reaguju kad primjete

nasilje nad nekim

Grafikon broj 3. prikazuje da ucenici u 14% slu¢ajeva ukoliko primjete nasilje pokusat ¢e da

ga sprijece, Sto je 1 najveci procenat odgovora. Nakon tog odgovora u prikazu rezultata

pripada odgovoru da nasilje prijavljuju nastavniku u procentu od 10,6%. Najmanji procenat

pripada odgovorima nista, mada mislim da bi trebalo ta¢nije 0,8%, a odgovoru ostalo 0,3%.

Nesto veci procenat pripada ostalim odgovorima, a to su da nasilje prijavljujem roditeljima

iznosi 1,8% i nista to nije moja stvar 1,2%. Takoder, ucenici su pod ponudenim odgovorom

ostalo imali mogucnost da se proizvoljno izjasne. Zabiljezena su dva odgovora, a to su: ja

idem u borbu i ja se pobijem. Ovakva projekcija odgovora nam prikazuje razlicite uloge koju

ucenici imaju u krugu nasilja tj. da li su samo pasivni posmatraci i/ili neangazirani posmatraci

nasilja ili pak tzv. branitelji Zrtve.®2
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Grafikon broj 4.: Prikaz rezultata odgovora ucenika da li prijavljuju nasilje ukoliko se

desava u njihovoj neposrednoj blizini

62 Olweus, D. (1998). Nasilje medu djecom u Skoli: §to znamo i §to mozemo uciniti. Zagreb: Skolska knjiga.
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Grafikon broj 4. sa dihotomnim oblikom pitanja da li bi ucenici prijavili nasilje da se desava u
njihovoj neposrednoj blizini? Ukoliko odgovaraju sa DA napisu kome prijavljuju nasilje koje
su vidjeli 1 ukoliko odgovaraju sa NE zasto ga ne prijavljuju? Dobiveni su sljedeci rezultati:
ucenici osnovne $kole, njih 160, prijavljuju nasilje ukoliko ga primijete u neposrednoj blizini,
tacnije 92,5% ucenika. Dok 13 ucenika ne prijavljuju nasilje posmatrano u neposrednoj

blizini, odnosno njih 7,5%. Sto je izrazito veliki procenat.

Ucenici su na predvideni prostor odgovora DA i NE mogli da obrazloze kome prijavljuju
nasilje iz neposredne blizine i ukoliko ga ne prijavljuju, zasto?! Sumirani su sljedec¢i potvrdni
odgovori (nasilje uéenici prijavljuju): nastavnicima, razrednicima, drugom skolskom osoblju,
direktoru, pedagogu, odraslim i starijim osobama, roditeljima/starateljima (gdje je u
pojedinim odgovorima izdvojen otac), sestri, sluzbenim licima (istaknuta je policija kao

ponavljani odgovor) i odgovor koji nije specifiziran, a to je da nasilje prijavljuju kome stignu.

Druga skupina odgovora koja je na nivou razreda imala znacajno velik procenat ogleda se
kroz sljedece (zasto ne prijavljuju nasilje): nisam kukavica, nisam vidio/vidjela nasilje u
svojoj blizini, to nije moj problem, mozda je u pitanju zezancija, ne prijavljujem sitne stvari,
nisam tuzibaba, zato sto bi me onda ogovarali i vrijedali, zasto bih, mislim da se to moze
rijesiti na drugi nacin, to je privatna stvar i rijesio bih sam i strah me da se ne bi to i meni
desilo. Bilo je par odgovora koji su se ponavljali, tako da ih nismo kao takve dva puta
predstavljali u rezultatima. Navedeni odgovori daju nam sliku posmatrac¢a koji ne prijavljuju
nasilje ba$ iz razloga da i1 sami ne bi postali Zrtve, tako da koriste odbrambene mehanizme

zastite sopstvenog integriteta.

Promatrajué¢i promatrate mozemo opaziti razliite reakcije: neki se zabavljaju, neki su

zalosni, neki strahu da bi sami mogli postati sljede¢om Zrtvom, neki osje¢aju ljutnju, neki ne

mare i ignoriraju problem, neki osje¢aju sram i griznju savjesti zbog nedjelovanja.®®

8 Rigby, K. (2006). Zlostavljanje u Skolama: $to mozemo uciniti?. Zagreb: Mosta
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Grafikon broj 5.: Prikaz rezultata odgovora ucenika da li dobijaju poruke neprimjerenog

sadrzaja putem drustvenih mreza

Predstavljeni grafikon prikazuje odgovore da li dobijaju neprimjeren sadrzaj putem
drustvenih mreza, odgovorili su sljedece: ¢ak 134 ucenika (77,5%) ne dobija nikakav
neprimjeren sadrzaj putem drustvenih mreza. Dok 39 ucenika (22,5%) dobija neprimjeren
sadrzaj. Zanimalo nas je, kako se ucenici suocavaju sa sadrzajem kojeg dobiju i na koji nacin
reaguju, pa su zabiljezeni odgovori: blokirao/la osobu, obratio/la se i razgovaram s
roditeljima (obracaju se majci povodom dobijanja neprimjerenog sadrzaja), prijavim osobu,
ignorisem takve poruke, samo obrisem, takve poruke su virus i kazem roditeljima da ga

uklone i ne uradim nista povodom toga.

Bez obzira na tehnoloSku platformu sa koje se inicira ovaj vid nasilja, ono je znacajno zbog
toga Sto moZe ostaviti ozbiljne 1 trajne posljedice po psiholoski integritet Zrtve. U praksi je
zabiljezeno nekoliko pokusaja samoubistva u populaciji djece i mladih, koji su nastupili kao
posljedica trpljenja ovog vida nasilja. Osim toga, ono je danas Siroko rasprostranjeno medu

mladima i ima tendenciju rasta.%

U odnosu na teoriju ova vrsta nasilja ima svoju tendenciju rasta §to nam prikazuju i dobiveni
rezultati, ali ima 1 posljedice koje mogu zavrsiti tragicnim ishodom. Izuzetno je vazno vrsiti
kontrolu informaciono — komunikacionih tehnologija kod maloljetnih uc¢enika kao prevenciju

suzbijanja ove vrste nasilja i time onemoguciti da ono raste.

8 Li Q. (2007). New bottle old wine: A resarch of cyberbullying in schools. Computers in Human Behavior,
23(4), 1777-1791.
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Nacini reagiranja nastavnika na meduvr$njacko nasilje i zastupljeni oblici

meduvrsSnjackog nasilja u Skoli

Odgovore nastavnika smo nastojali predstaviti graficki. Tragali smo za nacinima suocavanja
nastavnika sa meduvr$njackim nasiljem, tacnije da li primjecuju nasilje 1 da li su im poznate
Zrtve nasilja. Nastojali smo doci do rezultata nad kojim jedinkama, u odnosu na spol, se vrsi

nasilje i koji su najzastupljeniji oblici nasilja.

LI -

- VI-2  VII-1 V-2 VII-2 V-3  IX-1

Grafikon broj 6.: Prikaz rezultata odgovora nastavnika da li primjecuju nasilje u skoli

Grafikon broj 6. prikazuje da ve¢i broj nastavnika, ta¢nije njih pet, primjecuje nasilje u $koli u
kojoj rade. Razredne starjeSine se susre¢u sa meduvr$njackim nasiljem, nesto manji broj (tri
nastavnika) isticu da ne primjecuju nasilje u Skoli. Sliéno kao i kod anketnog upitnika
namijenjenog ucenicima, nastavnici su dobili slobodan prostor za odgovore, a to su: stariji

ucenici maltretiraju mlade ucenike, verbalno vrijedanje, verbalno i fizicko nasilje.

Mozemo zakljuciti da nasilje koje je zastupljeno u osnovnoj skoli i koje nastavnici prepoznaju
su: verbalno 1 fizicko, takoder navedena nasilja svoja su uporiSta nasla u mnogobrojnim
istrazivanjima kao najzastupljenija. Od strane jednog nastavnika naglasen je taj odnos slabijeg
i jaCeg, odnos Zrtve i nasilnika. Nasilnik je Cesto osoba koja je nadmoéna nad zrtvom koja je
slabija. Glavna karakteristika nasilni§tva je nesrazmjer moci. Nasilnik moze biti stariji, fizicki
jaci 1 vedi, druge rase, suprotnog spola, omiljeniji medu vrSnjacima ili brojniji, ako se radi o

skupini nasilnika.®

8 Coloroso, B. (2004). Nasilnik, Zrtva i promatrac; od vrtiéa do srednje Skole; kako roditelji i ucitelji mogu
pomoci u prekidanju kruga nasilja. Zagreb: Bios.
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Grafikon broj 7.: Prikaz rezultata odgovora nastavnika ko su najcesce Zrtve nasilja medu

ucenicima

Prikazani su rezultati razrednika, iako su imali moguénost zaokruzivanja veéeg broja
odgovora, ipak su se opredijelili za jedan. Tako da nam predstavljeni grafikon prikazuje:
nemirne ucenike kao ucenike koji su najvise podlozni da budu Zrtve nasilja. Dva nastavnika
ipak smatraju da su najéeSce zrtve nasilja prosjecni ucenici, dok jedan da se na meti nasilja
nalaze nadareni ucenici. Zabiljezena su Cak i dva odgovora pod kategorijom ostalo.
Nastavnici su imali prostor da napisu ko su Zrtve (ako se taj odgovor ne nalazi u ponudenim
odgovorima). Data su dva odgovora, a to su: svi mogu biti zrtve nasilja i da nema pravila kad

je u pitanju nasilje.

Zrtvama nasilja nerijetko postaju djeca koja dodu iz drugih sredina jer njihov nagin govora,
ponasanja ili odijevanja ne odgovara nadinu koji preferira vecina. Zatim djeca s nekim
tjelesnim hendikepom, djeca koja Zive u lo§im socijalnim prilikama, pripadaju drugoj etnickoj
skupini, djeca rastavljenih roditelja. Odnosno, djeca koja iz bilo kojeg razloga odskacu od

druge djece. Oni lako postaju predmetom ismijavanja, poruge i svakodnevnog ,.terora“.%®

% Bili¢, V. i Zlokovié, J. (2004). Fenomen maltretiranja djece: prepoznavanj i oblici pomodi obitelji i Skoli.
Zagreb: Naklada Slap.
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Grafikon broj 8.: Prikaz rezultata odgovora nastavnika nad kim se najcesce vrsi nasilje (u

odnosu na spol)

Grafikon broj 8. predstavlja sljedece rezultate: djecaci CeS¢e trpe nasilje za razliku od
djevojcica, to su bili odgovori nasih nastavnika. Medutim, ne zaostaje odgovor podjednako
koji biljezimo u dva birana. Ta¢nije da nasilje mogu podjednako ,,trpiti“ jedni i drugi.
Zakljucujemo da oba spola mogu biti 1 nasilnici i Zrtve, ali oblici za kojim posezu te razlog

zbog kojeg posezu za nasiljem se razlikuje.

Oba spola mogu biti i nasilnici i zrtva, ali oblici nasilja za kojim posezu te razlog zbog kojeg
posezu za nasiljem se razlikuju. ,,Razlike medu spolovima mogu se interpretirati sa stajalista
hrabrenja, odnosno penaliziranja odredenog ponasanja, modeliranja ponasanja ili bioloskih

odrednica, kao i kulturnih obi¢aja“.5’
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Grafikon broj 9.: Prikaz rezultata odgovora nastavnika za najzastupljenije oblike nasilja u
skoli

67 Zlokovi¢, J. (2004). Nasilje medu vrinjacima — problem obitelji, $kole i drustva. Pedagogijska istraZivanja, 1
(2), 207-220.
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Nastojali smo da dodemo do podataka koji su tipovi nasilja zastupljeni u $kolskom okruzenju,
po njihovom misljenju koji su tipovi prisutni u S$kolskoj svakodnevnici. Nastavnici su kao i u
prethodnim pitanjima imali moguénost neograni¢enog broja zaokruzivanja. Najveéi broj
biranja je bio: ismijavanje i zadirkivanje na bolan nacin. Nakon tog odgovora birali su fizicko
nasilje (kao jo$ jedan tipova nasilja koji su zastupljeni u Skoli) i davanje pogrdnih imena.
Samo dva puta su birani: Sirenje laznih glasina i pokusaj da se odvrate djeca od druzenja sa
Zrtvom. Dolazimo do spone izmedu odgovora ucenika, nastavnika ali i mnogobrojnih

izvjestaja, gdje je zaljucak da su najzastupljenije fizicko, verbalno i emocionalno nasilje.

Verbalno nasilje podrazumijeva prijetnje, zadirkivanje, izrugivanje, sputavanje drugog,
ponizavanje, vrijedanje, ignorisanje, vikanje, naredivanje Sta mozete raditi, gdje mozete ici,
ko moze biti prijatelj/prijateljica i slicno. U verbalnom nasilju grube, uvrjedljive rijeci jesu
osnovni instrument kojim se nasilnik koristi kako bi se povrijedila druga strana. Verbalno

zlostavljanje podrazumijeva i nazivanje pogrdnim imenima, uvrede i stalno zadirkivanje.%

Nacini reagiranja ucenika na meduvrsnjacko nasilje i zastupljenost razli¢itih oblika
meduvrsnjackog nasilja

Pomoc¢u anketnog upitnika smo nastojali da dodemo do nacina suoCavanja ucenika sa

meduvrSnjackim nasiljem 1 koje vrste nasilja su zastupljene u osnovnim Skolama.

Tabelarni prikaz broj 1.: Prikaz rezultata odgovora ucenika na tvrdnje o nacinu suocavanja

sa meduvrsnjackim nasiljem

TVRDNJA NIKAD PONEKAD CESTO

Druga djeca me uSutkuju kada pokusam nesto da

kazem
67,05% 28,90% 4,05%
Mladu djecu u prolazu udarim ili pocupam

97,10% 1,75% 1,15%
Neka djeca me zadirkuju

78,62% 20,80% 0,58%
Neka djeca mi se rugaju

84,97% 13,30% 1,73%

Prvi namjerno udarim druga u skoli
93,06% 4,62% 2,32%

% Mehelji¢, B. (2012). Koliko djeca i mladi znaju o nasilju. Sarajevo: Fondacija CURE.
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Na anketnu tvrdnju - druga djeca me usutkuju kada pokusam nesto da kazem, imamo
znacajan procenat (32,95%) potvrdnih odgovora, sto pokazuje da je taj oblik nasilja zastupljen
u osnovnoj $koli. Dok tvrdnju mladu djecu udarim ili pocupam, najveci broj ucenika je
negirao, njih 97,10%. Zadirkivanje ucenici (78,62%) nisu dozivjeli, medutim ne smije se
izostaviti 20,80% ucenika koji su izjavili da su nekada bili izloZeni toj vrsti nasilja. Sli¢na je
situacija sa ruganjem, gdje kroz tabelarni prikaz mozemo zakljuciti da ucenici (84,97%) ipak
nisu nasli u toj situaciji. Zastupljenost ruganja u osnovnoj $koli je u procentu od 13,30%.
Mozemo zakljuéiti da postoji verbalno nasilje, iako je u malom procentu, ne smije ostati
zanemareno. Sa druge strane mozem vidjeti preklapanja, gdje u€enici tvrde da prvi nikad ne
udaraju svog drugara u Skoli, U procentu 93,06%. Zaklju¢ujemo da u zadanim tvrdnjama u
ispitanoj skupini fizi¢ko nasilje nije u velikom pocentu zastupljeno, tacnije njegovo postojanje
ucenici demantuju, mada navedene tvrdnje predstavljaju samo odraz pojedinih oblika
ponasanja koja svrstavamo u fizi¢ko nasilje. 1z tog razloga je potrebno situaciju sagledati iz
razli¢itih uglova. Dok sa druge strane mozemo zakljuéiti da su pojedini oblici verbalnog

nasilja prepoznati u odgovorima ucenika.

Fizi¢ko nasilje je ono nasilje koje se obavlja pokretima tijela, a onda bi tu spadali i brojni
uvredljivi gestovi kao vid neverbalne komunikacije. U fizicku agresiju se nekad ubraja i

osteéivanje materijalne imovine, gdje ,,fizicko” znaci da se nesto radi s predmetima.®®

Tabelarni prikaz broj 2.: Prikaz rezultata odgovora ucenika 0 vrsti nasilja koja su

zastupljena u osnovnim skolama

TVRDNJA NIKAD PONEKAD CESTO
Dobio sam batine od druge djece
u skoli 94,22% 5,20% 0,58%
Druga djeca me prisiljavaju da
im ¢inim usluge 89,60% 9,82% 0,58%
Prisiljavam drugu djecu da mi
&ini usluge 94,80% 4,62% 0,58%
Volim da ismijavam pred svima
one koji me nerviraju 77,45% 18,50% 4,05%
Ismijavam drugove zbog fizickog
izgleda 95,38% 4,62% 0%

Sljedece tvrdnje mogu biti pokazatelj da je fizicko nasilje tek u malom procentu zastupljeno

kod ucenika osnovne $kole. Ucenici tvrde da batine dobijaju ponekad, njih 5,20%. Kada je u

89 Popadi¢, D. (2009). Nasilje u Skoli. Beograd: Institut za psihologiju i UNICEF Srbija.
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pitanju iznudivanje usluga, 89,60% nisu nikada dozivjeli takvu vrstu nasilja i da nikada nisu
prisiljavali drugu djecu da im d¢ine usluge (94,80%). Medutim, postoji zastupljenost
ismijavanja djece, iako ne u velikom procentu, ono je zastupljeno (22,55%). Jedan od
indikatora postojanja oblika verbalnog nasilja. NeSto manji procenat od 4,62%, prikazuje

pojavnost ismijavanja zbog fizi¢kog izgleda.

Verbalno nasilje je najjednostavnije provesti, deSava se u veoma kratkom vremenskom roku,
kraca je od fizickog nasilja, pa samim tim moZze imati pogubnije posljedice od fizickog
nasilja. Verbalno zlostavljanje najcesce Steti slici o samom/samoj sebi kao kompetentnoj

osobi vrijednoj ljubavi, dolazi do smanjenja samopouzdanja i samopostovanja.’

Tabelarni prikaz broj 2.1.: Prikaz rezultata odgovora ucenika o vrsti nasilja koja su

zastupljena u osnovnim Skolama

TVRDNJA NIKAD PONEKAD CESTO

Druga jaca djeca me guraju

76,88% 20,23% 2,89%
Mnoga djeca me izbjegavaju 89% 6,95% 4,05%
Neka djeca me ismijavaju pred
drustvom 83,82% 15,03% 1,15%
Guram se na odmoru sa
drugom djecom 77,46% 17,92% 4,62%
Potukao sam se da bih
odbranio druga 51,46% 24,27% 24,27%

Sljede¢im tvrdnjama ipak dolazimo do svjedocenja zastupljenosti pojedinih oblika fizickog
nasilja, kao $to je npr. guranje (23,12%), to pokrepljuje i tvrdnja da se ucenici guraju za
vrijeme odmora sa drugim ucenicima (22,54%). Izbjegavanje kao oblik nasilja ucenici
demantuju u ¢ak 89% slucajeva. Rezultati prikazuju prisutnost verbalnog nasilja - ismijavanje
pred drustvom (15,03%) medu uéenicima. Tuca s akcentom zastite svog druga jeste u velikom
procentu zastupljena, u sveukupnom procentu ona iznosi 48,54%. Sto moze biti pokazatelj
zastupljenosti fiziCkog nasilja, dok s druge strane takav podatak moZe imati altruisti¢an

karakter u kojem bi veliki broj u€enik stao u zastitu svog drugara. Vracajuci se na ve¢ poznati

0 Mehelji¢, B. (2012). Koliko djeca i mladi znaju o nasilju. Sarajevo: Fondacija CURE.
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krug nasilja imamo moguce branitelje Zrtve koji ne odobravaju nasilniStvo 1 pomazu ili

pokusavaju pomoéi onome tko je tome izlozen — Zrtvi. *

Tabelarni prikaz broj 2.2.: Prikaz rezultata odgovora ucenika o vrsti nasilja koja su

zastupljena u osnovnim Skolama

TVRDNJA NIKAD PONEKAD CESTO

Prijetio sa onima koji me nerviraju

75,72% 18,50% 5,78%
Tukao sam se sa drugovima u Skoli
73,41% 18,50% 8,09%
U vedini slucajeva ja izazovem tucu
93,64% 4,05% 2,31%
Uspijevam ubijediti drustvo da se ne
druZzimo sa onim koji nam se ne svidaju 57,80% 30,06% 12,14%
Zadirkujem drugove zbog mana i
nedostataka
94,80% 5,20% 0%

Tabelarni prikaz pokazuje znacajan procent postojanosti prijetnje medu ucenicima (18,50%).
Tuc¢njava u slucaju da je uenik prvi izazove je demantovana (93,64%), dok ucenici (18,50%)
tvrde pojavnosti tuce sa drugarima u $koli. Tuca sa drugarima u $koli se moze reflektovati u
vidu iskazivanja pripadnosti odredenoj skupini. Zabrinjavaju¢i procenat od cak 30,06%
prikazuje vid diskriminacije uc¢enika odnosno oblik socijalnog odbijanja pojedinih ucenika,

Sto ukazuje na zastupljenost emocionalnog nasilja medu uc¢enicima.

Nedostatak paznje i topline u obiteljskim odnosima, svjedocenje djeteta nasilnom ponasanju
kod kuce, nedovoljan nadzor i briga roditelja o djetetu rizi¢ni su faktori razvoja nasilnickog
ponasanja kod djece. Takoder, prakticiranjem fizicke kazne i verbalne agresije djetetu se Salje
poruka da se ovim sredstvima dobiva ono S$to se zeli dobiti. Vrlo je vjerovatno da ¢e dijete,
kada dozivi nabrojana iskustva 1 samo prakticirati ta iskustva u svom ponaSanju s

vrinjacima.’

™ Olweus, D. (1998). Nasilje medu djecom u skoli: §to znamo i §to mozemo uciniti. Zagreb: Skolska knjiga.
72 Bili¢, V. (2003). Nasilje medu djecom. Zagreb: Ministarstvo prosvjete i Sporta i Poliklinika za zastitu djece
Grada Zagreba.
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Prijavljivanje meduvrSnjackog nasilja

Istrazivali smo koriste¢i anketni upitnik, da li se meduvrsnjacko nasilje prijavljuje u skoli?

Predstavljamo odgovore nastavnika kroz tabelarni prikaz o navedenom konstruktu.

Tabelarni prikaz broj 3: Prikaz rezultata odgovora nastavnika o prijavljivanju

meduvrsnjackog nasilja

TVRDNJA NIKAD PONEKAD CESTO

Ucenici su se pozalili da ih drugi
zlostavljaju 25% 50% 25%

Ucenici se povjere roditeljima ako
su zlostavljani 25% 62,50% 12,50%

Ucenici se povjere prijateljima ako
su zlostavljani 25% 62,50% 12,50%

Odgovori na tvrdnje koji su zabiljezeni kod nastavnika su ocekivani, ucenici se u 50%
slucajeva pozale nastavnicima kada je nasilje u pitanju. Medutim ucenici ipak biraju roditelje
I svoje prijatelje da se povjere ako dozivljavaju nasilje, koji u oba slucaja iznosi 62,50%.
Biraju ,,sigurna® osobe koji te informacije niti na jedan nacin neée zloupotrebiti ve¢ pronaci
adekvatno rjeSenje da se nasilje zaustavi. Prirodno je da ée ucenici ukoliko dozivljavaju
nasilje prijaviti roditeljima i/ili prijateljima, jer upravo ti pojedinci predstavljaju ucenikov

mikrosistem i unutar tog sistema osje¢aju najveéu sigurnost i slobodu za trazenje pomo¢i.”

Mjesto na kojem se deSava meduvrsSnjacko nasilje

Nastavnici su nam kroz anketni upitnik takoder dali svoja misljenja kada je u pitanju mjesto

desavanja nasilja. Odgovori su prikazani tabelarno.

8 Vasta, R., Haith, M.M., Miller, S.A. (2005). Djecija psihologija. Jastrebarsko: Naklada Slap.
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Tabelarni prikaz broj 4: Prikaz rezultata odgovora nastavnika o mjestu deSavanja

meduvrsnjackog nasilja

TVRDNJA NIKAD PONEKAD CESTO

Uod¢ili ste nasilni¢ko ponaSanje
_Nasticko ponasarny 50% 50% 0%
medu uéenicima u udionici

Uodili ste nasilnicko ponasanje 62 50% 37.50% 0.00%
medu ucenicima u skolskoj ' ' '
kantini
Ugenici su najéesce zlostavljani 12,50% 50% 37,50%

pri dolasku i odlasku iz $kole

Ucenici su najéesce zlostavljani u 37,50% 37,50% 25%
Skolskim hodnicima

Podijeljena su misljenja kada je u pitanju nasilni¢ko ponasanje u ucionici, tako da Cetiri od
osam nastavnika tvrdi da ono zastupljeno, dok ostatak smatra da nije zastupljeno. Skolska
kantina ipak nije mesto deSavanja nasilja, jer nastavnici nisu uocili nasilje u Skolskoj kantini.
Tumaci se da je nasilje ipak prepoznato pri dolasku i odlasku iz $kole. Ponovljena situacija
podijeljenih misljenja, kod tvrdnji da se nasilje desava u Skolskim hodnicima. Vodeni
prepostavkom da Skolski hodnici ipak mogu biti mjesto zlostavljanja jer u guzvi zrtva ne
moze biti prepoznata, sa druge strane odredene dezure nastavnika mogu biti proizvod da se
nasilje nad Zrtvom zaustavi. Ignorisanje nasilja od strane odraslih u skoli i lo§ nadzor na

cjelopunom podrucju skole moze doprinijeti ucestalosti nasilja u skoli.

Jedna od mjera na nivou Skole koja se moZe sprovesti, a u cilju su prevencije meduvrsnjackog
nasilja je napraviti plan nadzora ucenika za vrijeme odmora, posebno u nekim rizi¢nim

dijelovima $kole (svlaGionice, igralista i sl.).”
Odnos nastavnik prema fenomenu meduvrsnjackog nasilja
Istrazivali smo pomocu anketnog upitnika nacine suoCavanja nastavnika sa meduvrsnjackim

nasiljem, tacnije Sta nastavnici poduzimaju kada primjete nasilje i na koje nacine upozoravaju

ucenika kada oni primjete nasilje nad svojim vr$njacima.

4 Sofovié, J. i Ha¢am B. (2015). Vrinjacko nasilje: priru¢nik za odrasle. Sarajevo: SOS Djec&ija sela Bosne i
Hercegovine.
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Tabelarni prikaz broj 5: Prikaz rezultata odgovora nastavnika o nacinu reagovanja na

meduvrsnjacko nasilje

TVRDNJA NIKAD PONEKAD CESTO

Reagiram kada odredeni ucenik Siri
neistine o drugim ucenicima 12,50% 50% 37,50%

U slucéaju kada primjetim nasilje
obavijestim roditelje 12,50% 0,00% 87,50%

U slucéaju kada primjetim nasilje
razgovaram s direktorom 12,50% 0,00% 87,50%

U slucéaju kada primjetim nasilje
razgovaram s pedagogom 12,50% 0,00% 87,50%

U slucaju kada primjetim nasilje
razgovaram s kolegama 12,50% 0,00% 87,50%

Nacin suo¢avanja i reagiranja na meduvrsnjacko nasilje, nastavnici tvrde da ponekad reagiraju
kada Cuju da se neistine Sire medu ucenicima. Obavjestavaju roditelje ukoliko uoce bilo kakav
oblik nasilja u skoli. Zastupljeni su oblici savjetodavnog rada u tri slucaja prilikom uvidanja
nekog oblika nasilja: razgovaraju sa direktorom, pedagogom i svojim kolegama. Dakle,
mozemo zakljuciti da nastavnici ipak tragaju za stru¢nom pomo¢i ukoliko se nasilje desava u
Skoli. Na nasilje se moZze preventivno djelovati ukoliko obrazujemo i pripremamo nastavnike 1

Skolsko osoblje, kako bi mogli pravovremeno reagirati.

Takoder jedna od efikasnih mjera na nivou $kole, koju je moguce sprovesti je organizacija

dodatnih treninga za uposlenike kako bi prepoznali i optimalno reagirali u preventivnim i
kriti¢nim situacijama.”

Tabelarni prikaz broj 6: Prikaz rezultata odgovora nastavnika o nacinu upozoravanja na

meduvrsnjackog nasilja

Ucenici su Vas obavjestili da su 12,50% 12,50% 5%
primjetili zlostavljanje drugih ucenika
Razgo'va'rflte sa uéenjcirpa o 250 50% 2504
nasilnickom ponaSanju

Razgovarate s roditeljima o 0,00% 37,50% 62,50%
nasilnickom ponasanju i programima
prevencije nasilnickog ponasanja

75 |bid 74
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Zapazanja nastavnika daju nam stvarno stanje da ucenici obavijeste nastavnika ukoliko
primjete nasilje, §to moze biti prostor za djelovanje i spre¢avanja nasilja. Razgovaraju sa
svojim ucenicima o nasilnickom ponasanju, $to je indikator za preventivnim djelovanjem i da
se nasilje u samom pocetku sprije¢i. Koristi se i savjetodavni razgovori sa roditeljima s ciljem

prevencije nasilnickog ponaSanja.

Neki od brojnih postupaka i akcija za suzbijanje i smanjivanje nasilja u §kolama su: stvaranje
1 pracenje ucinkovite 1 proaktivne antibuling politike koja se dosljedno primjenjuje i

identificira jasne i uspjesne kriterije uz naglasak:

* Prijeko potrebne suradnje Skole, roditelja i u¢enika.

» Pravilno, pravovremeno i dosljedno reagiranja te primjenjivanje prikladnih
procedura;

* Redovito i sustavno nagradivanje prihvatljivog ponasanja ucenika.

* Promicanje ideje o nenasilju, promoviranje tolerancije 1 poStovanja

razli¢itost.’®

Skolska pravila i meduvr$njacko nasilje
Skolska pravila imaju tendenciju da budu jedan vid prevencije meduvrinjatkog nasilja, u tu

svrhu ga dovodimo u relaciju sa meduvrsnjackim nasiljem. Nastojali smo do¢i do rezultata da

11 Skola ima jasno predstavljena pravila kada je u pitanju meduvrsnjacko nasilje.

Tabelarni prikaz broj 7: Prikaz rezultata odgovora nastavnika o meduodnosu skolskih

pravila i meduvrsnjackog nasilja

TVRDNJA NIKAD PONEKAD CESTO
Skola ima jasna pravila o nasilni¢kom
ponasanju medu ucenicima 0,00% 12,50% 87,50%

Skolska pravila su jasno priopéena
roditeljima ucenika 0,00% 0,00% 100%

Skolska pravila su jasno priopéena
Skolskom osoblju 0,00% 0,00% 100%

6 O'Regan, F.J. (2008). Kako se nositi s djecom problematicna ponasanja: ne mogu uciti, ne Zele uciti, ne
zanima ih. Zagreb: Naklada Ljevak
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Predstavljeni tabelarni prikaz nam moze dati uvid u politiku $kole i njena pravila. Skola ima
jasna pravila kada je u pitanju nasilni¢ko ponasanje u $koli. Skolska pravila su jasno
priopéena kako roditeljima ucenika, tako i Skolskom osoblju. MoZemo zakljuciti da jasno i
precizno formirana pravila u Skoli o nasilnickom mogu pospjesiti da se takvo ponasanje
smanji ili u pocetku sprije¢i. Upravo to moze biti jedan od nacina prevencije meduvrsnjackog

nasilja.

Uspostaviti model usmjeren na preventivno reduciranje nasilja usmjerenih na pojedinac¢nu
grupu, u vidu rase ili seksualne orijentacije jeste program prevencije meduvr$njackog

nasilja.”

Programi prevencije vr$njackog nasilja u osnovnoj skoli

O programima prevencije vr$njackog nasilja smo razgovarali sa pedagogicom skole, kroz
intervju sa uvazenom kolegicom dosli smo do sljedecih zapzanja koja ¢emo predstaviti kroz
pitanja i odgovore. Protokol polustruktuiranog intervjua je sadrzao deset pitanja, u kojem je
ispitaniku omogucena sloboda redoslijeda odgovora na pitanja i da ukoliko ispitanik ne zeli da
odgovori na pitanje moze ostat sudrzan. Slobodu je imao i sam ispitanik ako bi osjetio potrebu
za dodatnim potpitanjima radi boljeg uvida u sam fenomen ispitivanja. Protokol intervjua ¢e
biti dostupan u prilozima. Snimanje tokom intervjua je odbijeno od strane ispitanika, odgovori

su biljeZeni na papir.
1. Dostupnost informacija o vrsnjackom nasilju ucenicima u skoli?

Ucenici bilo kakve informacije o vr§njatkom nasilju dobivaju putem odjeljenskih zajednica,
radionica koje se organizuju na nivou Skole 1 putem savjetodavnog rada sa nastavnicima 1/ili
pedagogom. Radionice koje se realizuju sa u¢enicima su najveci izvor znanja Koje oni

dobivaju.
2. Smatrate li da je nasilje prisutno u Vasoj skoli i u kojoj mjeri?

Nemoguce je da nasilje nije zastupljeno, ima ga u svakoj zajednici pa tako i u Skoli. Mada,
teznja je ka tome da zastupljenost meduvrs$njac¢kog nasilja u Skoli bude svedena na minimum.
Nastoji se to posti¢i kroz interaktivne radionice. Trenutno najzastupljenije cyber nasilje

(cyberbullying).

T 1bid
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3. Pruzaju li nastavnici podrsku i paznju djeci koja su izloZena nasilju?

Nastavnici pruzaju podrsku. Nacin na koji to rade jeste savjetodavni rad sa u¢enicima, poti¢u
ih da se kroz nastavne jednice koliko god je to moguce prozima govor o posljedicama nasilja i

naCinima sprecavanja nasilja.
4. Koje vrste nasilja su zastupljene u Skoli i gdje se ono najcesce desava?

U skoli je najviSe zastupljeno verbalno nasilje, pored tog oblika je neizostavno cyber nasilje
(cyberbullying) odnosno nasilje putem interneta. Tom obliku nasilja jako malo posvecena
paznju i najceS¢e je zanemareno, Sto je pogresno. Mjesto gdje se nasilje najlakSe moze

sprovesti jesu Skolski hodnici i dvoriste.

5. Smatrate li da i postoji povezanosti izmedu spola i nasilja, tacnije da li postoje

indikacije da djecaci vise ispoljavaju nasilnicke obrasce ponasanja?

Danasnje stanje je tako, da viSe nema mjerila i etikete da su samo djecaci oni koji vrse nasilje.
Podsredstvom svih medija i na kraju mentaliteta i djevojcice su postale one koje vrse nasilje.
Jedino $to se moze izdvojiti da postoji razlika, da djecaci vise vrse fizicko nasilje, a djevojéice
verbalno i emocionalno nasilje. Mora se naglasiti da su i to su opet zastarjele informacije i

nisu jedina istina.

6. Da li su roditelji upoznati sa nasiljem njihove djece i na koji nacin se suocavaju kada

saznaju da im je dijete Zrtva ili nasilnik?

Roditelji su itekako upoznati sa pravilima $kole koji imaju akcenat na vr$njacko nasilje.
Razredne starjeSine vode savjetodavne i informativne razgovore sa roditeljima o pomenutoj
tematici. Jedino u slucaju kada je problem nerjesiv onda se trazi stru¢na pomo¢ skolskog
osoblja. Postoje odredene sankcije koje je potrebno da ucenik snosi prilikom samog ¢ina
nasilja. Mada skola organizuje mnogobrojne projekte na tu temu, zalosno je jedino to da odziv
roditelja je jako los. Od 600 ucenika Skole na projekat koji je raden pod nazivom Prevencija
nasilja nad djecom u digitalnom okruzenju odzvalo se samo dvadesetak roditelja. Roditelji
mogu potraziti pomo¢ preko Helpline-a koji organizuje Medunarodni forum solidarnosti —

EMMAUS, te pronadi jako korisne informacije i pomo¢ kad je u pitanju vr$njacko nasilje.

7. Kome se najcesce ucenici obracaju kada vide i/ili dozZive nasilje?
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Ucenici se najc¢esce obracaju nastavnicima i/ili pedagogu i u skladu sa dobijenim

informacijama pedagoski djelujemo.
8. Postoje li programi rada s djecom koja ispoljavaju nasilne obrasce ponasanja?

Postoje mnogobrojni programi rada s djecom s akcentom na prevenciju vr$njackog nasilja.
Jedan od programa jeste obiljezavanje Dan sigurnijeg interneta kojeg obiljezavamo u mjesecu
februaru. Taj dan se obiljezava od 2011. godine. Teznja je ka tome da se ucenici osposobe da
prepoznaju i zaustave cyber nasilje (cyberbulling). Djeluje se pod sloganom Zajedno za bolji
internet i nastoji se sprijeciti zloupotreba djece i mladih u digitalnom okruzenju. Sve u vezi s
tim programima podrzalo je udruZenje Medunarodnog foruma solidarnosti — EMMAUS u
organizaciji Centra za sigurni internet u BiH. Ono §to je zanimljivo da taj projekat organizuje
online kviz za ucenike osnovnih i srednjih skola u kojem mogu da osvoje mnogobrojne

nagrade.
9. Postoje li programi prevencije nasilja u svrhu smanjenja meduvrsnjackog nasilja?

Postoje mnogobrojni programi prevencije u svrhu smanjenja meduvr$njackog nasilja. Neki od

tih programa su ve¢ pomenuti.

10. Pohadaju li nastavnici odredene programe strucnog usavrsavanja s tematikom

meduvrsnjackog nasilja i njegove prevencije?

Nastavnici u maloj mjeri pohadaju programe na ovu tematiku, samo ako je to propisano od
strane Ministarstva obrazovanja. Bitno je ista¢i da kroz porodi¢no savjetovaliSte realizirana je
radionica na sli¢énu temu — digitalno nasilje. Nastavnici informatike su izuzetak i poznati su

po velikom broju seminara na temu meduvrSnjackog nasilja.

Mozemo sumirati dobijene informacije od pedagoga $kole i povezati sa podacima koje smo
dobili od nastavnika 1 u€enika. Zaklju€ujemo da su u€enici upoznati sa fenomenom
meduvrs$njackog nasilja 1 da ga prepoznaju najcesce kroz oblike fizickog i verbalnog nasilja.
Samim time, donosimo zakljuc¢ak da su navedene vrste nasilja najzastupljenije u osnovnoj
Skoli, naravno nezaboravljajuci oblike sajber nasilja. Takoder, prikazan je i meduodnos
nastavnika i ucenika, ali i odnos sa drugim stru¢nim osobljem skole u svrhu adekvatnog
reagiranja na nasilje. Spolna razlika, kada je u pitanju nasilje, ne igra veliku ulogu jer nasilje

mogu vrsiti svi — djecaci i djevoj¢ice. Uposlenici Skole tvrde da je mogucéa jedino razlika u
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vrstama sprovodenja nasilja. Djecaci posezu za oblicima fizickog nasilja, a djevojcice za
verbalnim nasiljem. Ucenici se najcesc¢e obracaju nastavnicima i/ili pedagozima kada je u
pitanju posmatranje i/ili dozivljavanje nasilja. Postoje mnogobrojni programi prevencije
nasilja, jedan od programa kojeg $kola realizuje jeste projekat Dan sigurnijeg interneta. Skola

ima zadatak i cilj suzbijanja meduvr$njackog nasilja.
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5. ZAKLJUCAK

Cilj ovog istrazivanja je bio da se istrazi zastupljenost meduvr$njackog nasilja u osnovnoj
Skoli. Zakljuc¢ak koji mozemo donijeti jeste da su ucenici upoznati sa fenomenom
meduvr$njackog nasilja i da ga najces¢e prepoznaju kroz prizmu fizickog i verbalnog nasilja.
Prepoznato je da ucenici prepoznaju i aktuelno sajber nasilje. Oblici nasilja koji su
najzastupljeniji u osnovnoj Skoli, i koje smo kao takve prepoznali u osnovnoj skoli, su:
zadirkivanje, ruganje, ismijavanje, izbjegavanje, socijalna izolacija ucenika koji nam se ne
svidaju i cinjenje usluga — Koji mogu biti prepoznati kao vrste verbalnog i emocionalnog

nasilja; te guranje, tuca i tuca u svrhu zastite drugara — kao vrsta fizickog nasilja.

Ucenici se o nasilju informiSu putem odjeljenskih zajednica, radionica i putem savjetodavnih
oblika rada sa stru¢nim kadrom $kole. Skola ima svoje programe prevencije meduvrinjackog
nasilja jedan od takvih programa jeste obiljezavanje Dana sigurnijeg Interneta, prevencija i
osvjeStavanje sabjer nasilja kod u¢enika. Moguée preporuke koje mozemo dati za prevenciju i
suzbijanje nasilja jesu odredene sekcije koje mogu biti odlicna podloga za pedagoski rad.
Dajemo primjer dramskih sekcija unutar kojih uéenici putem igranja uloga mogu da zauzmu
pozicije Zrtve i nasilnika, te spoznaju emocije i stanja u kojima se nalaze jedni i drugi, sto je

izuzetno vazno za razvijanje empati¢nosti i altruizma.

Ucenici kada se nadu unutar vrtloga nasilja pomoc¢ traze od stru¢nog kadra Skole, najcesce su
to nastavnici i pedagog. Takoder se povjeravaju svojim roditeljima i prijateljima ukoliko
dozivljavaju nasilje, to je njihov mikrosistem 1 tu se osjecaju sigurno, tako da zastitu traze
upravo tu. Preporuku koju moZemo dati, pravljenje anonimnih sanducic¢a za prijavu nasilja ili
bilo kojeg vida pomo¢i. Odgovore na njihova pitanja mogu se predstavljati putem plakata

jednom sedmicno.

Mjesto deSavanja nasilja po misljenju nastavnika je na putu iz Skole prema kuéi i obrnuto i na
Skolskim hodnicima. Tacnije mjesta na kojima je nadzor nastavnika umanjen ili ga nikako
nema, S§to omogucava nasilniku da ima kontrolu nad Zrtvom. Kod nasilja nema pravila i moze
se desiti svakome 1 pocinilac moze biti djecak ili djevojcica, razlika jedino moze biti u nacinu
sprovodenja. Skola daje jasna i precizno propisana pravila za uéenike, nastavnike i roditelja

kada je u pitanju vr$njacko nasilje.
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Preventivno se na ovaj fenomen moze uticati, ali potrebna je suradnja svih — ucenika,
roditelja, nastavnika i drugog stru¢nog osoblja i nevladnih organizacija. Svaki pojedinac moze
djelovati. Pojedini oblici prevencije mogu biti: nagradivanje prihvatljivih oblika ponaSanja,
igranje uloga sa ucenicima tako da mogu razumjeti osje¢anja i stanja u kojima se nalaze zrtva
1 nasilnik, odredeni oblici savjetodavnog rada i radionice. Jedna od osnovnih Skola koja je
primjer provodenja radionica kao programa prevencije meduvrsnjackog nasilja jeste osnovna
Skola ,,Nafija Sarajli¢”. Koja kroz svoje projekte nagraduje prihvatljivo ponasanje i Salje

poruke ucenicama vaznosti altruizma i poStovanja integriteta druge osobe.

Zakljuéna razmatranja ¢emo zavrSiti citatom: ,,Nasilje je mozZda svojstveno covjekovoj
prirodi, ali joj je svojstvena i njegova suprotnost: ljubav. Sljedeci korak razvoja covjecanstva,

korak za koji se pripremamo, bit ée voden silom te l[jubav: *“ — Deepak Chopra (Mir je put).
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1. ANKETNI UPITNIK ZA UCENIKE:

ANKETNI UPITNIK

Dragi/a ucenice/ce,

Pred tobom je anketni upitnik koji je potreban za izradu zavr$nog rada na Filozofskom fakultetu u
Sarajevu, koju isklju€ivo ispunjavaju ucenici osnovnih $kola. Anonimnost je zagarantovana. Molim
vas da prilikom izrade ankete pazljivo procitate pitanja i Sto iskrenije odgovorite na njih jer pogreSnih

odgovora nema. Podaci ¢e se koristiti samo u istrazivacke svrhe.
Zahvaljujem se na izdvojenom vremenu i ucescu!

SKOLA RAZRED (odjeljenje) SPOL

UPUTA: Potrebno je da odgovorite na pitanja zaokruzivanjem i na odredena pitanja da date svoje
obrazloZenje na predvideni slobodni prostor. Sto je potrebno da znate da moZete zakruziti neograni¢en

broj odgovora za svako pitanje. Predvideno vrijeme za izradu ankete je 15 minuta.

1. Sta za tebe predstavlja nasilje, daj obrazloZenje

2. Dozivljavam nasilje od strane nekog ucenika ili skupine uc¢enika? DA NE
2.a Ukoliko je odgovor DA, moze§ 1li nam objasniti kakvo nasilje dozivljavas

(obrazlozi odgovor)

3. Sta ¢ini3 kada neko nad tobom vrsi nasilje:
a) saopstim roditeljima da me neko maltretira
b) saopstim nekom u skoli (nastavniku, psihologu ili pedagogu)
¢) saopstim drugu ili drugarici
d) nikome, Sutim o tome
e) ostalo

4. Kako reaguje$ kada primijeti§ nasilje nad nekim:
a) pokusam da sprije¢im - (na koji nacin)
b) niSta, mada mislim da bi trebalo

¢) nista, nije to moja stvar
d) prijavim nastavniku

e) kazem roditeljima

f) ostalo

5. Prijavio/la bih nasilje da se de$ava u mojoj neposrednoj blizini ili da se deSava meni
DA NE

5.a Ukoliko je tvoj odgovor DA, kome prijavljujes nasilje:

5.b Ukoliko je tvoj odgovor NE, zasto ne bi prijavio/la nasilje:
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6. Dobijao sam poruke neprimjerenog sadrzaja putem maila ili na chatu (putem bilo koje

drustvene mreze)? DA NE

6.a. Ukoliko je tvoj odgovor DA, kakav je to bio sadrzaj i Sta si uradio/la povodom toga

TVRDNJE

NIKAD

PONEKAD

CESTO

Druga djeca me usutkuju kada pokuSam nesto da kazem.

Mladu djecu u prolazu udarim ili po¢upam.

Neka djeca me zadirkuju.

Neka djeca mi se rugaju.

Prvi namjerno udarim druga u Skoli.

Dobio sam batine od druge djece u skoli.

Druga djeca me prisiljavaju da im ¢inim usluge.

Prisiljavam drugu djecu da mi ¢ine usluge.

Volim da ismijavam pred svima one koji me nerviraju.

Ismijavam drugove zbog fizickog izgleda.

Druga jaca djeca me guraju.

Mnoga djeca me izbjegavaju.

Neka djeca me ismijavaju pred drustvom.

Guram se na odmoru sa drugom djecom.

Potukao sam se da bih odbranio druga.

Prijetio sam onima koji me nerviraju.

Tukao sam se sa drugovima u skoli.

U ve¢ini slucajeva ja izazovem tucu.

57




2. ANKETNI UPITNIK ZA NASTAVNIKE:

ANKETNI UPITNIK

Postovani/a nastavnice/ce,

Pred vama je anketni upitnik koji je potreban za izradu zavr$nog rada na Filozofskom fakultetu u
Sarajevu. Anketu iskljucivo ispunjavaju nastavnici (razredne starjeSine) osnovnih $kola. Anonimnost
je zagarantovana. Molim Vas da prilikom izrade ankete paZzljivo proitate pitanja i §to iskrenije

odgovorite na njih, jer pogresnih odgovora nema.
Zahvaljujem se na izdvojenom vremenu i ucescu!

SKOLA SPOL

UPUTA: Potrebno je da odgovorite na pitanja zaokruzivanjem i na odredena pitanja da date
svoje obrazloZenje na predvideni slobodni prostor. Sto je potrebno da znate da mozZete
zakruziti neogranicen broj odgovora za svako pitanje. Predvideno vrijeme za izradu ankete je
15 minuta.

1. Jeste li primjetili nasilje u Skoli: DA NE
1.a Ukoliko je Vas odgovor DA, navedite koji su to oblici nasilja

2. Ko su najcesce Zrtve nasilja medu uc¢enicima:
a) nadareni ucenici
b) losi ucenici
C) prosjec¢ni ucenici
d) nemirni ucenici
e) ostalo

3. Dalije nasilje ¢eSc¢e nad:
a) djevoj¢icama
b) djecacima

c) podjednako

4. Koji tipovi nasilja medu djecom su najzastupljeniji:
a) davanje pogrdnih imena
b) ismijavanje i zadirkivanje na bolan nacin
¢) Sirenje laznih glasina i pokusaj da se odvrate druga djeca od druzenja sa Zrtvom
d) fizicko nasilje
e) nesto drugo (navedite)
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TVRDNJE

NIKAD

PONEKAD

CESTO

Ucenici su se pozalili nastavnicima da ih drugi zlostavljaju.

Ucenici se povjere roditeljima ako su zlostavljani.

Ucenici se povjere prijateljima ako su zlostavljani.

Uocili ste nasilnicko ponasanje medu ucenicima u ucionici.

Uocili ste nasilnicko ponaSanje medu ucenicima u $kolskoj
kantini.

Ucenici su najéesce zlostavljani u Skolskim hodnicima.

Ucenici su naj¢esce zlostavljani pri dolasku i odlasku iz
Skole.

Reagiram na situacije kada odredeni ucenik $iri neistine o
drugim ucenicima.

Ucenici su vas obavijestili da su primjetili zlostavljanje
drugih ucenika.

U slucaju kada primjetim nasilje obavijestili ste roditelje.

U slucaju kada primjetim nasilje razgovarama sa direktorom.

U slucaju kada primjetim nasilje razgovaram sa pedagogom.

U slucaju kada primjetim nasilje razgovaram Ssa kolegama.

Razgovarate sa ucenicima o nasilnickom ponasanju.

Razgovarate sa roditeljima o nasilnickom ponasanju ucenika
i programima prevencije nasilnickog ponasanja

Skola ima jasna pravila o nasilni¢kom ponaSanju medu
ucenicima.

Skolska pravila su jasno priopéena roditeljima u¢enika.

Skolska pravila su jasno priopéena $kolskom osoblju.
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3.

PROTOKOL INTERVJU

PROTOKOL INTERVJUA

Ustanova: OSNOVNA SKOLA ,,NAFIUA SARAJLIC*

Naziv istrazivatkog projekta: FENOMEN MEDUVRSNJACKOG NASILJA U OSNOVNOJ
SKOLI

Ispitanik: BRKANIC ELMA

Ispitivag: KARICIC HASIJA

Mjesto i vrijeme: SARAJEVO, 03.03.2020. godine

PITANJA I SADRZAJ INTERVIJU:

a > W e

© o N o

Dostupnost informacija o vrsnjackom nasilju ucenicima u Skoli?

Smatrate li da je nasilje prisutno u Vasoj Skoli i u kojoj mjeri?

Pruzaju li nastavnici podrsku i paznju djeci koja su izloZena nasilju?

Koje vrste nasilja su zastupljene u skoli i gdje se ono najcesce desava?

Smatrate li da li postoji povezanosti izmedu spola i nasilja, tacnije da li postoje
indikacije da djecaci vise ispoljavaju nasilnicke obrasce ponasanja?

Da li s roditelji upoznati sa nasiljem njihove djece i na koji nacin se suocavaju s tim
Kome se najcesce ucenici obracaju kada vide i/ili doZive nasilje?

Postoje li programi rada s djecom koja ispoljavaju nasilne obrasce ponasanja?

Postoje li programi prevencije nasilja u svrhu smanjenja meduvrsnjackog nasilja?

. Pohadaju li nastavnici odredene programe strucnog usavrsavanja s tematikom

meduvrsnjackog nasilja i njegove prevencije?

Odgovor:

Rubrika za zapazanje:
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