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Sazetak

Skolske biblioteke i bibliotekari tokom godina postojanja mijenjali su svoj oblik, organizaciju i
nacina rada, ali je njihova osnovna uloga ostala nepromjenjena. Prikupljanje, Ccuvanje i davanje
informacija na koriStenje 1 dalje je primarni zadatak Skolske biblioteke. Osobe sa poteSkocama
u razvoju imaju jednako pravo kao i svi ostali na pristup knjigama, znanju i informacijama, pa
zbog toga rad Skolske biblioteke mora biti usmjeren i na potrebe ovih ucenika. Inkluzija u
Skolskim bibliotekama je od velike vaznosti za pravilan razvoj i obrazovanje osoba sa
poteskoCama u razvoju. Iz tog razloga se bibliotekari suoCavaju sa obavezom stalnog
usavrSavanja, prilagodavanja novim informacijskim tehnologijama i novim metodama
prikupljanja i prenosenja informacija do svojih korisnika. Skolske biblioteke treba da imaju
odreden prostor za Citaonicu, adekvatnu opremu pomocu koje brze dolaze do informacija,
prostor 1 opremu prilagodenu inkluzivnom obrazovanju i obucenog stru¢nog bibliotekara koji

¢e pruziti pomo¢ ucenicima i nastavnicima u njihovom radu.

Klju¢ne rije¢i: Skolska biblioteka, $kolski bibliotekar, osobe sa poteskoama u razvoju,

inkluzija, inkluzivno obrazovanje, Kanton Sarajevo

Abstract

School libraries and librarians have changed their form, organization and way of working
during their years of existence, but their basic role has remained unchanged. Collecting, storing
and making information available is still the primary task of the school library. People with
disabilities have the same right as everyone else to access books, knowledge and information,
so the work of the school library must be focused on the needs of these students. Inclusion in
school libraries is of great importance for the proper development and education of people with
disabilities. For this reason, librarians face the obligation of continuous improvement,
adaptation to new informational technologies, as well as methods of collecting and transmitting
information to their users. School libraries should have a designated reading room, adequate
equipment to access information more quickly, space and equipment adapted to inclusive

education, and a trained professional librarian to assist students and teachers in their work.

Keywords: School library, school librarian, people with disabilities, inclusion, inclusive

education, Sarajevo Canton



UvOD

Inkluzivno obrazovanje se razvilo kao pokret koji je trebalo da bude izazov dosadasnjoj
eksluzivnoj teoriji i praksi i postao favorizirani usvojeni pristup koji se odnosi na ucenje svih
ucenika u redovnim Skolama 1 u¢ionicama.

Pojavile su se mnoge dileme i nesuglasice oko ukljucivanja djece sa poteSko¢ama u
razvoju, predSkolskog i osnovnoskolskog uzrasta, u redovne odgojno-obrazovne ustanove. Do
tih dilema na naSim prostorima moglo je doé¢i zbog toga Sto je inkluzija dozivljena kao
nametanje koje su donijeli stranci u naSu zemlju ili administrativna naredba od strane
obrazovnih vlasti, da bi ispunili zahtjeve koje je od njih trazila Europska zajednica. Neke od
dilema se mogu shvatiti kao suprotstavljanje tradicionalizmu i Zelja za oCuvanjem postojeceg
stanja u odnosu na inovacije, zagovaranje naprednih didaktickih tehnika nasuprot uobi¢ajenim
nacinima ucenja, saradnja sa ljekarima, a izbjegavanje shvatanja da se radi iskljucivo o
medicinskom problemu, potreba za kompetentnijim i specijaliziranijim nastavnim kadrom, a u
isto vrijeme uz izbjegavanje oslanjanja samo na njih.

Inkluzija se ne stvara u vakuumu. To je proces koji zahtijeva suocavanje sa velikim
brojem razli¢itih potreba svih ucenika u Skoli, a promjena sistema 1 politicka akcija ¢e ohrabriti
1 podrzati kretanje ka inkluziji. Na nivou Skole inkluzija zahtijeva fleksibilnost u nastavnom
planu i programu, te nastavnicki pristup sa osjeCanjem za razliite potrebe ucenika. To
neminovno dovodi do dilema i nesuglasica jer se stavovi ne mijenjaju preko noci. Treba
vremena da se razviju kultura prihvacanja jednakosti, drustvena pravda i postivanje razli¢itosti.
Nastavnici moraju steci nove vjestine i znanja, ali isto tako neophodno je da budu podrzani, te
da njihova nastojanja budu vrednovana.'

Terminologija koja se koristi u podrucju obrazovanja djece sa poteSko¢ama u razvoju
Cesto izaziva nedoumice. Definicije su cCesto nejasne, neprecizne 1 nedosljedno se
upotrebljavaju. Dvosmislenosti rastu kada praktikanti koriste koncepte koje oni sami
operativno definiSu, u skladu sa svojim li€énim obrazovanjem. Kao posljedica dolazi do toga da
je veoma tesko shvatiti $ta autori misle kada koriste neke termine kao $to su specijalne potrebe /
posebne potrebe, specijalno obrazovanje, integracija, inkluzija i druga, veoma kompleksna

terminologija.

! Hatibovi¢, Cimeta. Dileme i nesuglasice vezane za ideju inkluzivnog obrazovanja u BiH: U: Vodi¢ kroz inkluziju
u obrazovanju (Priredili: Sunki¢, Z., M. Kordi¢, O. Hasi¢, C. Hatibovi¢). Sarajevo: Misija OSCE-a u BiH, 2006.
Str. 9.



Neminovno je da inkluzija podrazumijeva nove i znacajne izazove od strane nastavnika,
menadzmenta Skole, pa 1 bibliotekara kao stru¢nih saradnika i1 kao vaznih spona u sistemu jedne
Skole, kako osnovne, tako i1 srednje. Svi imaju zahtjevan zadatak — odgovoriti na veliki broj
razli¢itih u€enickih potreba. Tradicionalno je sadrzaj nastavnih programa (materija koju treba
obraditi) uvijek bio polazna tacka i glavna briga nastavnika, koji su se bez prethodne edukacije,
nasli u situaciji da sami prilagodavaju gradivo za ucenike sa poteSkoama u razvoju, da ga
implementiraju 1 da vrednuju uceni¢ko znanje. Jedna od najceS¢ih dilema nastavnika je kako
vrednovati uc¢enicko znanje i kako biti siguran da je obradeno gradivo preneseno ucenicima na
najefektniji nacin, a da nije bilo neinteresantno onim ucenicima koji su iznad prosjeka, te da su
gradivo razumjeli i oni ispodprosjecni ucenici.

U savremenoj Skoli funkcija biblioteke ima novu ulogu koja, prije svega, podrazumijeva
znacajniji rad ucenika i nastavnika u njoj. Biblioteka je ukljucena u savremene informacione
sisteme 1 zauzima centralni prostor za u€enje i pracenje nastave. Ona ne moze imati namjenu
samo za koristenje fonda iz lijepe knjizevnosti, ve¢ mora biti opremljena iz svih predmeta.
Savremena Skolska biblioteka je danas multimedijalni centar opremljen videotekom, CD-
tekom, kasetama, folijjama itd.

Nove tendencije u bibliotekarstvu i nastavi, koja podrazumijeva drugaciji vid ucenja,
nuzno otvaraju pitanje stru¢nog kadra, koji mora imati obrazovanje iz oblasti biblioteckih i
informacijskih nauka, ali 1 pedagosko-psiholoskih predmeta jer Skolski bibliotekar je
istovremeno 1 struénjak za odredene oblasti 1 pedagog.

U radu se prikazuje rad Skolske biblioteke, njena funkcija u savremenoj nastavi i mjesto
i polozaj skolskog bibliotekara u nastavnom procesu. Posebna paznja bit ¢e posvecena ulozi
bibliotekara u procesu inkluzivne nastave, poteSko¢ama sa kojima se susrecu kako sami
bibliotekari, tako i ucenici sa poteSkocama u razvoju kada je u pitanju koristenje Skolske
biblioteke.

Kao §to je ve¢ re¢eno, ni sami nastavnici 1 profesori nisu dovoljno edukovani za ovaj
vid nastave, kako zbog tehniCke opremljenosti, tako 1 zbog samog usavrSavanja kada je u
pitanju ovaj vid nastave.

Mozemo slobodno re¢i da je uloga bibliotekara u inkluzivnoj nastavi jednako vazna kao
i uloga nastavnog osoblja, ali da se skole malo ili gotovo nikako ne bave ovom problematikom,

te sam se upravo iz tog razloga odlucila za ovo istrazivanje kroz svoj diplomski rad.



1. METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

Posljednjih decenija u svijetu se razvio pokret za pravedniji odnos prema osobama sa
posebnim obrazovnim potrebama kao nova humanisticka ideja nazvana inkluzija ili
ukljucivanje svih onih koji su bili iskljuceni, segregirani, diskriminisani. Smatra se da je
obrazovanje klju¢na oblast drustvene djelatnosti koja treba biti pokretac i realizator ideje
inkluzije. Ako govorimo o djeci sa poteSkocama u razvoju, ne mislimo samo na onu djecu sa
ostecenjem vida, sluha, glasa, govora i jezika, ve¢ se to odnosi 1 na djecu koja imaju i druge
smetnje i poremecaje, kao Sto su poremecaji ponasanja i emocija, psihoze razvojnog doba,
poremecaji prilagodavanja, poremecaji ishrane, poremecaji spavanja, djeca oboljela od
epilepsije, zlostavljana i zanemarena djeca, kao 1 djeca sa specificnim potrebama u razvoju,
povratnici, djeca iz nepotpunih porodica, manjinskih grupa itd.

Znacajan doprinos biblioteka moZze pruziti u Skolskim programima pruzanja podrske
djeci sa posebnim obrazovnim potrebama: djeci sa smetnjama u razvoju, djeci sa invaliditetom,
darovitoj djeci, djeci iz osjetljivih drustvenih grupa. Jer, biblioteka je jedna od potencijalno
vaznih inkluzivnih sredina unutar Skolskog prostora i u njoj bi trebalo stvoriti i uslove za
razvijanje inkluzivne kulture ucenika, a ne jedino obezbjediti spreavanje svakog oblika
diskriminacije ili ugrozenosti djece. Upravo u ovoj kulturnoj i obrazovnoj sredini, podsticajnoj
za ucenje, sva djeca ¢e moc¢i da saraduju bez obzira na uzrast ili pripadnost odjeljenju i razredu,
sa svjeS¢u da Ce biti uvazena, tretirana kao jednaka po pravima i obavezama. Osjecaju
podrzanosti doprinije¢e, na primjer, moguc¢nost da ucenici slabijeg materijalnog stanja u
Skolskoj biblioteci pozajme udzbenicku literaturu na period od godinu dana, odnosno za cijelu

Skolsku godinu.

1.1. Predmet istraZivanja

Predmet istraZivanja ovog rada je inkluzija i uloga bibliotekara u Skolskoj biblioteci.
Naime, inkluzija kao poseban oblik nastavnog oblika rada iziskuje stalno stru¢no usavrSavanje
kako nastavnog osoblja, tako i stru¢nih saradnika koji su dio Skolskog sistema, u konkretnom
slucaju bibliotekara. Finansiranje je vazan nain podrzavanja okvirne politike vezane za
inkluziju. Do nesuglasica moze doc¢i zbog primjene razli¢itog modela finansiranja redovnog i
specijalnog Skolstva. U finansiranje specijalnog Skolstva je ukljueno viSe ministarstava
(obrazovanja, zdravstva, socijalnog rada i politike). Moguénost da se dobiju sredstva od

nevladinog sektora u specijalnom obrazovanju su, takode, izvjesnija. S obzirom na tesku



finansijsku situaciju u kojoj se kompletno drustvo nalazi, pa samim tim i obrazovanje, mnoge
novine koje bi trebalo da se uvode kako bi se unaprijedilo obrazovanje, nazalost nisu moguce.
Cest sludaj je da, kada su prioriteti u pitanju, struénom usavr$avanju prisustvuje nastavno
osoblje, dok bibliotekari ostanu po strani, §to naravno nije dobro, jer i oni igraju veoma vaznu

ulogu kada je rije¢ o inkluziji djece sa potesko¢ama u razvoju.

1.2. Hipoteze rada sa obrazloZenjem

U najuzoj vezi sa predmetom, problemom 1 ciljem istraZivanja, postavljena je hipoteza
(H) rada koja glasi:

e H. Bibliotecki kadar Skolskog obrazovnog sistema nije dovoljno (ili nije nikako)
upoznat sa pojmom inkluzije, Sto otezava ili sprecava sprovodenje inkluzivnog
obrazovanja, od ¢ega svi ucenici sa ili bez teSkoc¢a u razvoju imaju koristi.

U radu ¢e biti objaSnjen pojam inkluzivne nastave, kao i uloga bibliotekara u inkluziji
djece sa poteSko¢ama u razvoju. S ciljem rjeSavanja (dokazivanja) postavljene hipoteze,
formulisane su i pomo¢ne hipoteze (P.H.) 1 to:

e P.H. 1. Postoji veliki jaz izmedu zakonske regulative i1 stvarne prakse u Skolama i
predskolskim ustanovama kada je u pitanju primjena inkluzivne nastave.

Zakonska regulativa koja reguliSe oblast inkluzivne nastave postoji, ali se cesto deSava
da se ne primjenjuje u prakti¢noj nastavi u skolama.

e P.H. 2. Skolska biblioteka se ne vrednuje kao bitna kulturno-obrazovna i informacijska
komponenta Skole koja bi bila podrSka nastavno-obrazovnim procesima, ve¢ iskljuc¢ivo
kao pomoc¢no sredstvo za realizaciju nastavno-obrazovnih sadrzaja.

Skolska biblioteka je bitan segment $kolskog sistema, ali i pored toga &esto se ne vrednuje i ne
zauzima mjesto koje zasluzuje, ve¢ se naprotiv koristi kao pomoéno sredstvo u realizaciji

nastavnih sadrzaja.

1.3. Svrhai cilj istrazivanja

Inkluzivno obrazovanje je vazna druStvena i pedagoska tema i postalo je sastavni dio
savremenog obrazovanja. Inkluzivno obrazovanje nastoji eliminisati predrasude i stereotipe, te
svakom djetetu omoguciti ravnopravno ucesée u zZivotu zajednice i $to kvalitetnije obrazovanje.

Biblioteke bi u danasnjem vremenu trebale biti mjesto koje ¢e se istaknuti 1 uslugama koje su



namijenjene inkluzivnom obrazovanju. Upravo zbog toga, bibliotekari postaju sve skloniji
realizaciji inkluzivnog obrazovanja u Skolskim bibliotekama i to ujedno predstavlja svrhu
istrazivanja ovog rada.

Od klju¢ne je vaznosti edukovati, informisati i osnaziti nastavno osoblje, roditelje i
djecu o znacaju skolske biblioteke u inkluzivnom obrazovanju, $to je ujedno i cilj istrazivanja.

Ovo pitanje svakako zahtijeva dodatni angazman, samoobrazovanje 1 samosvijest bibliotekara.

1.4. Metode istrazivanja

Za izradu ovog rada koristi¢e se osnovne metode istrazivanja:
e analiza i sinteza za izuc¢avanje pojedinih cjelina,
e komparativha metoda ima zadatak uporedivanja istih ili srodnih pojava kako bi se
utvrdile razlike ili slicnosti u intenzitetu,
e indukcija i dedukcija pri ¢emu zelimo posti¢i navodenje i posmatranje pojava kao i
zakljucivanje pojedinacnih tvrdnji.

e teorijske metode u smislu istrazivanja razliCitih zakonskih propisa u ovoj oblasti.

Dokazivanju hipoteza doprinijet ¢e i saznanja iz mnogobrojnih stru¢nih ¢asopisa i literature.

1.5. Sadrzaj i struktura rada

Rad ima dva dijela: teorijski i prakti¢ni dio. U teorijskom dijelu nakon uvodnog dijela u
kome ¢e biti prikazan metodoloSki okvir rada, predmet istrazivanja, hipoteze rada sa
obrazlozenjem, svrha i cilj istrazivanja, kao i metode koje su koriStene u samom istrazivanju, u
drugom teorijskom dijelu rada bit ¢e viSe rijeci o djeci sa potesko¢ama u razvoju i pristupu
djeci sa poteskocama u razvoju kada je u pitanju vaspitanje i obrazovanje i kao posebno
potpoglavlje bit ¢e obradeni modeli Skolovanja ucenika sa potesko¢ama u razvoju. Trece
poglavlje rada govori uopsSteno o pojmu inkluzije i inkluzivnog obrazovanja, koje su njene
prednosti 1 kako je inkluzivno obrazovanja regulisano u Evropi, a kako kod nas u Bosni i
Hercegovini. Skolska biblioteka kao vazan dio $kolskog sistema u procesu obrazovanja,
odnosno stru¢no osoblje, uCenje i1 nastava u Skolskim bibliotekama ¢e biti objaSnjena kroz
cetvrto poglavlje. Uloga bibliotekara u ucenju djece sa poteSko¢ama u razvoju i njihova

saradnja sa defektologom ¢e biti oblast kojom ¢u se baviti u petom poglavlju ovog rada. S
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obzirom da je empirijski dio rada raden na primjeru osnovnih $kola Kantona Sarajevo, u Sestom
poglavlju bit ¢e vise rijei o uslovima rada i1 informatickoj opremljenosti Skolskih biblioteka
ovog Kantona, kao i o bibliotekackoj gradi analiziranih biblioteka. Prakti¢ni dio rada se odnosi

na empirijsko istrazivanje, nakon ¢ega slijede zaklju¢na razmatranja.
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2. OSOBE SA POTESKOCAMA U RAZVOJU

Kada govorimo o osobama sa potesko¢ama u razvoju misli se na osobe sa fizickim i
psihickim potesko¢ama, disleksicne osobe, bolnicke pacijente, osobe zbrinute u domovima
penzionera, starije slabo pokretne osobe vezane uz kucu, osobe u vaspitnim i kaznenim
ustanovama, slijepe i slabovidne, gluhe i1 nagluhe te gluho-slijepe osobe. Prema definiciji
istaknutoj u Deklaraciji o pravima osoba sa invaliditetom, osobe sa poteskocama u razvoju su
sve one osobe koje zbog urodenog ili stecenog ostecenja nisu u stanju osigurati vlastitom
snagom ili bar djelimicnom snagom odgovarajuéi polozaj na poslu, u zvanju i u drustvu. Sire
gledano, moze se reci da su svi ljudi kojima je potrebna pomo¢ drugih, osobe sa poteskoéama u

razvoju.”

2.1. Djeca sa poteSko¢ama u razvoju

I medu djecom postoje ona sa razli¢itim razvojnim fizickim ili psihickim problemima,
pa im je potrebna posebna paznja i Skolovanje. Za takvu djecu upotrebljavani su razli¢iti nazivi,
kao na primjer, hendikepirana, invalidna, onesposobljena djeca i nadalje, medutim danas je u
upotrebi jedinstveni termin: djeca sa poteSko¢ama u razvoju. Djeca sa potesko¢ama u razvoju
¢ine posebno ranjivu grupu u svakom drustvu. U proslosti su takva djeca smatrana nepozeljnim
u klasi¢nim ucionicama.

Tradicionalni pristup invaliditetu stavlja naglasak na oStecenje kao uzrok smanjenih
sposobnosti osobe za svakodnevno funkcionisanje. 1z takvog pristupa proizlazi, na primjer, da
dijete sa cerebralnom paralizom i ograni¢enim samostalnim kretanjem ne moze u redovnu
Skolu, nego u posebnu, namijenjenu samo djeci sa fizickim invaliditetom, $to ujedno znaci da
ne moze slobodno birati Skolu u kojoj ¢e dobiti obrazovanje koje zeli. Savremeni pristup smatra
drustvo odgovornim za ogranicenja i prepreke koje postavlja osobama sa invaliditetom. Tako
se u ovom slucaju drzi odgovornom sredina u kojoj je dijete zivjelo jer nije omogucila
pristupacnost Skole ili nije imala stru¢njaka za edukacijsku rehabilitaciju, niti edukovane
ucitelje za posebne potrebe. S vremenom doslo je 1 do promjene odnosa prema osobama sa
poteskocama u razvoju, §to je vidljivo i u medunarodnim dokumentima.

Opca skupstina Ujedinjenih naroda usvojila je 1989. godine Konvenciju o pravima

djeteta, a zahtijeva edukaciju koja ¢e omoguciti lakse ukljucenje djeteta u njegovo okruzenje.

2 Narodne novine. Deklaracija o pravima osoba s invaliditetom. Dostupno na: https:/narodne-

novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2005_04 47 911.html (12.03.2021.)
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Treba zasigurno poznavati i Standardna pravila o izjednacavanju moguénosti za osobe sa
invaliditetom, koje je 1993. godine donijela takoder Opc¢a skupstina UN-a.

Rezolucija iz 1996. godine utvrdila je smjernice za obrazovanje djece sa poteskocama u
razvoju. Izmedu ostalog, isticala je pravo na jednake obrazovne moguénosti, pravo na pristup
obrazovanju unutar redovnih Skola, potrebu za dodatnim obrazovanjem ucitelja, pruzanje
strucne pomo¢i u Skolama 1 Cinjenicu da roditelje treba uzeti u obzir u Skolama kao
ravnopravne partnere. Danas se djeci sa poteSko¢ama u razvoju pristupa kroz razlicite
medicinske modele te ih se pokuSava ukljuciti u redovni obrazovni sistem.

Danas u skolama postoji prosjecno 20-25% djece sa posebnim vaspitnim ili obrazovnim
potrebama, koje mogu biti manje ili vise izrazene, te mogu biti kratkotrajne ili dozivotne. Grupi
djece sa poteSkocama u razvoju pripadaju djeca sa oSteCenjem vida, sluha, poremecajem
jezi¢no-govorne komunikacije, specificnim teSkocama u ucenju, tjelesnim invaliditetom,
hroni¢nim bolestima, sniZzenim intelektualnim sposobnostima, poremecajima u ponasanju
uslovljenim organskim faktorima ili progrediraju¢im psihopatoloskim stanjem, sa poremecajem
iz autisticnog spektra te darovita djeca.

Nezavisno od toga, svako dijete ima pravo na razvoj svojih potencijala, kroz Skolovanje
1 druge oblike obrazovanja, bez obzira na spol, rasu, dob, bilo koju vrstu pripadnosti, jezik,
socijalni status, umne i tjelesne sposobnosti, §to je posebno naglaseno i u Konvenciji o pravima
djeteta Ujedinjenih naroda. Skola, kao vaspitno-obrazovna institucija, prva ima zadatak ugiti i
poucavati o pravima svake osobe, posebno djeteta.

U Bosni i Hercegovini je obavezno osnovno Skolovanje i obrazovanje djece sa
poteskocama u razvoju provodi se u redovnim Skolama. Medutim, kada je rije¢ o obrazovanju
djece sa poteSkocama u razvoju, treba razlikovati potpunu integraciju ucenika sa redovnim
programom, prilagodenim programom ili djelimi¢nom integracijom po prilagodenom i
posebnom programu. Veéina takve djece je potpuno integrisana u redovne razrede i to tako da u
jednom razrednom odjeljenju mogu biti najvise tri ucenika sa poteskocama u razvoju. Ranijih
godina definisano je da u grupu ucenika sa ve¢im teskoCama u razvoju pripadaju i ucenici sa
teSkocama u ucenju (opceg tipa) i to na stepenu lake retardacije, ako su prisutne i druge teskoce
(to mogu biti 1 poteskoce glasovno-govorne komunikacije koje Cesto prate snizenu
inteligenciju), te uc€enici sa umjerenom i tezom retardacijom. To zna¢i da se pravnom
regulativom ogranic¢ila moguénost djeci snizenih intelektualnih moguénosti za uklju¢ivanje u
redovni razred pa cak i u parcijalnu integraciju. No, posljednjih godina praksa uklju¢ivanja u
mnogo slucajeva uspjesno premoséuje ove prepreke, na zahtjev roditelja da se poStuje pravo

djeteta na pohadanje redovne Skole. Pod veée teskoce svrstavaju se i ucenici sa oSte¢enjima
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vida ako imaju druge dodatne teSkoce, te djeca sa organskim uslovljenim poremeéajima u
ponasanju (gdje se Cesto nadu i djeca sa ADHD-om), povezanim sa drugim teskoCama, te na
isti nacin i djeca sa autizmom. Za djecu sa vecim teSko¢ama predvidaju se posebne ustanove.
Zakon ne ogranicava izbor uobicajenih srednjih Skola, ve¢ ucenici biraju prema svojim
moguénostima 1 interesima da li ¢e upisati CetverogodisSnje, trogodisnje ili dvogodisnje

Skolovanje.

2.2. Pristup djeci sa poteSkocama u razvoju u vaspitanju i obrazovanju

Svako dijete je razli€ito pa zato pristup svakom djetetu i u Skoli treba biti jedinstven.
Razli¢ite su mogucénosti, potrebe i interesi svakog djeteta, pa je i vaspitno-obrazovne metode
potrebno prilagoditi djetetu. To se ne odnosi samo na djecu sa poteskoama u razvoju, ve¢ na
svu djecu Skolskog uzrasta. Istrazivanje koje je provedeno 2006. godine pokazalo je da u
razredu u kojem nastavu pohada dijete sa poteskocama u razvoju treba pokusati stvoriti
saradnicko ponasanje, Sto znaci da nastavnik treba stvoriti kod druge djece osjecaj
razumijevanja, te stvoriti dobru osnovu za dogovaranje i saradnju djeteta sa poteskocama u
razvoju.?

Sva djeca, pa tako i djeca sa poteSko¢ama u razvoju, imaju potrebu za ljubavlju,
slobodom, zabavom. Nastavnik treba stalno nadzirati ucenike, po potrebi modifikovati njihovo
ponasanje, a umjesto kazni primjenjivati metode razumijevanja, dogovaranja i saradnje, na
osnovu cega zakljucujemo kako ucenici viSe prihvacaju jednostavnije aktivnosti za koje je
potrebna dobra ideja, motivacija i volja. Rezultati istrazivanja pokazali su da je povjerenje
izmedu nastavnika i u¢enika medusobno povezano sa osje¢ajem prihvacenosti.

Dakle, ne postoji jedinstvena formula za metodu koju treba koristiti, ve¢ se ona treba
voditi razumijevanjem djece, njihovih potreba i posebnih sposobnosti kako bi se postigli zeljeni
rezultati. Prije bavljenja odredenim aktivnostima, trebali bi upoznati kakve su mogucnosti
djece, a ona uglavnom uce 1 rjeSavaju probleme u¢enjem, sluSanjem i govorom.

U radu sa djecom sa poteskocama u razvoju neminovno dolazi do odredenih problema
zbog nedovoljnog razvoja osnovnih djetetovih sposobnosti, Sto dovodi do nezainteresovanosti
djeteta za ucesce u pojedinim aktivnostima. U takvim slu¢ajevima potrebno je vise podsticati i
usmjeravati takvu djecu. Proces nije jednostavan, traje duZe vrijeme i zahtijeva strpljenje i

volju, kako bi doslo do odredenih rezultata.

3 Kljai¢, Ivana. Kako poboljsati razumijevanje, dogovaranje i suradnju djece s teSko¢ama u ucenju? Metodicki
ogledi br. 2. Slavonski Brod, 2002. Str. 95.
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2.3. Modeli Skolovanja ucenika sa poteSko¢ama u razvoju

Redovan skolski sistem u Bosni i Hercegovini poznaje danas dva modela Skolovanja
ucenika sa potesko¢ama u razvoju. To su primjena individualizovanih vaspitno-obrazovnih

programa i prilagodenih vaspitno-obrazovnih programa.

Slika 1. Rad bibliotekara sa ucenicima sa poteskocama u razvoju

Izvor: hitps://'www.in-portal.hr/file/images/Knjiznica-Koprivnical .jpg

2.3.1 Individualizovani pristup

Individualizovani pristup podrazumijeva primjenu metoda i materijala koji podupiru
posebne potrebe ucenika. Taj pristup ukljucuje, na primjer, pruzanje pomoci pri samostalnom
radu ucenika, odabir zadataka razlicite tezZine, cesce vjezbanje i ponavljanje, zajednicko
planiranje rada sa ucenikom, fizicko priblizavanje ucenika izvoru posmatranja, preciznost,
jasnoca zadavanja uputa i provjera razumijevanja, te samo usmenu provjeru ili davanje
mogucnosti da uceniku neko drugi cita (ucenik sa disleksijom), ces¢a provjera znanja u kracim
vremenskim trajanjima i sa manjim brojem zadataka.*

Ne treba zaboraviti ni zahtjeve s obzirom na prostor u kojem se odvija nastava, kao Sto

je omogucavanje uceniku da sjedi na mjestu koje mu najbolje odgovara, primjena specificne

4 Zrili¢, Smiljana. Djeca s posebnim potrebama u vrti¢u i nizim razredima osnovne $kole: Priru¢nik za roditelje,
odgojitelje i ucitelje. Zadar: Sveudiliste u Zadru, 2011. Str. 22.
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opreme i didaktickog materijala (diktafon, Braillevi strojevi, magnetne ploce i podloge stola,
tekstovi za lijepljenje u biljeznice za ucenike sa disleksijom 1 slicno). U individualizovanom
radu sa ucenicima sa poteSko¢ama u razvoju izraduju se pojedinacni nastavni programi
(Individualizovani vaspitno-obrazovani program), koji imaju razli¢ite nivoe, zavisno od
vaspitno-obrazovnih potreba ucenika. Ti programi moraju sadrzavati ciljeve, metode, sadrzaje,
rokove te osobe zaduzene za njihovo provodenje. Glavni cilj ovakve nastave je pouciti u¢enike
ucenju, stvoriti kod njega motivaciju za ucenje i pomo¢i mu da iskoristi potencijalne

sposobnosti za ucenje.

2.3.2 Prilagodeni vaspitno-obrazovni programi

Prilagodeni vaspitno-obrazovani programi su programi primjereni osnovnim
karakteristikama teSko¢e kod ucenika. U pravilu ovaj program podrazumijeva smanjivanje
intenziteta i ekstenziteta pri izboru nastavnih sadrzaja. Kao i individualizovane programe, tako i
prilagodene vaspitno-obrazovne programe izraduje nastavnik u saradnji sa stru¢njakom
odgovarajuc¢e specijalnosti. Prilagodeni program izraduje se za sve nastavne predmete,
savladavanje cijih sadrzaja trazi vece teskoce, zatim obuhvata sadriaje koje ucenik moze

savladati, a izraduje se za svakog ucenika zasebno, u zavisnosti od vrste ucenikove teskoce.’

5 Zrili¢, Smiljana. Djeca s posebnim potrebama u vrti¢u i nizim razredima osnovne $kole: Priru¢nik za roditelje,
odgojitelje i ucitelje. Zadar: Sveudiliste u Zadru, 2011. Str. 23.
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3. POJAM INKLUZIJE I INKLUZIVNOG OBRAZOVANJA

Inkluzija obi¢no znaci puno sudjelovanje u drustvenom Zivotu svih ljudi, bez obzira na
njihov spol, etni¢ku pripadnost, religiju i socio-ekonomsko porijeklo, sposobnost i zdravstveni
status. Inkluzivno obrazovanje znac¢i da bi sva djeca trebala dobiti kvalitetno obrazovanje u
redovnim Skolama bez obzira na spol, etnicku pripadnost, religiju i socioekonomsko porijeklo,
sposobnost i zdravstveni status. To istovremeno znaci da se Skole 1 vrti¢i trebaju prilagoditi
obrazovnim potrebama djece, umjesto da obrazuju samo onu djecu koja se mogu prilagoditi
postoje¢em obrazovnom procesu.

Na tim osnovama bazirana je i politika inkluzivnog obrazovanja sa teznjom da se model
integracije, koji podrazumijeva ukljuc¢ivanje sve djece u institucionalno obrazovanje i njihovo
prilagodavanje skoli, zamijeni modelom inkluzije. Ovaj model integracije ne samo da zahtijeva
da Skola bude otvorena za sve ucenike i udovoljava njihovim specificnim obrazovnim
potrebama, veé¢ podrazumijeva maksimalno razvijanje sposobnosti i potencijala svakog
ucenika.®

Problematika inkluzije u drustvu, a narocito u obrazovnom procesu, svakako je predmet
mnogih teorijskih rasprava, kao 1 nau¢nih 1 stru¢nih diskusija o aktuelnim problemima sa
kojima se susrecu svi oni koji u praksi pokusavaju da odgovore izazovima inkluzije. Medutim, i
pored mnogih zakonskih rjeSenja, deklaracija, zvani¢nih dokumenata donijetih u svijetu, a i kod
nas, jo§ uvek mnoge stvari ostaju nerijeSene i nedovoljno istrazene i uvazene. Praksa
prepoznaje niz problema i1 nedostataka sa kojima mora da se suoci, te se iz tog razloga dalje
teorijski razmatra i odreduje pojam inkluzije. Ukazuje se na znacaj inkluzivne Skole 1 zajednice,
a posebno se istiCe vaznost uvazavanja misljenja i iskustava Skolskih pedagoga kao stru¢njaka

koji aktivno u€estvuju u primjeni inkluzije u Skolskom kontekstu.

3.1. Ideje inkluzivnog vaspitanja i obrazovanja

Ideje o inkluziji u€enika sa poteSko¢ama u razvoju u redovna odjeljenja pojavile su se u
Sjevernoj Americi sredinom 80-ih, kada su Kanadske provincije pocele razvijati programe koji
su bili usmjereni na inkluziju sve djece. Koncept inkluzivnog obrazovanja uveden je u
Ujedinjenom Kraljevstvu devedesetih godina 20. vijeka i organizovana je godiSnja konferencija

o0 integraciji.

¢ Zukovi¢, Sladana; Popovi¢, Daliborka. Partnerstvo porodice i §kole u inkluzivnoj politici vaspitanja i
obrazovanja. U: M. Pikula (ur.) Nauka i politika, Pale: Filozofski fakultet, 2011. Str. 494.
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Inkluzija uc¢enika sa poteskocama u razvoju u redovne Skole i ucionice je dio velikog
svjetskog pokreta za ljudska prava koji poziva na potpunu inkluziju svih ljudi sa potesko¢ama u
razvoju, u svim aspektima Zivota. Polozaj koncepta inkluzivnog obrazovanja u mnogim
medunarodnim organizacijama, posebno zakonima i propisima Ujedinjenih naroda, uZziva
visoku ocjenu u cijelom svijetu. Svi standardi UN-a, kao Sto su oni sadrzani u UN-ovoj
konvenciji o pravima djeteta (1989.), UN-ova Standardna pravila o izjednacavanju prilika za
osobe sa posebnim potrebama (1993.) i 1994. UNESCO-ov ,,IzvjesStaj o obrazovanju djece
saposebnim potrebama® (,,Izvjestaj Salamance*) propisuje da sva djeca imaju pravo na jednako
obrazovanje bez diskriminacije u formalnom obrazovnom sistemu. Pojam inkluzivna Skola
odnosi se na obrazovnu filozofiju koja promice obrazovanje svih u¢enika u redovnim skolama.

Pojam inkluzivno Skolovanje se odnosi na filozofiju obrazovanja koja promovise
obrazovanje za sve ucenike u redovnim skolama. Principi ove filozofije su sljedeci:

e Svadjeca imaju pravo da se igraju i uce zajedno.

e Djeca se ne smiju omalovazavati ili razlikovati tako Sto ¢e se izdvajati ili odstranjivati
radi svojih poteskoca ili posebnih potreba.

e Ne postoje uvazeni razlozi za razdvajanje djece za vrijeme njihovog Skolovanja,
naprotiv, ona trebaju da zajedno odrastaju, a ne da budu zasti¢ena jedna od drugih.

e Pozitivan odnos prema razliitosti znac¢i prihvatiti razlicite mogucénosti u obrazovanju
sve djece.

e Svadjeca i roditelji moraju biti tretirani sa poStovanjem.

e Potrebno je oblikovati takve uslove u vaspitno-obrazovnom procesu, koji omogucavaju
uzimanje u obzir individualnih potreba sve djece, Sto zahtijeva fleksibilnost i
prilagodavanje razlikama, obrazovanje po fleksibilno zasnovanom nastavnom planu i
programu.

e Profesionalni razvoj stru¢nih radnika u Skoli ukljucuje utvrdivanje veé postojeceg
znanja i vjestina te razvijanje novih. Zaposlenici moraju osjetiti pomo¢ u Sirem i uZem
okruzenju (direktor/ica u tome ima najvazniju ulogu), te moraju dobiti odgovarajuce
savjetovanje i stru¢nu pomo¢ (savjetnici, volonteri, asistenti itd.) i odgovarajuce

materijale za pomo¢ (pomo¢ u ucenju).
Inkluzivno vaspitanje i obrazovanje zahtijevaju i promjenu sredine, promjenu stava

ucesnika u vaspitno-obrazovnom procesu od realizacije posebnih vaspitno-obrazovnih potreba

djece, do oblikovanja takvog vaspitno-obrazovnog sistema gdje se otklanjaju prepreke koje
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onemogucavaju optimalni razvoj potencijala sve djece, pa i onih sa posebnim vaspitno-
obrazovnim potrebama.’
., Vierujem da ée moje dijete biti potpuno integrisano u Skolski sistem.* Ljudi koji to

kazu obicno misle na ,,puno ucestvovanje u formalnom skolskom obrazovanju“. Inkluzivnost i
tolerancija u redovnim Skolama nisu ista stvar (Tim Weiss).® Stopa upisa u redovnu §kolu
odnosi se na stopu upisa djeteta u “redovni” kurikulum, obi¢no tamo gdje dijete zivi. Inkluzija
je postupak kojim se osigurava da djeca mogu Sto viSe imati koristi od uCestvovanja u svim
aktivnostima poput druge djece bez posebnih potreba. To je proces ucenja i odgajanja djece sa
potesko¢ama u razvoju zajedno sa djecom koja nemaju takvih potreba i onda ta djeca imaju iste
mogucnosti u razvoju svojih fizickih, emocionalnih, drustvenih i drugih sposobnosti. Inkluzija
djeci sa poteSko¢ama u razvoju daje mogucénost za promatranje, imitiranje i kontakt sa djecom
koja nemaju poteSkoca u razvoju. Preduslovi za realizaciju inkluzivnog obrazovanja:

o Ucesce ucenika u procesu donosenja odluka.

e Pozitivni stavovi o mogucnostima ucenja svih ucenika.

e Znanje nastavnika o posebnim potrebama.

o Vjesta upotreba specificnih metoda instrukcije.

e Podrska roditeljima i nastavnicima. °

Svrha inkluzije nije da se omoguci svakom djetetu da ude u redovnu skolu, bez obzira
na vrstu posebnih potreba, ve¢ kao Sto je gore spomenuto, tako da svako dijete moze
ucestvovati u aktivnostima i iskustvima koja dijete dobiva kroz redovnu $kolu. Zamislite da ste
u “normalnom razredu” i da svi u€enici govore jezikom koji ne razumijete. I nastavnik govori
jezikom koji ne mozete razumjeti. Medutim, znate da postoji druga Skola, nedaleko, ucitelji 1
drugi ucenici koji govore jezikom koji razumijete. Koja je Skola inkluzivnija? Ista se stvar
dogada gluhoj djeci. Ponekad je viSe inkluzivno da pohadaju Skolu za gluhe ili Skolu u kojoj

vecina ucenika zna Brajevo pismo.

7 Kavkler, Marija. Odgoj i obrazovanje djece sa posebnim potrebama. Ljubljana: Svetovalni center, 2003. Str. 29.

8 Vodi¢ kroz inkluziju u obrazovanju. Sarajevo: Drustvo ujedinjenih gradanskih akcija ,,Duga“. Sarajevo, 2006.
Str. 20. Dostupno na:
http://www.skolegijum.ba/static/files/biblioteka/pdf/5460fe14bb195_06Vodickrozinkluzijuuobrazovanju.pdf
(23.03.2021.)

? Peri¢, Nenad. Znacaj inkluzivnog obrazovanja za osobe sa invaliditetom. Tuzla: Koalicija organizacija osoba sa
invaliditetom Tuzlanskog kantona, 2014. Str. 18.
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3.2. Inkluzivno obrazovanje

Primjena inkluzivnog modela u obrazovanju znaci da Skole treba da se prilagode
obrazovnim potrebama djece, a ne da se obrazuju samo ona djeca koja mogu da se uklope u
postoje¢i obrazovni proces. Umjesto ,,djeteta po mjeri Skole“, sintagma , Skola po mjeri
djeteta*,'® na najbolji nacin objagnjava promjene koje se Zele ostvariti u savremenoj $koli
putem inkluzivnog obrazovanja. Model inkluzivnog obrazovanja znaci stvaranje skole koja je
otvorena za razvoj svih ucenika na osnovu ocekivanih rezultata licnog potencijala, interesa i
najvecih ocekivanja pojedinca.'' Takva tendencija podrazumijeva i kreiranje nastavnog procesa
u kojem individualizacija pristupa podrazumijeva usmjerenost na dijete i moguénost pracenja
promjenljivih prioriteta potreba djeteta, jasne ciljeve i pracenje ishoda procesa ucenja i,

naravno, metodi¢ku fleksibilnost kao dio nastavnickih pedagosko-didaktickih kompetencija.

Slika 2. Inkluzivno obrazovanje

https://www.unicef.org/montenegro/sites/unicef.org.montenegro/files/styvles/hero_desktop/public/unicef-
02-18-524_1.jpg?itok=q7z17Zgzl

10 Podrika inkluzivnom obrazovanju asistent u nastavi. Sarajevo: UdruZenje ,Zivot sa Down syndromom®.
Sarajevo, 2011. Str. 15. Dostupno na: http://www.nastavnickovodstvo.net/index.php/literatura/category/14-
inkluzija?download=152:podrska-inkluzivnom-obrazovanju-asistent-u-nastavi (23.03.2021.)

1 11i¢, Mile. Inkluzivna nastava. Isto¢no Sarajevo: Filozofski fakultet Univerziteta u Istoénom Sarajevu, 2009. Str.
14
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Inkluzivni razvoj Skole je kontinuirani proces u kome dolazi do trajnih promjena u
organizacionoj strukturi, nastavnom procesu i pedagoskom pristupu koji se ostvaruje u skoli."?
Uz fizicku pripremu za vaspitno-obrazovno okruzenje (prikladna prostorna rjesenja, nastavni
materijali i dokumentacija za grupu, te dovoljan broj djece u grupi), preduslovi za uspjesno
provodenje inkluzivnog programa ukljucuju.: obrazovni plan usmjeren na djecu, pozitivan stav i
odnos prema nastavnicima, adekvatno obucenost nastavnog kadra i osoblja, pozitivan stav i
prihvacanje vrinjaka i saradnja sa roditeljima."> 1z toga, inkluziju moZzemo razumjeti i kao
skup najprije pedagoskih uslova u Skoli koji daju Sansu svakom djetetu, talentovanom,
prosjecnom ili djetetu smanjenih sposobnosti, da napreduje u skladu sa svojim mogu¢nostima i
da se pri tome dobro osjeca. U tom smislu, prakticari inkluzivnog modela u nastavi navode
Cetiri osnovne smjernice na putu ka stvaranju inkluzivne skole:

1) Ucenici sa teSko¢ama u razvoju imaju pravo na podrsku koja im je potrebna 1 treba da
budu u redovnim odjeljenjima.

2) Od inkluzije kao neophodne komponente kvalitetnog obrazovanja svi ucenici sa ili bez
teSkoc¢a u razvoju imaju koristi.

3) Sva djeca, bez obzira da li imaju poteSkoce u razvoju ili ne, imaju pravo na obrazovanje
koje ¢e ih pripremiti za zivot u zajednici.

4) Inkluzivna nastava i uc¢enje efikasni su za svu djecu.

Pri koncipiranju modela inkluzivne Skole, sljedece dimenzije su se pokazale nuznim:
kreiranje inkluzivne politike, stvaranje inkluzivne kulture, razvoj inkluzivne prakse.'*
Inkluzivna kultura Skole odnosi se pretezno na uspostavljanje takvog sistema vrijednosti unutar
Skolske zajednice koji vodi ka prihvatanju i podrzavanju razli¢itosti (inkluzivne vrijednosti).
Inkluzivna politika je dimenzija Skole koja obezbjeduje da inkluzija prozima sve Skolske
planove i programe. Ovakva politika podrazumijeva opredeljenje za promjene i postojanje
jasnih strategija za promjene usmjerenih na kreiranje adekvatnih odgovora na razli¢itosti, dok
inkluzivna praksa Skole odrazava inkluzivnu kulturu i1 politiku Skole. Inkluzija predstavlja

pragmaticno rjeSenje pedagoske psihologije 1 metoda poucavanja koje osigurava

12 Booth, Tony; Ainscow, Mel. Priruénik za inkluzivni razvoj $kole: Upotreba indeksa za inkluziju za razvoj
inkluzivne kulture, politike i prakse. Beograd: Zavod za vrednovanje kvaliteta obrazovanja i vaspitanja, 2010. Str.
8.

13 Vujaci¢, Milja. Problemi i perspektive dece sa posebnim potrebama. Beograd: Zbornik Instituta za pedagoska
istrazivanja, 2006. Str. 200. Dostupno na: http://www.doiserbia.nb.rs/img/doi/0579-6431/2006/0579-
64310601190V.pdf (15.02.2021.)

14 Booth, Tony; Ainscow, Mel. Priru¢nik za inkluzivni razvoj $kole: Upotreba indeksa za inkluziju za razvoj
inkluzivne kulture, politike i prakse. Beograd: Zavod za vrednovanje kvaliteta obrazovanja i vaspitanja, 2010. Str.
8.
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visokokvalitetnu nastavu i u¢enje i omogucava svim akterima aktivno ucestvovanje u skolskom
zivotu. Pri formulisanju inkluzivne strategije razvoja Skole potrebno je uzeti u obzir
predstavnike sva tri aspekta. Medutim, temelj je dimenzija ,,stvaranja inkluzivne kulture®.
Paznju na Skolsku kulturu i razvijanje zajedniCkih inkluzivnih vrijednosti, Sto predstavlja
napredak inkluzivne kulture, takode ¢e dovesti do promjena u druga dva aspekta.

Osnovno polaziSte inkluzivnog pristupa ogleda se u stavu da je svako dijete
individualno bice, pri ¢emu se posebno istiCe da su potrebe sve djece iste, samo su razliciti
nacini njihovog zadovoljavanja. Znacajno je napomenuti i stav da je dijete sa teSko¢ama u
razvoju prije svega dijete. Takav stav nam namece tri klju¢ne stvari koje moramo imati na umu.
Prvo, potrebno je izvrsiti funkcionalnu procjenu tjelesnog i mentalnog statusa djeteta, umjesto
davanja dijagnoze. Zatim je neophodno naci pravi put da dijete zadovolji svoje potrebe, a koje
teze zadovoljava zbog socijalnih ili nekih drugih prepreka. I na kraju, da je dijete sa
potesko¢ama u razvoju prije svega ljudsko bice i da iz tog razloga ni jedna razvojna teskoca ne
smije biti uzrok bilo kakvog oblika diskriminacije.

Pozitivan stav nastavnika prema inkluziji, je jako bitno u pogledu otklanjanja prepreka
inkluzivnom obrazovanju. Rezultati istrazivanja pokazuju da pozitivniji stav prema inkluziji
imaju nastavnici iz zemalja u kojima je inkluzija zakonom propisana, nego nastavnici iz
zemalja u kojima jos uvek viada segregaciona politika, Sto pokazuju rezultati istraZivanja.'®
Takode, nalazi istrazivanja pokazuju da odnos nastavnika prema inkluziji djece sa teskocama u
razvoju zavisi od vrste teskoca koje djeca imaju, kao i od iskustva nastavnika u radu sa ovom
kategorijom djece. '® Razvoj inkluzivnih praksi i sticanje pozitivnih iskustava u ovom procesu
medusobno uti¢u na promjenu stavova i formiranje pozitivnijeg ponasanja djece sa teSkocama u
razvoju medu svim akterima u Skolskom zivotu, dok su predrasude 1 negativni stavovi obi¢no
nedostatak informacija 1 neznanje rezultat toga. Stoga je potrebno ukazati na meduzavisnost
izmedu razvoja inkluzivnih obrazovnih praksi i promjene negativnog stava prema djeci sa
teSkocama u razvoju. U ovom slucaju mora se zauzeti pozitivan stav za postizanje tolerancije, a

inkluzivne prakse preduslov su za postizanje inkluzivnog obrazovanja.'’

15 Avramidis, Elias; Norwich, Brahm. Teachers’ attitudes towards integration/inclusion: a review of the literature.
European Journal of Special Needs Education, Vol. 17, No. 2, 2002. Str. 132. Dostupno na:
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/08856250210129056?needAccess=true (22.03.2021.)

16 Buell, Martha; Hallam, Rena; Gamel-Mccormick, Michael; Scheer, Scott. A survey of general and special
education teachers’ perceptions and in-service needs concerning inclusion, International Journal of Disability,
Development and Education, Vol. 46, No. 2, 1999. Str. 148.

17 Vujagi¢, Milja. Problemi i perspektive dece sa posebnim potrebama. Beograd: Zbornik Instituta za pedagoska
istrazivanja, 2006. Str. 202. Dostupno na: http:/www.doiserbia.nb.rs/img/doi/0579-6431/2006/0579-
64310601190V.pdf (15.02.2021.)
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Autorka i kod nas prevedenog “Priru¢nika za inkluzivni razvoj Skole”, Mel Ajnskov,
zajedno sa svojim saradnicima, istrazivacima i prakti¢arima u oblasti razvoja inkluzivne prakse,
izdvojila je sljedece podrzavajuce elemente koji pomazu dalji razvoj inkluzivnih praksi:'®

o Krenuti od postojecih prakticnih iskustava i znanja. Ovakvo polaziSte podrazumijeva
prepoznavanje, vrednovanje i primjenu kreativnosti, iskustava i1 znanja ucitelja i
nastavnika inkluzivnih ucionica. Fokus je na detaljima i specificnostima interakcije i
komunikacije u odjeljenju, odnosno posmatranju, analiziranju i primjenjivanju svih
oblika podrzavajuce intervencije, koji su ve¢ prisutni u iskustvu nastavnika.

e Razlicitosti percipirati kao prilike za ucenje. UkljuCivanje djeteta sa teSkocama u
razvoju u odeljenje koje nije imalo takva iskustva ranije, zahtijeva od nastavnika
znacajnu fleksibilnost 1 inovativnost. Teskocu u radu sa inkluzivnim odjeljenjem moze
predstavljati loSe snalazenje pojedinih ucenika u novonastaloj situaciji, ili nedostatak
podrske ili iskustva nastavnika. Sve ovo zahtjeva od nastavnika jedan pozitivniji pogled
na razli¢itosti 1 to na nacin koji ¢e podsta¢i jos viSe fleksibilnosti 1 inovativnosti
usmjerenih ka u€enju svih ¢lanova odjeljenske zajednice. Ovakav pristup u obrazovanju
,,omogucava da se razlike medu ucenicima (u interesovanjima, vjesStinama, znanjima,
porijeklu, maternjem jeziku, sposobnostima) koriste kao resursi za adekvatno
odmjerenu podrsku ucenju "

o Pazljivo analizirati i prevazilaziti sve prepreke za ucenje. Pazljivom analizom dinamike
u ucionici ponekad primijetimo odredene dijelove nastavne prakse koji sami po sebi
predstavljaju prepreku ucenju 1 razvoju pojedinih ucenika (obicno ucenika sa
potesko¢ama u razvoju). Takva praksa vidljiva je u suptilnim i indirektnim porukama o
(ne)sposobnostima, (ne)moguénostima 1 (ne)postignuéima pojedinih ucenika u
odjeljenju, a njihovo identifikovanje preduslov je promjene u podrzavajuce i
ohrabrujuce poruke.

o Koristiti sva dostupna sredstva kako bi se podrzalo ucenje. Medu raspolozivim
sredstvima, poseban fokus treba staviti na koriS¢enje “ljudskih resursa” unutar ucionice
kako bi se kreirala Sto podsticajnija atmosfera. Na primjer, jasno je da podsticanje
ucenicke interakcije i1 saradnje pomaze u izgradnji inkluzivne ucionice i podstice ucenje

za sve koji su ukljuceni u tu interakciju.

18 Booth, Tony; Ainscow, Mel. Priru¢nik za inkluzivni razvoj kole: Upotreba indeksa za inkluziju za razvoj
inkluzivne kulture, politike i prakse. Beograd: Zavod za vrednovanje kvaliteta obrazovanja i vaspitanja, 2010. Str.
8.

19 Ibid. Str. 8.
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e Razvijati jezik inkluzivne prakse. Ako nastavnici ne dobivaju dovoljnu podrsku za
otvaranje inkluzivnih ucionica, tesko se moze od njih ocekivati da pokusaju da
eksperimentisu i poboljSaju inkluzivnu praksu. Tradicionalna Skolska atmosfera, u kojoj
nastavnici nisi upuceni na saradnju, podrSku i razmjenu, predstavlja dodatnu teSkocu.
Nasuprot tome, Skole u kojima nastavnici saraduju, razmjenjuju pozitivna iskustva,
posjecuju jedni drugima casove, daju povratne informacije i konstruktivna rjesenja,
uspijevaju razviti osjetljivije i uspjesnije inkluzivne prakse.

o Ostvariti takve Skolske uslove u kojima se podstice preuzimanje rizika. Za razliku od
mnogih drugih profesija, nastavnici svoj posao obavljaju pred ,,publikom®, te traziti od
njih da eksperimenti$u znaéi traziti da pogrijese pred publikom. Cini se da su izraZena
kooperativnost svih zaposlenih u skoli i menadzment usmjeren na promjenu, neophodni

elementi za razvoj boljih inkluzivnih praksi.*

Cilj inkluzivnog obrazovanja je uklanjanje svih vidova barijera i diskriminacije, koje bi
se odnosile na spol, nacionalnu pripadnost, vjersko i socio-ekonomsko porijeklo, sposobnosti,
zdravstveno stanje ili bilo koje drugo li¢no svojstvo pojedinca, kao i omogucavanje drustvene
kohezije. Ocekuje se da izmjene u sistemu obrazovanja usmjerene na povecanje inkluzivnosti u
znatnoj mjeri povecaju dostupnost 1 kvalitet obrazovanja za djecu iz socijalno nestimulativnih
sredina (romske, siromasne, seoske, raseljene), djece i odraslih sa smetnjama u razvoju i

invaliditetom, djece sa teSko¢ama u ucenju, prije svega u okviru redovnog sistema obrazovanja.

3.3. Neke od prednosti inkluzivnog obrazovanja

Brojni istrazivac¢i vjeruju da su socijalne interakcije sa vrSnjacima osnova za razvoj i
socijalizaciju djeteta, koji doprinose najviSim postignu¢ima djeteta i njegovom socijalnom i
mentalnom razvoju. Koristi za dijete ukljuceno u redovno odjeljenje:

e Razvijati drustvene vrijednosti, stavove, pogled na svijet i opce sposobnosti.
e Predvidanje i uticaj na buduée mentalno zdravije djeteta (djeca koja imaju slabe
odnose sa vr$njacima i ostaju socijalno izolovana, sklona su psihickim problemima kad

odrastu).

20 Ainscow, Mel. Developing Inclusive Schools: Implications for Leadership, National College for School
Leadership, 2001. Str. 2 Dostupno na:
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.522.3443 &rep=rep 1 &type=pdf (03.04.2021.)
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Djecu treba poducavati da ne treba da budu socijalno izolovani. OkruZenje u kojem se

nalazi grupa vrsnjaka predstavlja okruzenje u kojem se uce i vjiezbaju socijalne vjestine.

Poducavanje djece kako da kontrolisu agresivno ponasanje. Kontrola agresije u
ravnopravnom drustvu pouzdan je nacin ucenja i vjezbanja granica.
e Pomoc¢ pri razvijanju polnog identiteta. Porodica je ta koja prva uclestvuje u tom

procesu, dok ga vr$njaci prosiruju i razvijaju.

Pomak od egocentrizma i pomo¢ pri razvijanju Sirih pogleda na svijet.

e Uticaj na obrazovno postignuce djeteta i njegove ciljeve za buducnost.

Usvojiti isti uzor vjestina i ponasanja kao kod ostalih vrsnjaka.

Aktivnosti na nivou dobi u podrucjima gdje ne postoje poteskoce.

e Vele samopostovanje zbog boravka u redovnoj grupi. *!

Koristi za vrsnjake:
e Prilike za ucenje o razlikama.
e JVele samopoStovanje zbog pomaganja drugima.

o Ucenje novih socijalnih vjestina interakcije sa djecom razlicitih sposobnosti.

Osjetljivost na potrebe drugih i bolje razumijevanje razlicitosti.

Shvatiti da pojedinac moze prevladati poteSkoce i postici uspjeh.

e Priznavanje vlastitih sposobnosti i vjestina. **

Koristi za roditelje djeteta ukljucenog u redovno odjeljenje:
o Osjecaj da je njihovo dijete prihvaceno.
e Samo saznanje da dijete dobiva onoliko koliko je moguce.

e Informacije o djetetu u poredenju sa drugom djecom.

Koristi za roditelje vrsnjaka:
o Spoznaja individualnih razlika medu djecom i nacin kako pojedine porodice rade sa
svojom djecom koja imaju posebne potrebe.

e IstraZivanje novih metoda i sredstva uzajamne podrske. *

2l Vodi¢ kroz inkluziju u obrazovanju. Sarajevo: Drustvo ujedinjenih gradanskih akcija ,,Duga®. Sarajevo, 2006.
Str. 30. Dostupno na:
http://www.skolegijum.ba/static/files/biblioteka/pdf/5460fe14bb195_06Vodickrozinkluzijuuobrazovanju.pdf
(23.03.2021.)

2 Ibid. Str. 31

2 Ibid. Str. 31.
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Zajednicke karakteristike Skola u kojima je inkluzivno obrazovanje bilo na usponu

prema Giangreco (1997.) su:

e saradnicki timski rad;

e zajednicki okviri rada;

e ucesce porodice - roditelji volonteri kao ispomoc;

e jasni profesionalni odnosi izmedu stru¢njaka;

e cfektna upotreba asistenata;

e jasni i sadrzajni individualni obrazovni planovi (IOP1i);

e procedure za evaluaciju efektivnosti.

3.4. Inkluzivno obrazovanje u Europi

Aktuelni koncepti obrazovanja ucenika sa poteskoCama u razvoju podrazumijevaju pet
prioritetnih oblasti o kojima svaka zemlja vodi racuna. Te oblasti su:

1) Inkluzivna obrazovna politika i praksa.

2) Finansiranje obrazovanja ucenika sa ometenoscu,

3) Nastavnici i obrazovanje ucenika sa ometenoscu.

4) Informaciono-komunikaciona tehnologija u obrazovanju ucenika sa invaliditetom i

5) Rana intervencija, odnosno rani tretman. **

Politika obrazovnih sistema evropskih zemalja moze se grupisati u tri kategorije. U prvu
kategoriju se ubrajaju zemlje koje razvijaju praksu ukljuc¢ivanja gotovo svih uc¢enika u redovno
obrazovanje (engl. ome-track approach). Ovaj sistem obrazovanja podrazumijeva pomoc
velikog broja sluzbi koje su usmjerene ka redovnoj Skoli. Ovakav koncept su prihvatile:
Spanija, Gréka, Italija, Portugal, Svedska, Island, Norveska i Kipar. Zemlje koje pripadaju
drugoj kategoriji (engl. multi-track approach) imaju visestruk pristup inkluziji. One nude razne
sluzbe izmedu dva sistema (specijalnog i redovnog Skolstva). Ovakav sistem obrazovanja
imaju: Danska, Francuska, Irska, Luksemburg, Austrija, Finska, Velika Britanija, Letonija,
Ceska, Estonija, Litvanija, Poljska, Hrvatska i Slovenija. Treéa kategorija (engl. two-track

approach) tretira dva odvojena obrazovna sistema koji medusobno nisu povezani, jer su ucenici

24 Rapai¢, Dragan; Slavni¢, Svetlana; Nedovié, Goran; Velji¢, Cedo. Evropski modeli obrazovanja uéenika sa
ometenoscu, Beograd: Beogradska defektoloska Skola br. 1, 2004. Str. 178. Dostupno na:
http://www.fasper.bg.ac.rs/do2016/nastavnici/Rapaic_Dragan/radovi/EVROPSKI%20MODELI%200BRAZOVA
NjA%20UCENIKA%20SA%200METENOSCU.pdf (18.03.2021.)
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sa ometenos¢u obi¢no smjesteni u specijalne skole ili odjeljenja. Ovi sistemi obrazovanja su (ili
su bar bili donedavno) pod razli¢itim zakonodavstvom. Zemlje koje imaju dva paralelna
sistema su: Belgija, Svajcarska, Njemacka, Holandija, Srbija i Crna Gora. Najnovija
istrazivanja pokazuju da Njemacka i Holandija, zbog nedavne izmjene politike napustaju ovaj
obrazovni sistem i kreéu se prema drugoj kategoriji (viSesmjerni pristupi inkluziji).*®

Prema statistickim podacima Europske Agencije i Obrazovno informativne mreze u
Europi — Eurydice Network, procenat ucenika sa ometenos¢u obuhvacenih obrazovanjem je u
europskim zemljama sljedeci: u Grekoj, na primjer, samo 1% ucenika je sa ometenosS¢u dok je
u Estoniji, Finskoj, Islandu i Danskoj ovaj procenat i do 10%. Ekstremne razlike izmedu
zemalja vezane su za zakonodavstvo, dijagnosticke procedure i finansiranje. Ipak, uzimajuéi u
obzir sve zemlje, oko 2% svih u€enika u Europi se obrazuje u specijalnim Skolama ili
specijalnim odjeljenjima. Svajcarska smijesta skoro 6% uéenika u izdvojene kole i odjeljenja,
dok pojedine zemlje smjestaju manje od 1% ucenika. Razmatrajuci brojke i procente vezane za
djecu sa ometenoScu, zemlje sjeverozapadne Europe cesce smjestaju ucenike u specijalne

ustanove od juznoeuropskih i skandinavskih zemalja.*®

3.5. Inkluzivno obrazovanje u Bosni i Hercegovini

Pocetak obrazovnih reformi u Bosni i Hercegovini 2002. godine takode je znacio
pocetak promocije inkluzivnog obrazovanja u zemlji. Odobravanje relevantnih medunarodnih
dokumenata dovelo je do uvodenja nacionalnog okvira za politike 1 postupke inkluzivnog
obrazovanja, medutim, zbog sloZenosti strukture odluc¢ivanja u BiH, zakonodavna koordinacija
je spora i teska.

Inkluzivno obrazovanje znaci da Skola treba prihvatiti svu djecu, bez obzira na njihove
fizicke, intelektualne, socijalne, emocionalne, jezi¢ne ili druge karakteristike. To se posebno
odnosi na djecu sa poteSko¢ama u razvoju ili nadarenu djecu, djecu iz udaljene ili nomadske
populacije, djecu iz jezi¢nih, etnickih ili kulturnih manjina i djecu u drugim nepovoljnim ili
marginalizovanim podruc¢jima ili kategorijama. Ovaj koncept obrazovanja ne odnosi se samo na
ukljucivanje djece sa posebnim obrazovnim potrebama u formalni obrazovni sistem. Takode

ukljucuje promjene i modifikacije sadrzaja, metoda, strukture i strategija kako bi se osiguralo

25 Rapai¢, Dragan; Slavni¢, Svetlana; Nedovié, Goran; Velji¢, Cedo. Evropski modeli obrazovanja uéenika sa
ometeno$cu, Beograd: Beogradska defektoloska Skola br. 1, 2004. Str. 179. Dostupno na:
http://www.fasper.bg.ac.rs/do2016/nastavnici/Rapaic_Dragan/radovi/EVROPSKI1%20MODELI%200BRAZOVA
NjA%20UCENIKA%20SA%200METENOSCU.pdf (18.03.2021.)

26 Ibid. Str. 179.
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visokokvalitetno obrazovanje za svu djecu. Istovremeno, to €ini razli¢itost ne kao problem koji
treba prevladati, ve¢ kao vrijedan resurs koji podrzava ucenje za sve.

Izraz “djeca sa poteSkoc¢ama u razvoju” ukljucuje svu djecu koja odstupaju od prosjeka
u pozitivnom ili negativnom smjeru. U bh. obrazovnom okruZenju, iako ne postoji zakonska
definicija, pojam “djeca sa invaliditetom” obicno se odnosi na ucenike sa invaliditetom,
oSte¢enjima sluha i vida, jezi¢nim oSte¢enjima, fizickim invaliditetom, teSkocama u ucenju i
poremecajima u ponasanju i djeca koja pate od hroni¢nih bolesti. Rijetko taj pojam ukljucuje
ucenike koji pripadaju etnickim manjinama, povratnike i izbjeglice. U praksi se nadareni
ucenici rijetko smatraju djecom sa posebnim obrazovnim potrebama.

Proces inkluzivnog obrazovanja u Bosni i Hercegovini zapoceo je nakon donoSenja
“Okvirnog zakona o osnovnom i srednjem obrazovanju” 2004. godine. Zakon propisuje da bi
se djeca 1 mladi sa invaliditetom trebali Skolovati u redovnim Skolama sa programima
prilagodenim njihovim individualnim potrebama.

Sve strategije, zakoni i razliCite politike reforme obrazovanja zagovaraju nacela
jednakog prihvacanja, sluzbenog priznavanja, nediskriminacije i1 odsutnosti obrazovne
segregacije. lako su standardi kvaliteta 1 upotrebljivosti navedeni u strategiji jasno definisani,
ove reforme nisu provedene sistemski.

Sedamnaest godina nakon provodenja inkluzivnog obrazovanja i dalje je jasno da

postoji velika praznina izmedu zakonodavstva 1 stvarne prakse Skola i predskolskih ustanova.
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4. SKOLSKA BIBLIOTEKA U PROCESU OBRAZOVANJA

Vazan dio vaspitno-obrazovnog procesa u Skoli zasigurno je Skolska biblioteka.
Izvjesno je da ulogu Skolske biblioteke treba procijeniti u sklopu vizije savremene $kole, koja
se najces¢e odreduje ciljevima koje zeli ostvariti. Treba najprije krenuti od saznanja da se
znanje ne moze predati uc¢enicima, ve¢ da ga oni stjecu aktivnim radom na izvorima znanja.
Razvojem individualne stvaralacke sposobnosti ucenika, osposobljavanjem za samostalno
ucenje, ostvaruju se zadaci savremene Skolske biblioteke. Ucenici se u Skolama trebaju
osposobiti da se koriste bibliotekom u svakodnevnom Zivotu te im treba pomoc¢i da se razviju u
aktivne 1 kreativne osobe. Djelatnost Skolske biblioteke ostvaruje se kao sljedece:

e neposredna vaspitno-obrazovna djelatnost,
e strucna bibliotecka djelatnost,

e kulturna i javna djelatnost. *’

Slika 3. JU OS “Musa Cazim Cati¢” Sarajevo

Izvor: http.://osmccesa.edu.ba/v2/wp-content/uploads/2019/04/Biblioteka2-e1603742763406.ipg

Zadaci Skolske biblioteke su: promocija i unapredivanje svih oblika vaspitno-
obrazovnog procesa, stvaranje uslova za ucenje, moguénost prilagodavanja prema razli¢itim
oblicima ucenja 1 ocekivanjima ucesnika u procesu ucenja, pomo¢ ucenicima u ucenju,

podsticanje istrazivackog duha 1 licnog prosudivanja, podsticanje vaspitanja za demokratiju,

27 Standard za $kolske knjiznice. Narodne novine, br. 34, god. 2002, Str. 2. U Suta-Hibert, M., Muhovié, E.,
Nurki¢, V. Analiza stanja Skolskih bibliotcka osnovnih i srednjih Skola Kantona Sarajevo. Sarajevo:
Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015.
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razvijanje svijesti o vrijednostima nacionalne kulture, posebno jezika, umjetnosti i nauke te
vrijednosti multikulturalnosti, stvaranje uslova za interdisciplinarni pristup nastavi. Vaspitno-
obrazovni zadatak Skolske biblioteke se ostvaruje dvojako, u direktnom kontaktu s u¢enicima i
nastavnicima, te u pripremama nastavnih sati koji ¢e se u saradnji sa predmetnim uciteljem
odrzati u Skolskoj biblioteci, koja tada preuzima ulogu izvora znanja i prostora za ucenje.
Osnovni put kojim ide Skolska biblioteka je put razvoja, Sirenja funkcije 1 bogacenja djelatnosti,
koje donosi novi vaspitno-obrazovni proces, kako u bh. drustvu, tako 1 u svjetskim okvirima.
Informacijsko opismenjavanje ucenika osposobljava ih za trazenje, analiziranje, sintezu i
upotrebu dobijenih informacija. Ovakav nacin rada razvija kognitivnu strategiju istrazivanja na
svim nivoima i u svim podruc¢jima. Rad se moze organizovati u $kolskoj biblioteci, u razredu ili
uputiti uenike na druga informacijska sredista, kao $to su gradske biblioteke, muzeji 1 arhivi,
koji sadrZze specijalizovane zbirke podataka. U teZznji prema europskim standardima i
socijalnom okruzenju kada ¢e sadasnji i buduéi ucenici morati djelovati u timu, pojavljuje se
saradnicko ucenje kao savremeni oblik rada koji promovise i provodi Skolska biblioteka. To je
takav vid ucenja u kojem ucenici rade zajedno, u paru ili u grupi. Na taj nacin u€enici zajedno
rjeSavaju probleme, uzajamno nadograduju svoja saznanja stvaraju¢i tako nova inovativna
rjeSenja. Upravo je Skolska biblioteka pogodno mjesto za provodenje saradnickog ucenja, jer se
tu razvija pozitivna meduzavisnost ucenika te njihova pojedinacna odgovornost. U Skolskoj
biblioteci nastavni ¢as nije vremenski ograniCen, biblioteka je ,,spremiste* mnogo knjiga i
druge grade, te kao takva stvara podsticajnu atmosferu za rad u grupi. U fom prostoru se
podstice dijalog medu ucenicima, uvazava se svaki ucenik i njegove sposobnosti, ne “dijele” se
ocjene, a informacije postaju vodici u misljenju, umjesto njegov krajnji rezultat.®® Skolska
biblioteka mora osigurati u¢enicima pristup izvorima znanja koji ¢e ih podstaknuti na razlicite
ideje u procesu iskustvenog ucenja i omoguciti im sticanje stvaralackog iskustva pri upotrebi i
kreiranju informacija. Skolske biblioteke po namjeni, korisnicima i knjiznom fondu
predstavljaju posebnu vrstu biblioteka. To su biblioteke zatvorenog tipa koje sluze potrebama
ucenika i1 nastavnog osoblja unutar skole, samo u rijetkim slu¢ajevima one preuzimaju i ulogu
javne biblioteke u mjestima gdje javnih biblioteka nema. Kao interne biblioteke one su sastavni
dio skole, ali su isto tako i sastavni dio bibliotecke sluzbe citave zemlje i uzeg podrucja. U

Skolskoj biblioteci stru¢ne poslove obavlja stru¢ni saradnik - §kolski bibliotekar, prema Zakonu

28 To8i¢-Grlag, Sonja. Suradni¢ko ucenje u $kolskoj knjiznici: Zrno: Sasopis za obitelj, vrti¢ i $kolu, br. 80-81,
2008. Str. 11.
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o osnovnom odgoju i obrazovanju,?’ Zakonu o srednjem obrazovanju®° i Zakonu o biblioteckoj
djelatnosti.’!

Skolski bibliotekar ostvaruje program rada u saradnji sa uciteljima, nastavnicima,
ostalim stru¢nim saradnicima, direktorom, roditeljima i ustanovama koje se bave obrazovanjem
i vaspitanjem djece i omladine. Biblioteke su danas svojim sluzbama i uslugama, novom
tehnologijom i novim oblicima komuniciranja unijele medu ljude promjene na svim drustvenim
nivoima. Danas se na biblioteke gleda kao na komunikacioni protok drustva, to jest protok
informacija koriStenjem racunarske tehnologije. Savremena S$kolska biblioteka danas se
ugraduje u sistem biblioteka koji se sastoji od komunikacione, ra¢unarske, informacione i
ljudske mreze. To podrazumijeva sljedece:

e dostupnost podataka o svojoj biblioteckoj gradi svim korisnicima
e pristup svim relevantnim informacijama
® njegovanje specificnih vaspitno-obrazovnih i komunikacionih potreba ucenika i ucitelja

na nacionalnom, zavicajnom, lokalnom i licnom nivou. 3

4.1. Osoblje u Skolskim bibliotekama

Uloga skolskih biblioteka je omogucavanje poucCavanja i ucenja, stoga usluge i1
aktivnosti Skolske biblioteke mora voditi stru¢no osoblje sa jednakim nivoom obrazovanja i
spreme kao i nastavnici. U sredinama gdje se od Skolskih bibliotekara oc¢ekuje da preuzmu
ulogu rukovoditelja $kole, oni moraju imati isti nivo obrazovanja i stru¢ne spreme kao i drugi
rukovoditelji Skole, to jest uprava Skole i obrazovni stru¢njaci. Operativne aspekte Skolske
biblioteke najbolje obavlja osoblje obuceno za administrativnu i tehnicku podrSku, kako bi se
Skolskom bibliotekaru osiguralo dovoljno vremena za stru¢ne uloge poucavanja, upravljanja,
saradnje 1 rukovodenja. Sastav bibliote¢ckog osoblja varira zavisno od lokalnih prilika na koje
uticu zakonski propisi, ekonomski razvoj i obrazovna infrastruktura. Medutim, vise od 50
godina medunarodnih istrazivanja pokazuje da Skolski bibliotekari moraju imati formalno
obrazovanje iz podru¢ja informacijskih nauka i za rad u nastavi, odnosno pedagosko

obrazovanje, kako bi u potpunosti mogli biti pripremljeni za slozenu ulogu poucavanja,

29 Zakon o osnovnom odgoju i obrazovanju (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, br. 23/17, 33/17, 30/19, 34/20).
30 Zakon o srednjem obrazovanju (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, br. 1/96, 2/96 ispravka, 3/96 ispravka,
16/97, 14/00, 4/01).

31 Zakon o biblioteckoj djelatnosti (“Sluzbene novine F BiH”, br. 37/95, 28/03 i “Sluzbene novine Kantona
Sarajevo”, br. 4/99).

32 Zovko, Mira. Skolska knjiznica u novom tisuélje¢ju. Zagreb: Senjski zbornik br. 1, 2009. Str. 44.
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razvijanja Citanja i pismenosti, upravljanja Skolskom bibliotekom, saradivanja sa nastavnim
osobljem 1 ukljuivanja u obrazovnu zajednicu. Od Skolskog bibliotekara se ocekuje
profesionalni pristup u komunikaciji i radu, sposobnost razumijevanja korisnickih potreba te
informacijske vjestine i znanje o kvalitetnoj upotrebi informacija. Skolski bibliotekar mora
postovati visoke eticke standarde. Svim korisnicima bibliotekar mora ravnopravno pruzati
usluge, biti zvijezda vodilja u Skolskim programima razvoja bibliotekarstva, te saradnik
informacionog drustva. Skolski bibliotekar je ¢lan struénog osoblja, struéni je saradnik
odgovoran za planiranje i vodenje Skolske biblioteke. Poznaje opéa podru¢ja znanja koja su
prijeko potrebna za razvoj efikasnih usluga Skolske biblioteke, izvore, metode poucavanja,
upravljanje informacijama i bibliotekom. On mora saradivati sa nastavnicima, upravom skole,
administrativnim osobljem, roditeljima, ostalim bibliotekarima 1 informacionim stru¢njacima i
drustvenim grupama. Skolski bibliotekar se edukuje kroz stru¢na vijeéa kolskih bibliotekara,
certifikovanih kurseva i centara za stalno struno usavrSavanje u organizaciji mati¢nih
biblioteka te kroz edukacije Skolskih bibliotekara i slicno. Plan i program rada Skolskog
bibliotekara vazan je dio ukupnog plana i1 programa rada Skole te treba izrazavati specificne
potrebe Skole. Timski rad Skolskih bibliotekara i nastavnika (odnosno ucitelja) moze ostvariti
povezanost predmetnih podrucja u procesu planiranja i realizacije, udruzivanje i integraciju
sliénih ili uobi¢ajenih nastavnih sadrzaja, smanjujuci time optereéenje ucenika i zahtijevajuéi
ucenje. Skolski bibliotekar danas ima oko 70% ukupne satnice zaduZenja u neposrednom
vaspitno-obrazovnom radu sa ucenicima.>® Kao krajnji cilj djelovanja $kolske biblioteke istice
se ucenik. On je aktivni ucesnik i subjekt drustva, obrazovan za primanje i davanje informacija,
humanisti¢ki orijentisan i komunikacijski odgojen. Upravo su to karakteristike buduceg
gradanina koji treba prihvatiti nacela demokratskog gradanstva temeljenog na pravima i
odgovornostima, ali koji takode treba i sam sudjelovati u stvaranju tog drustva i humanog

svijeta.

4.2. Ucenje u Skolskim bibliotekama

Obaveza skole je, kako osnovne, tako i srednje, da osigura kontinuirani razvoj u¢enika, i
to svih sfera njegovog bi¢a poput duhovne, tjelesne, moralne, intelektualne i drustvene,
uvazavajuci njegove potrebe, interese 1 sposobnosti. U tom pogledu i Skolska biblioteka ima

svoju odredenu ulogu, ona je integrisani dio Skole i1 Skolskog okruzenja i kao takva treba se

ey e
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djelotvornog poucavanja, usvajanjem novih znanja i umijec¢a. Da bi ucenici u Sto ve¢em broju
dolazili u biblioteku i da bi se u punoj mjeri koristili izvorima koje im ona nudi, bibliotekar ih
treba sistemski upoznavati sa aktivnostima biblioteke i sa uslugama koje im ona moze dati.
Neke od uobicajenih aktivnosti koje pruza Skolska biblioteka je pri¢anje prica, rad sa
dramskom grupom, rad sa literarnom grupom, prevodilacki rad, usmeni i pisani prikaz djela,
informacijska pismenost, upoznavanje casopisa 1 novina, izlozbe, razgovori o knjigama,
knjizevne veceri, sastavljanje opCih popisa knjiga i Casopisa 1 individualnih popisa knjiga na
odredene teme, izradivanje omota za knjige, izradivanja pregradnica, plakata, razna takmicenja

u vezi sa upotrebom biblioteke i sli¢no.

4.3. Nastava u Skolskim bibliotekama

Skolska biblioteka mora djelovati u skladu sa nastavnim programima. Nastava nije
jednostavni proces prenoSenja znanja ucenicima, ve¢ se ona nauc¢no planira i analizira.
Poucavanje djece u skolama nau¢no je utemeljeno i prolazi kroz tri faze: pripremu, ostvarenje i
vrednovanje. Bibliotekar u savremenoj Skoli je partner u nastavi, a sto se ogleda kroz pripremu

nastavnog casa, provodenje ¢asa i pomaganje ucenicima kod prevelikih skolskih obveza.**

-

el (7

Slika 4. JU “Treca osnovna Skola” llidza
https://trecaosnovna.edu.ba/wp-content/uploads/2020/06/Nacionalni_dan_svjesnosti_o_
bibliotekama 25 10 2019 24.jpg

Kroz historiju se mijenjao nain predavanja ucenicima. Donedavno su se Skole jo$

uvijek sluzile klasi¢énim oblicima usmene komunikacije, predavanjem nastavnika i Citanjem
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udzbenika. Takva je nastava utemeljena na zamisljenom prosje¢nom uceniku te se pokazala
kao neefikasna jer ne doprinosi dovoljno razvoju sposobnosti ucenika. Vazno je svakom
uceniku omoguciti napredak u ucenju, $to se ne moze posti¢i bez znanja upotrebe informacija
koje se biljeze i pohranjuju na razli¢itim medijima. Zato se danas nastoji sve vise ukljucivati
Skolske biblioteke u nastavu i vannastavne aktivnosti. Time biblioteka postaje integralni dio
cjelokupnog vaspitno-obrazovnog procesa. Uspjeh ucenika ne garantuje samo njegov
individualni rad, njegov uspjeh, odnosno neuspjeh nego ¢e biti rezultat 1 kvalitetne nastave,
pocevsi od nastavne klime, posebno pristupa nastavnika, zatim aktivnog u€estovanja ucenika
do podsticanja njihove odgovornosti i partnerstva. Odgovarajucéa sredstva, uredaji i pomoc¢na
sredstva kao posiljatelj i primatelj informacija u Skolskoj nastavi takode uveliko promovisu
uspjeh nastave. U savremenoj didaktickoj literaturi pojavljuje se pojam nastavnog medija. Oni
podupiru i promovisu najdjelotvornije oblike izvodenja nastave, zato je njihova primjena danas
obavezna u nastavnom procesu. U tom smislu Skolska biblioteka moze mnogo pomo¢i u
nastavnom procesu. Biblioteka pruza moguénost ucenicima da rade na razliCite nacine:
individualno u paru ili u grupi. Taj se plan, medutim, sporo i teSko provodi i1 Skolska biblioteka
danas jo$ uvijek predstavlja viSe mjesto dogovaranja nego izvodenja nastave. Rad Skolske
biblioteke mora biti u direktnoj vezi sa radom nastavnika, dakle sa vaspitno-obrazovnim
procesom u cjelini. Taj se rad ogleda u planiranju i programiranju nastavnih ¢asova te upotrebi
izvora znanja i obrazovnim postignu¢ima. U savremenoj Skolskoj biblioteci, bibliotekar
ucestvuje u planiranju nastavnih situacija, kreira svoj nastavni plan i time uti¢e i na
usavrSavanje vlastitih profesionalnih vjeStina. Savremene Skole moraju i¢i u korak sa drugim
drustvenim promjenama, prihvatiti promjene i moraju postovati osnovnu nastavnu paradigmu
ili uspjeSnu nastavnu metodu za sve. Inovacije u ucenju najpogodnije su sredstvo za
uspostavljanje ravnoteze izmedu ucenika i1 nastave. Nastavu treba oblikovati tako da ne izaziva
dosadu, ali ni stres. Ono $to treba obiljeziti takvu nastavu jeste jasnoca, preglednost i aktivnost
ucenika. U trazenje odgovora na pitanje imamo li mi danas tako organizovanu nastavu,
ukljucuje se 1 Skolski bibliotekar jer Zeli od Skolske biblioteke stvoriti sredinu koja ¢e razvijati
toleranciju, atmosferu saradnje i nenasilja medu ucenicima, te medu ucenicima i nastavnicima.
Skolski bibliotekar u savremenoj $koli mora biti partner u nastavi i to kroz: pripremu nastavnog
Casa, provodenje nastavnog Casa, te povezivanje predmetnih podru¢ja zbog rastereéivanja
ucenika od prevelikih Skolskih obaveza. Dakle, na Skolsku se biblioteku ne bi trebalo gledati
isklju¢ivo kao na mjesto koriStenja njenih resursa, ve¢ 1 kao na direktni saradnic¢ki odnos

nastavnika 1 bibliotekara.
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5. SKOLSKI BIBLIOTEKAR

Bibliotekar je jedna od najstarijih profesija u istoriji civilizacije. Obrazovanje
bibliotekara u Evropi na univerzitetskom nivou relativno je novijeg datuma. Bez obzira na
europski karakter studija, bibliotekaru — informacijskom stru¢njaku ipak nedostaju znanja za
neposredan rad sa djecom, §to je preduslov za efikasan i uspjeSan rad u Skolskoj biblioteci. Rad
Skolskih biblioteka mora biti uskladen sa promjenama u vaspitno-obrazovnom procesu, $to
znaci njihovu kompletnu integrisanost u djelatnost Skole i kadrovsko osposobljavanje za takav
posao. Skolska biblioteka zauzima zna¢ajnu obrazovnu i vaspitnu funkciju u savremenom
obrazovanju. Kroz razli¢ite oblike rada, ona u€enicima omogucuje prosirenje znanja, postepeno
ih osposobljava za samostalno u€enje i pronalazenje izvora informacija. Njen znacaj nuzno
namece dilemu da li kod reforme obrazovanja poceti od promjena nastavnih programa i
planova, i¢i paralelno i sa promjenama rada Skolskih biblioteka ili akcenat staviti prvo na
biblioteku. U vremenu snaZnog razvoja nauke i tehnologije, koje podrazumijevaju i potrebu za
drugacijim nacinom ucenja, ucenike treba osposobljavati da prate dostignuéa u svijetu i
samostalno pronalaze izvore za sopstvenu edukaciju. Biblioteka postaje bibliotecko-
informacijski centar koji koriste ucenici i nastavnici; ona je stalno mjesto za usavrSavanje i
protok informacija. Na taj nacin bitno se mijenja i proSiruje njena dosadasnja funkcija.

Savremena kretanja namecu potrebu za opremanjem biblioteka literaturom iz razlicitih
oblasti, kao 1 stru¢nom literaturom radi potreba nastave. Na taj nacin biblioteka postaje
neodvojivi dio kompletnog vaspitno-obrazovnog rada u Skoli. Ako se pogledaju Skolske
biblioteke u razvijenim europskim drzavama, moze se uociti da je paZznja zakonodavca
usmjerena prema stvaranju biblioteka koje su svojevrsni infocentar.

Ucenici mogu da dobiju najSire informacije o razli¢itim oblastima znanja jer su katalozi
elektronski obradeni, a prostor tako ureden da podstice dijete da traga za podacima, da samo

uci 1 nalazi zadovoljstvo u radu.

5.1. Savremene tendencije u bibliotekarstvu

Savremene tendencije u bibliotekarstvu ukazuju na promjene paradigme savremene
biblioteke. Jo§ osamdesetih godina F. V. Lankaster je objavio knjigu ,,Biblioteke i bibliotekari

u doba elektronike* (Libraries and Librarians in an Age of Electronics).
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Ovaj autor je smatrao da ¢e se rad u bibliotekama znatno poboljsati zahvaljujuéi
kompjuterskoj i1 telekomunikacionoj opremi, §to je danas vidljivo. DZon Smit u svom radu
,»Osluskivanje kulture 1 bibliotekarstvo novog doba* (saopSten u Stokholmu na konferenciji
IFLA-e 1990. godine) dokazuje povezanost bibliotekara, konzumenata, kvantiteta i forme
informacija. Savremena $kolska biblioteka mora se prilagoditi novim tehnoloskim inovacijama,
a to podrazumijeva koriS¢enje savremene nastavne tehnologije, prije svega kompjutera.
Promjena semantike pojma biblioteke u svijetu je davno uocena. Biblioteke su moderni
informacijski 1 referalni centri u kojima se vrsi selekcija podataka, komunikacija i upotreba
znanja. To znaci da buduci skolski bibliotekari treba da posjeduju solidnu osnovu u poznavanju
informacijskih tehnologija, ali i znanja iz oblasti pedagosko-psiholoskih nauka. Rije¢ je o

bibliotekaru koji preuzima znatnu odgovornost u vaspitno-obrazovnom procesu.

5.2. Stanje u bosanskohercegovackim bibliotekama

Danasnje Skolsko bibliotekarstvo karakteriSe neadekvatnost i nepotpunost knjiznog
fonda, nepostojanje stru¢nog bibliote¢kog instrumentarija i osipanje knjiznog fonda. Skolske
biblioteke su pretezno skladiSta knjiga, bez ikakvog prostora za animaciju i kulturno-
informativni rad sa ¢itaocima — ucenicima, bez prate¢ih sredstava za rad (panoi za izlozbe,
posebne police za nova izdanja, Standovi za djecju periodiku). Ni u jednoj osnovnoj $koli u
nasoj zemlji ne postoji topografski katalog knjiga. Mnogi katalozi radeni su po abecednom
redu, a neke biblioteke ih nemaju uopc¢e. Neadekvatne uslove rada, kao i oskudicu novc¢anih
sredstava za nabavku knjizne grade, prati nedostatak stru¢nog znanja za obavljanje bibliotecke
djelatnosti. Prema raspolozZivim podacima, preko 50% osnovnih Skola Kantona Sarajevo
svojom kadrovskom politikom zanemaruje vjestine i znanja Skolskih bibliotekara, sto je u
kontradikciji sa Zakonom o osnovnom obrazovanju i Pedagoskim standardima i opcim
normativima za osnovni odgoj i obrazovanje. Neadekvatna kadrovska politika direktno je u
suprotnosti sa postaviljenim temeljnim ciljevima i propisima vezanim za osnovno obrazovanje
Kantona Sarajevo.’” Radno mjesto bibliotekara najée$¢e je popunjeno preraspodjelom
nastavnog osoblja unutar Skole; ono je Cesto mjesto za zbrinjavanje tehnoloskih viskova.
Fluktuaciju (ne)kvalifikovanog kadra prati nemotivisanost za stru¢no obucavanje ili polaganje

strunog ispita za samostalno izvodenje bibliotekarskih poslova. Ovakva tendencija prisutna je

35 Suta-Hibert, Monja; Muhovi¢, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 18.
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decenijama i Steta je Sto se ne ugledamo na zemlje koje imaju tacno predvidenu kvalifikacionu

strukturu za rad u odredenim vrstama biblioteka.

5.3. Uloga i funkcija Skolske biblioteke

Kada se analizira vaspitno-obrazovni sistem jedne zemlje, nuzno se namece 1 pitanje
funkcije biblioteke. Skolska biblioteka zauzima znaéajnu funkciju u savremenom vaspitanju i
obrazovanju. To je institucija Cija se biblioteCka, informativna, vaspitna i kulturna aktivnost
ostvaruje u sastavu osnovne i srednje Skole. Po svojoj namjeni i1 djelatnosti, ona se u nekim
svojim oblicima razlikuje od narodne, gradske, djecje, specijalizovane ili drugih vrsta
biblioteka. Skolska biblioteka posjeduje namjenski knjizni fond (fond za ugenike i fond za
nastavnike), sa oznakom udzbenicke strucne ili knjizevnoumjetnicke literature.

Savremena Skolska biblioteka je informacijski i referentni centar u kome se vrsi
selekcija podataka, komunikacija 1 upotreba znanja. Osim osnovnih djelatnosti, ona obuhvata
modernu nastavu, obrazovne 1 informacijske tehnologije. Njen pravilno ustrojen rad
pretpostavlja distribuciju podataka od znacaja za samoobrazovanje i kontinuirano usavrSavanje
Citalaca — ucenika. RijeC je o informacijama iz svih nastavnih disciplina koje ¢ine Skolski
planovi 1 programi. Osnovne djelatnosti Skolske biblioteke jesu svrsishodne samo ako povezuju
bibliotecko-informacijsku gradu sa motivacijom ucenika za samostalan rad i istrazivanje.
Sistematsko pracenje napredovanja korisnika usluga biblioteke, razvijanje navika pracenja
knjiznog fonda i drugih vrsta informacija, raznovrsni oblici rada, zahtjevaju novu ulogu od
biblioteke i bibliotekara. Tokom svog obrazovanja, svaki ucenik treba da ovlada umijecima i
vjesStinama u koriS¢enju informacija koje pruza biblioteka jer je ona specifi¢an prozor u svijet
znanja. Biblioteka je ogledalo u kome pedagogija moze na¢i zanimljivije oblike rada; kroz
pracenje rada ucenika moze do¢i do novih saznanja iz ove oblasti.

Skolska biblioteka, kao obrazovna i kulturna institucija, osim informativne, ostvaruje i
savjetodavnu funkciju usmjerenu na ucenike, roditelje, staratelje, kao i na nastavno osoblje.

U skladu sa planom rada skole, biblioteka ostvaruje i kulturne djelatnosti:
e organizovanje izlozbi;
e projekcija filmova;
e organizovanje knjizevnih razgovora i susreta sa knjizevnim, likovnim, muzickim i
drugim stvaraocima;

e susreti sa javnim i naucnim radnicima,
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e organizovanje bibliotecke sekcije kao slobodne ucenicke aktivnosti u kojoj mladi
stvaralacki provode slobodno vrijeme, neposredno rade sa knjigom i obucavaju se u

biblioteckim poslovima. Biblioteka obavlja i druge javne djelatnosti. *¢

Biblioteka ovog tipa je mjesto dackih okupljanja, druZenja, dogovora i takmicenja.
Savremena stremljenja u nastavi, saglasno europskim tendencijama, bitno prosiruju funkciju
Skolske biblioteke — bogacenje biblioteckog fonda i njegovo stavljanje korisniku na
raspolaganje. Za svako dijete Cas u biblioteci, iz bilo kog predmeta, sigurno moze da bude
izuzetno zanimljiv 1 podsticajan za nova istrazivanja. Prilagodena novim tehnoloskim
inovacijama, ona je Ziva institucija i prenosilac znanja. Treba da ima veéi prostor, mozda i
najveéi u skoli, u kome ¢e se naci i folioteka, CD-teka, kasete, kutak za odmor, zbirke, DVD
itd. Tako mozda izgleda nemoguce tako nesto ostvariti, u svakoj sredini, ako ima dobre volje,
mogu se nac¢i donatori. Uz permanetnu saradnju Skole, drustva i porodice, Skolska biblioteka
moze postati mjesto u kome ¢e ucenici timski raditi i istrazivati, u kome ¢e biti 1 igre, radosti i

novih saznanja.

5.4. Uloga skolskog bibliotekara

Skolski bibliotekar, u uZem smislu rije¢i, permanentno unapreduje rad biblioteke.
Unapredenje organizacije rada biblioteke uvodenjem novih rjeSenja i novih tehnologija u cilju
poboljsanja bibliotecko-informativne djelatnosti, unapredenje strukture i organizacije fondova
biblioteke — bitni su ciljevi koji se postavljaju pred skolskog bibliotekara.

On je 1 pedagog — bibliotekar. Prema stepenu inkorporisanosti u Skolski milje,
bibliotekar viSe pripada Skoli nego bibliotekarstvu kao svojoj drugoj porodici. Sa stanoviSta
savremene nastave, obaveza i metodologije planiranja i programiranja rada, uc¢es¢a u strucnim
organima, kao i obaveza stalnog stru¢nog usavrSavanja, Skolski bibliotekar je izjednacen sa
nastavnicima. On je struc¢ni saradnik sa svom odgovornosc¢u za realizaciju vaspitno-obrazovnog
rada. Program rada skolskog bibliotekara, proistekao iz posebnih propisa koji regulisu radne
obaveze, ostvaruje se u sljede¢im podrucjima:

® vaspitno-obrazovni rad,
e neposredni rad sa ucenicima,

e saradnja sa nastavnicima, pedagosko-psiholoskom sluzbom i direktorom skole,

36 Todorov, Nada; Petrovié, Tihomir. Skolski bibliotekar: Stru¢ni rad, Sombor: Pedagoski fakultet, 2007. Str. 487.

38



e informativno-dokumentaciona djelatnost i

e kulturna i javna aktivnost. >’

Stru¢njak za rukovanje Skolskom bibliotekom, s obzirom na strukturu korisnika
biblioteke, treba da posjeduje Siroko osnovno 1 profesionalno obrazovanje i, posebno,
odgovaraju¢e psiholoSko 1 pedagosko obrazovanje. Upravo korpus znanja, ekvivalentan
nastavnim disciplinama koje se proglaSavaju primarnim u osnovnoskolskom i srednjoskolskom

planu i programu, profiliSe Skolskog bibliotekara.

Slika 5. Bibliotekar na radnom mjestu

https://bornrealist.com/wp-content/uploads/2017/08/result-4-57ae23765f9b58b5c2aeec? 1 .jpg

Bibliotekar, budu¢i da je u neposrednom kontaktu sa korisnicima biblioteke —
ucenicima, neophodno je da poznaje op¢u i razvojnu psihologiju. On mora podjednako da
poznaje pedagogiju i onaj segment didaktike koji podrazumijeva primjenu pedagoskih znanja u
biblioteci. Od Skolskog bibliotekara se ocekuje da radi sljedece poslove:

1) da analizira potrebe za informacijama i izvorima svih ucesnika u obrazovnom procesu
skole;

2) da formulise i izvodi programe poboljsanja usluga,

3) da izraduje programe nabavke biblioteckih izvora i da se angazuje u vezi sa
automatizovanim biblioteckim sistemima;

4) da katalogizuje i klasifikuje bibliotecku gradu,

37 Todorov, Nada; Petrovié, Tihomir. Skolski bibliotekar, Struéni rad, Sombor: Pedagoski fakultet, 2007. Str. 488.
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5) da upucuje korisnike u koristenje biblioteke;

6) da poducava informacijskim znanjima i vjestinama,

7) da pomaze ucenicima i nastavnicima pri koristenju biblioteckih izvora i informacijske
tehnologije;

8) da odgovara na referensna pitanja i zahtjeve za informacijama koristeci odgovarajuce
izvore;

9) da promovise programe citanja i kulturne dogadaje;

10) da ucestvuje u planiranju izvodenja nastavnog programa,

11) da ucestvuje u pripremanju, izvodenju i vrednovanju nastavnih aktivnosti;

12)da se zalaze da vrednovanje biblioteckih usluga bude uobicajeni dio opéeg procesa
vrednovanja skole;

13) da gradi partnerstvo sa drugim organizacijama;

14) da priprema i realizuje budzet;

15) da osmisljava stratesko planiranje;

16) da upravlja biblioteckim osobljem i da ga obucava. 3

Obrazovanje Skolskih bibliotekara podize autoritet ove profesije 1 kvalitativno mijenja
kadrovsku politiku. Katalogizacijom i klasifikacijom knjiznog te i ostalog fonda, zasnovanim
na standardima bibliotekarstva uopce, podigao bi se nastavno-obrazovni proces na visi nivo i
sprijecilo bi se nenamjensko troSenje Skolskih sredstava koja se odvajaju za rad stru¢njaka u
Skolskim bibliotekama. Ako Zelimo da na$ obrazovni sistem ima kvalitetnu osnovu, onda se
bibliotekama u $koli mora pokloniti duzna paznja, jer bez kvalitetnog uloga nema ni uspjeSnih

rezultata.

5.5. Uloga skolskog bibliotekara u uc¢enju djece sa poteSko¢ama u razvoju

U Skolskim bibliotekama u Bosni 1 Hercegovini nije uobi¢ajena praksa rada sa djecom
sa poteSkocama u razvoju i u literaturi se o tome gotovo nista ne piSe. Ne postoje konkretna
uputstva kako bi trebalo raditi sa djecom sa potesko¢ama u razvoju. Kontinuiranim radom na
razvoju pozitivne slike o sebi pomoc¢i ¢emo djetetu sa poteskocama u razvoju da lakSe i brze
prevlada krizne trenutke. Naglasak u radu Skolskog bibliotekara trebao bi biti na motivaciji

ucenika, da se u njemu probudi Zelja za aktivnim sluSanjem, uc¢estovanjem, stvaranjem, jednom

3% TFLA/UNESCO School Library Guidelines. Dostupno na: hitps:/www.ifla.org/files/assets/school-libraries-
resource-centers/publications/school-library-guidelines/school-library-guidelines-sr.pdf (07.05.2021.)
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rije¢ju - ucenjem. Pritom bi se bibliotekari trebali sluziti raznim oblicima rada, poput
improvizacije, koriStenjem rjecnika za trazenje atlasa, koristenjem elektronskih enciklopedija i
pronalazenjem potrebnih pojmova kako bi razumjeli Sta se dalje dogada i igru op¢ih uslova
zivota. Skolski bibliotekari moraju biti pripremljeni za rad sa pote§ko¢ama u razvoju: moraju
imati pedagosko i metodicko obrazovanje, visoku motivaciju i spremnost za cjelozivotno
ucenje. Rad sa djecom sa poteSkoCama u razvoju nalaze 1 dodatno defektolosko
samoobrazovanje te stalnu saradnju sa stru¢njacima. DefektoloSko obrazovanje ukljucuje
pracenje odgovarajuce literature, saradnju sa ¢lanovima stru¢no-razvojne sluzbe, narocito sa
defektologom koji vodi odjeljenje i dobro poznaje svakog ucenika i najkompetentniji je da
uputi bibliotekara u specifi¢nosti i moguénosti svakog ucenika sa potesko¢ama u razvoju
ponaosob. Kada je rije¢ o djeci sa poteskocama u razvoju, najbolje je odrzavati stalnu saradnju
sa drugim stru¢njacima, §to ¢e nesumnjivo pomo¢i u obrazovanju djece, te §to boljem prenosu i
koriStenju Skolskog gradiva i1 op¢ih informacija. Naporan rad defektologa i Skolskih
bibliotekara da se pripreme za rad mogu imati pozitivan uticaj na ucenike. Ucenik je zakljucio
je da se voditelj brine o svom znanju 1 da se nastavne aktivnosti isplate. Opcéenito govoreci,
integracija ucenika sa poteskocama u razvoju vrlo je sloZen i interdisciplinaran proces koji
zahtijeva od stru¢njaka razli¢itog porijekla da usvoje pristup timskog rada. Osim nastavnika, u
planovima rada koji se provode sa takvim ucenicima ucestvuju i profesionalci, defektolozi,
psiholozi, pedagozi, bibliotekari i drugi.>

Vaspitno-obrazovni zadaci za uc¢enike sa poteskocama u razvoju mogu se ostvariti samo
zajednickim radom i saradnjom svih ucesnika vaspitno-obrazovnog procesa. Posebno je vazna
saradnja defektologa i Skolskog bibliotekara jer poucavanje ucenika sa potesko¢ama u razvoju
trazi pristup svakom djetetu posebno. Pri tome njihove profesionalne uloge postaju povezane
na nov, djelotvorniji nacin, a ogledaju se u posmatranju ucenika, spoznavanju puteva rjesenja i
organizaciji nastave koja podrzava napredovanje korak po korak. Osnovni dijelovi integrisane
nastave u Skolskoj biblioteci su individualizacija, diferencijacija unutar casa, rad usmjeren
prema odredenoj radnji i zajednickim socijalnim vezama.*® U struéni rad $kolskog bibliotekara
ubraja se nabavka, obrada grade, posudba, Cuvanje grade 1 izrada kataloga. Sve to zajedno treba
ukljuciti u vaspitno-obrazovni rad kao pomo¢ djeci sa poteskoama u razvoju. Taj bi se rad
trebao osmisliti igrom, razonodom i neobaveznom djelatnos¢u. U vaspitno-obrazovnom radu

potrebna je djelatnost razlicitih sekcija, kao Sto su recitatorska, dramska, novinarska, likovna,

3 Kovalevi¢, Dinka; Plaveti¢, Ljiljana. I mi smo tu: udenici s posebnim potrebama i §kolska knjiznica.
Crikvenica: Zbornika radova, 14. Proljetna $kola $kolskih knjiznicara, 2002. Str. 37.
0 Tbid. Str. 38.
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fotografska, grupa za biblioterapiju i sli¢no. Narocito je vazno da je Skolski bibliotekar upoznat
sa problemima sa kojima se bori svaki pojedini ucenik sa poteskocama u razvoju da ih

prepozna, te da je dobro upoznat sa gradom prilagodenom za sve ¢italacke nivoe.

5.6. Saradnja defektologa i Skolskog bibliotekara

Iskustvo pokazuje da za podsticanje ucenja mora postojati slaganje izmedu ucenika,
procesa poucavanja i usmenih i pisanih zadataka. Nastavnik i stru¢ni saradnik imaju ulogu
osigurati to slaganje. Tu pocinje saradnja defektologa i Skolskog bibliotekara. Defektolog i
Skolski bibliotekar trebali bi zajednicki planirati nastavne aktivnosti za u¢enike sa poteskocama
u razvoju u Skolskoj biblioteci 1 stvoriti pozitivno okruzenje i dizajnersko iskustvo koje ¢e
ucenicima pomoc¢i da razumiju i prihvate pojedinacne razlike. Saradujuci, trebali bi shvatiti da i
ucenici sa poteSko¢ama u razvoju imaju odredeni potencijal, te bi ih trebali ukljuciti Sto je vise

moguce u svakodnevne aktivnosti Skole i Skolske biblioteke.

(3

Slika 6. Saradnja defektologa i Skolskog bibliotekara (Udruga ,, Otvoreno srce* NasSice)
Izvor: https://bit.ly/3altF 1K

Ucenje treba biti organizovano tako da ucenici imaju jasne koncepte 1 sposobnosti,
dizajnirati aktivnosti koje mogu istrazivati razlike, eliminisati negativne ideje, predrasude i
stereotipe Cesto povezane sa invaliditetom, te objasniti svrhu i znacaj povezivanja odredenih
Skolskih 1 zivotnih iskustava, kao i povezivanje djecjih iskustava u prostoru i vremenu sa
njihovim trenutnim potrebama i brigama. Na taj nacin ucenik sti¢e potrebne informacijske
vjestine, postaje spreman za adekvatno vrednovanje dostupnih informacija kojih danas ima na
pretek. Ove nastavne aktivnosti pokazuju da smo ojacali prijateljski odnos jedni sa drugima,
osjeCamo povjerenje, bolje razumijemo sebe i svoje sposobnosti, te smo prosirili znanje na

podruéju obrazovanja za mir, razvoj, toleranciju i saradnju.
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6. SKOLSKE BIBLIOTEKE KANTONA SARAJEVO

Na osnovu clana III. 4. Ustava Federacije Bosne i Hercegovine (Sluzbene novine
Federacije BiH, br. 1/94 i 13/97) i ¢lana 12. tacka c. i ¢lana 18. stav 1. tacka b. Ustava Kantona
Sarajevo (,,Sluzbene novine* Kantona Sarajevo, br. 1/96, 2/96, 3/96 i 16/97), Skupstina
Kantona Sarajevo donijela je Zakon o biblioteckoj djelatnosti koji definise da bibliotecka
djelatnost obuhvata: sistematsko prikupljanje, strucnu obradu, cuvanje, pohranjivanje i
davanje na koriscenje bibliotecke grade, prikupljanje informacija o toj gradi, kao i obavezno
dostavljanje §tampanog materijala.*' Zakon propisuje da biblioteka, prema namjeni moZe biti

javna, Skolska i specijalna.

6.1. Uslovi rada i informaticka opremljenost

Javna biblioteka ima za cilj pruziti opée obrazovanje, informacije i zadovoljiti kulturne i
druge potrebe ljudi. Skolska biblioteka namijenjena je potrebama izvodenja i unapredivanja
vaspitno-obrazovnog rada u osnovnoj i srednjoj §koli.** Imajuéi na umu prethodno navedene
stavke, posebno one koje se odnose na definisanje Skolske biblioteke, te temeljne zadace
savremene Skolske biblioteke, definisane prema prirucniku Information Power: Guidelines for
School Library Media Program (1998), da:

e obrazuje sve ucenike Skole za kriticko misljenje i viednovanje informacija,

e omogucuje svima da postanu aktivni korisnici informacija na razlicitim medijima i kroz
to dio sire bibliotekarske i informacijske mreze,

o nudi razlicite izvore informacija i znanja i kvalitetne usluge svim korisnicima,

e odgovara zahtjevima novog vremena, strucnog okruzemja i vaspitno-obrazovnog

okruzenja. *

Sasvim se logi¢no namece zakljucak da uspjeh i myjerljivi rezultati rada Skolske
biblioteke velikim dijelom zavise od kompetencija bibliotekara, adekvatnim radnim uslovima i

opremljeno$cu Skolske biblioteke. Radni tim se ponekad susretao sa bibliotekama koje su vise

4l Zakon o biblioteckoj djelatnosti Federacije Bosne i Hercegovine. Sarajevo: Sluzbeni list Republike Bosne i
Hercegovine, br. 37/95. 1995. Dostupno na: http://www.fmks.gov.ba/kultura/legislativa/fbih/36.pdf (13.03.2021.)
42 Suta-Hibert, Monja; Muhovié, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 6.
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nalikovale na podrumske prostorije nego klju¢na kolaboracijska ¢vorista za saradnju i ucenje,
kako ucenika tako i1 samih nastavnika. Neki bibliotekari rade u prostorijama u kojima skoro da i
nema dnevnog svjetla. Uski prostor je tako mali da je ¢ak i1 fotografisanje gotovo nemoguce.
Uprkos takvim (ne)uslovima rada, neke od tih biblioteka su imale vrlo sadrZajan plan i program
rada, a bibliotekari i bibliotekarke su naglasavali da je u pitanju tranzicioni period jer se sele u
nove 1 uslovnije prostorije. Ovakvi 1 sasvim suprotni primjeri ukazuju na ¢injenicu da je
Skolska biblioteka po svojoj prirodi funkcionisanja uvijek i jedno mjesto susreta razlicitih

subjekata koji u jednakoj mjeri doprinose uspjesnom radu.

6.1.1 Uslovi rada i informaticka opremljenost $kolskih biblioteka osnovnih $§kola Kantona

Sarajevo

Na osnovu ¢lana 22. i 24., stav 4. Zakona o Vladi Kantona Sarajevo (Sluzbene novine
Kantona Sarajevo, broj: 24/03 — precisceni tekst), Vlada Kantona Sarajevo je na 109. sjednici
donijela Pedagoske standarde i opée normative za osnovni odgoj i obrazovanje i normative
radnog prostora, opreme, nastavnih sredstava i ucila po predmetima za osnovnu Skolu, u kojima
nazalost nema jasno definisanih uslova za rad i funkcionisanje Skolske biblioteke unutar
osnovne Skole. Ipak, jasno se navodi da zbog opceg znacaja Skolske biblioteke i njene
neposredne nastavne funkcije, bibliotekar u osnovnoj skoli je neposredni strucni saradnik i
izvrsilac u nastavnom procesu.** U tom smislu, kako bi se vaspitno-obrazovni procesi mogli
nesmetano odvijati, a Skolski bibliotekari bili u moguénosti obavljati svoj posao, minimalni
uvjeti za rad Skolskih biblioteka bi podrazumijevali odgovarajuci prostor za pohranjivanje i
cuvanje biblioteCke grade, odgovarajuci prostor za poducavanje odnosno realizaciju nastavnog
procesa i pristup savremenoj informatickoj opremi kako bi se ispunile neke od temeljnih
smjernica definisanih u priruéniku Information Power: Guidelines for School Library Media
Program. Analiza je pokazala da je u ukupno 57 analiziranih biblioteka osnovnih Skola, 27
zaposlenih definisalo svoje uslove rada kao izuzetno zadovoljavajuce za svakodnevno
obavljanje biblioteckih poslova, dok je ostalih 30 zaposlenih izjavilo da rade i djeluju u
nezadovoljavajué¢im uslovima.* Naje§¢éi problemi povezani su sa izuzetno ograni¢enim
fizickim prostorom i nedostatkom potrebnih preduslova za Citanje i provodenje razlicitih

obrazovnih aktivnosti. Ispitanici i ispitanice su navodili: Prostor nije dovoljan za potrebe i

4 Zakon o predskolskom odgoju i osnovnom obrazovanju u Kantonu Sarajevo. Sarajevo: Sluzbene novine
Kantona Sarajevo, 2008. br. 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01 1 28/.

45 Suta-Hibert, Monja; Muhovié, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 7.
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ucenika i nastavnika; Nema Citaonica; dok su drugi govorili kako: iako je prostor izuzetno mali,
pametno je iskoriSten i zadovoljava potrebe svih korisnika. Dodatni problem koji su mnogi
naznacili, a ne ti¢e se same kvadrature prostora, odnosi se na pozicioniranost biblioteka. To ¢e
re¢i, kao $to je dokazala radna grupa, u mnogim osnovnim $kolama biblioteke su uglavnom
smjeStene u udaljenim dijelovima Skolskih zgrada, ponekad ¢ak i u vlaznim podrumima.Ta
mjesta obi¢no nisu ni prikladna mjesta za ¢uvanje knjiga, a kamoli za rad sa djecom.

S obzirom da Ministarstvo za obrazovanje, nauku i mlade Kantona Sarajevo nema
predloZzen zvani¢ni dokument, odnosno izraden jedinstven standard za Skolske biblioteke tim se
koristio Standardom za Skolske biblioteke Republike Hrvatske kao predloskom za izradu
osnovnih preporuka potrebnih za zadovoljenje minimuma prostornih uvjeta kako bi se osnovni
poslovi i zadaci Skolskih bibliotekara mogli nesmetano realizovati, a potrebe svih korisnika
(ucenika, nastavnog osoblja, strucnih saradnika i roditelja) zadovoljiti.*® To znaci da je u
Skolskoj biblioteci potrebno osigurati sljedece funkcionalne cjeline:

e ulazni prostor (zaseban ulaz u odnosu na ostale sadrzaje skole)

o pult za bibliotekara sa racunarom za davanje informacija, rad sa korisnicima i strucni
rad

e prostor za smjestaj grade u slobodnom pristupu

e Citaonicki prostor za pojedinacni rad, rad u grupi cijelog razrednog odjeljenja ili vece
grupe ucenika

e prostor za racunare za korisnike i AVE opremu

e mjesto za postavljanje izlozbi

e u osnovnoSkolskim bibliotekama kutak za najmlade ucenike nizih razreda

e biblioteka ne moze biti manja od 60m?*. ¥’

Kada je u pitanju informaticka opremljenost biblioteka osnovnih Skola Kantona
Sarajevo, od 57 analiziranih skolskih biblioteka, zakljuceno je da 49 Skolskih biblioteka
raspolaze samo jednim racunarom na kojem rade iskljucivo zaposleni, te da korisnici
biblioteke nemaju nikakav pristup racunarima.*® Takoder je ustanovljeno da 3 osnovne $kole
ne posjeduju apsolutno nikakvu informaticku opremu, dok samo 5 od ukupno 57 analiziranih

osnovnih Skola posjeduje dva ili viSe racunara koji su slobodno dostupni svim korisnicima i

46 Zakon o knjiznicama (Narodne novine, broj 105/97, 5/98, 104/00 i 69/09).
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48 Suta-Hibert, Monja; Muhovi¢, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja skolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 8.
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korisnicama Skolske biblioteke. Drugu informaticki opremu nisu pominjali, izuzev dvoje
bibliotekara od ukupno njih 65 koji su pored upotrebe racunara spomenuli koriStenje printera,
skenera, projektora 1 slicno. Tokom posjeta Skolskim bibliotekama primije¢eno je kako se
zastarjela i jedva upotrebljiva audio i video tehnika (stari televizori, kasetofoni, racunari stari i
po deset godina itd.) paradoksalno smjesta upravo u biblioteke, dok su ostale skolske ucionice
(poput kabineta za informatiku) opremljene u skladu sa najnovijim standardima i potrebama
ucenika.* S obzirom da je od ovog istraZzivanja proslo 6 godina, za ocekivati je da je situacija

danas nesto drugacija i bolja.

Slika 7. Biblioteka Desete osnovne Skole, Sarajevo
Izvor: http://www.blogger.ba/photos/419763.jpg

Uvidom u Zakon o biblioteckoj djelatnosti, koji je na osnovu ¢lana III. 4. Ustava
Federacije Bosne i Hercegovine (Sluzbene novine Federacije BiH, br. 1/94 1 13/97) i ¢lana 12.
tacka c. i ¢lana 18. stav 1. tacka b. Ustava Kantona Sarajevo (Sluzbene novine Kantona
Sarajevo, br. 1/96, 2/96, 3/96 1 16/97) donijela Skupstina Kantona Sarajevo, zakljuceno je da
niti jedan ¢lan ne donosi odgovaraju¢e propise za organizaciju i veli¢inu prostora Skolske
biblioteke. Suprotno tome, ministar nauke, obrazovanja i sporta Republike Hrvatske usvojio je
»dtandarde Skolskih biblioteka* koji se temelje na standardima Medunarodne federacije
biblioteckih organizacija (IFLA), prema standardu: 3m’ po svakom racunarskom mjestu.’® Ni

jednim ¢lanom pedagoski standardi 1 op¢i normativi za osnovni odgoj i obrazovanje i normativi

4 Suta-Hibert, Monja; Muhovié, ljijla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
Skola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 9.
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radnog prostora, opreme, nastavnih sredstava i ucila po predmetima za osnovnu $kolu Kantona
Sarajevo nisu uzeli u obzir informati¢ku opremu kao sastavni dio elementarno opremljene
Skolske biblioteke, niti veli¢inu i standarde za prostor.

Medu preporucenim standardima i specifikacijama za radne uslove i opremu radnog
prostora, Skolska biblioteka samo je spomenuta u 12. poglavlju. Normativi radnog prostora,
opreme, nastavnih sredstava i ucila po predmetima za osnovnu skolu 1 to isklju¢ivo u funkeiji
dodatne opreme za izvodenje nastave iz bosanskog, hrvatskog i1 srpskog jezika i knjizevnosti:
Nastavna sredstva za izvodenje bosanskog, hrvatskog i srpskog jezika i knjiZevnosti
podrazumijevaju:

e Vizuelna sredstva,
e Auditivna sredstva i

e Skolska biblioteka s citaonicom. '

To znaci da se Skolska biblioteka apsolutno ne vrednuje kao bitna kulturno-obrazovna
komponenta Skole koja bi bila podrSka nastavno-obrazovnim procesima, ve¢ iskljucivo kao
pomoc¢no sredstvo za realizaciju nastavno-obrazovnih sadrzaja. Da paradoks bude veci,
pomenuti pedagoski standardi ¢ak i1 za realizaciju aktivnosti predvidenih sadrzajima dnevnog
boravka podrazumijevaju prostor opremljen razli¢itim medijskim i informatickim sadrzajima,
dok pominjanje Skolske biblioteke u tom kontekstu potpuno izostaje. Upravo zato ne
iznenaduje zasto od ukupno 57 analiziranih samo 5 osnovnih Skola ima vise od jednog racunara
koji je dostupan isklju¢ivo korisnicima $kolske biblioteke. Cak neke od ovih pet $kolskih
biblioteka nemaju vlastitu opremu, nego su povezani sa kabinetima informatike. Uzimajuéi u
obzir da u tri analizirane Skolske biblioteke nema apsolutno nikakve informaticke opreme, a u
ostalih 49 osnovnih Skola samo bibliotekari mogu koristiti informati¢ku opremu, dolazimo do
zakljucka da vecina Skolskih biblioteka Kantona Sarajevo koje se analiziraju nemaju
mogucénost rada i ucenja u biblioteci u skladu sa novim tokovima i potrebama. Pregled radnih
uslova i lose opreme Skolske biblioteke stvorio je alarmantnu situaciju koja ukljucuje
umrezZavanje Skolske biblioteke, besplatno koristenje mreze i njenu upotrebu u obrazovne svrhe
kao i neupucenosti Skolskih bibliotekara o osnovnim odrednicama informaticke i informacione

pismenosti.>>

51 Pedagoski standardi i opéi normativi za osnovni odgoj i obrazovanje i normative radnog prostora, opreme,
nastavnih sredstava i u¢ila po predmetima za osnovnu Skolu. Sarajevo: Sluzbene novine Kantona Sarajevo, broj:
24/03 — precisceni tekst. 2005.

52 Suta-Hibert, Monja; Muhovi¢, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 10.
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Ukoliko imamo na umu da je Skolska biblioteka sastavni i punopravni dio vaspitno-
obrazovnog sistema, da je neposredno ukljuCena u nastavne i vannastavne aktivnosti, te da bi
kao takva trebala biti na raspolaganju svim ucenicima, nastavhom osoblju i drugim
korisnicima, vazno je naglasiti da prisutnost novih obrazovnih tehnologija i njihovih
moguénosti obavezuju uvrstiti ih kao pomagala u poucavanju. Uklapanje novih tehnologija u
prostorne i radne procese zahtijeva jasnu strategiju razvoja Skolske biblioteke, ali i skole te
promisljene organizacione postupke preoblikovanja postojecih i kvalitetno promisljanje novih
prostora.”® Neadekvatna informati¢ka opremljenost $kolskih biblioteka negativno uti¢e na
kvalitet rada Skolskih bibliotekara, ali i dovodi u pitanje svrhu postojanja skolske biblioteke u
21. vijeku. Ipak, vazno je dodati i to da pri osavremenjavanju i organizaciji prostora radi
uvodenja novih tehnologija ili bilo kojih novina, ne bi bilo dobro sve podrediti trenutnom
trendu, zanemarujuci knjizni fond ili jo§ postoje¢a pomagala u funkciji. Prelazi u obrazovanju
nisu brzi i uvodenje novoga ide dugo uporedo sa koriStenjem uhodanog, zato je dobro
redizajnirati, ali i uklapati u postojeée uslove rada. Nova c¢e tehnologija, najvjerovatnije, zauzeti
svoje razumno mjesto, a virtuelni svijet ¢e svima biti od velike koristi, ali ljudi, odnosno,
bibliotekari ¢e ipak biti uvijek najjaci faktor u svakoj jednadzbi.>* Drugim rije¢ima, ukoliko
uporedo sa investiranjem u informaciono-komunikacione tehnologije u obrazovanje bude
zanemarivana vrijednost uloge bibliotekara kao informacionog stru¢njaka/bibliotekara kao
informacionog stru¢njaka 21. vijeka, onda je jasno kako sama informatizacija Skola nece
doprinijeti izgradnji kompetencija informacione pismenosti kod ucenika budu¢i da tek zbir
vjestina upravljanja ratunarima, medijima i digitalnom gradom danas moZze osigurati temelje za
samostalno ucenje tokom cijeloga Zivota. Pojednostavljeno govoreci, informaciono-
komunikacione tehnologije su tek sredstvo, a ne cilj podrSke informacionom opismenjavanju u

Skolama/bibliotekama.

6.1.2 Uslovi rada i opremljenost §kolskih biblioteka srednjih §kola Kantona Sarajevo

Za srednjoskolsku biblioteku u Kantonu Sarajevo standardi i norme srednjoskolskog
obrazovanja osmiSljeni su da doprinesu poboljSanju kvaliteta obrazovanja i1 rezultata
srednjoskolskog obrazovanja. To je osnovna pretpostavka za poredenje sa europskim i

svjetskim obrazovnim sistemima, €iji je krajnji zadatak priznavanje nasih diploma u Europi i
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stvoriti dodatne uslove za sticanje diploma Sirom svijeta, odnosno sa ciljem uporedivanja tih
diploma sa odgovaraju¢im europskim 1 svjetskim diplomama (nostrifikacija). U skladu sa
Zakonom o srednjem obrazovanju Kantona Sarajevo standardima i normativima utvrduju se
minimalni i optimalni prostorni, kadrovski i drugi opsti materijalno-tehnicki uslovi koji su
neophodni za obavljanje nastavnog i umjetnickog rada koji se ostvaruje.>® Standardi jasno
definiSu minimum 1 optimum prostornih uslova za rad Skolske biblioteke/dokumentaciono-
informacionog centra 1 preporucuju da prostorna povrSina biblioteke/dokumentaciono-
informacionog centra podrazumijeva minimum od 60m? i optimum od 74m?.

Od 24 skolske biblioteke koje su analizirane u Kantonu Sarajevo, samo 6 srednjih Skola
zadovoljava minimalne ili optimalne zahtjeve za prostorom, dok preostalih 18 srednjih §kola ne
ispunjava ni minimalne uslove. Analiza pokazuje da viSe od 50% srednjih Skola u Kantonu
Sarajevo ne ispunjava ni minimalne prostorne potrebe za nesmetan rad i rad Skolske biblioteke.
Uz sve ostale poteskoce povezane sa smjestajem Skolske biblioteke, ovo radno stanje ne samo
da dodatno povecava udaljenost izmedu potencijalnih korisnika i biblioteke, ve¢ i obesmisljava
cjelokupni rad Skolskog bibliotekara, a njihova uloga u srednjem obrazovanju je posebno
vazna. Odnosno, srednjoskolska biblioteka bi trebala postati srediste razlicitih praksi
cjelodnevnog ucenja i planova za efikasnu pripremu mladih za trziste rada.>®

Sve srednjoskolske biblioteke trebale bi imati i dovoljno ulaznog prostora (ulaz odvojen
od ostalih skolskih sadrzaja); stolovi bibliotekara sa racunarima za pruzanje informacija, rad
sa korisnicima i profesionalni rad; besplatan prostor za cuvanje materijala; prostor za citanje,
pogodan za osobni rad, studij cijelog razreda ili vise ucenika; prostor korisnickog racunara i
AVE opreme; mjesto za odrzavanje izlozbi.>" Potrebna je informati¢ka oprema srednjoskolske
biblioteke, posebno ako imamo na umu da je srednjoSkolsko obrazovanje priprema za mnoge
studente na trziStu rada. Medutim, ,,Standardi 1 norme za nastavu srednjoSkolskog obrazovanja“
propisuju odgovarajuca nastavna sredstva prema predmetima i drugim poljima, precizno
definiSu kolicinu i vrstu bibliotekarske grade, dok navodi da su Skole duzne nadzirati
postignuca nastavne tehnike i tehnologije, kupovinom nastavnih pomagala za poboljsanje
nastave na osnovu trenutnog nastavnog plana i programa.*® lako je jasno istaknuto da svako

formalno savremeno obrazovno okruzenje zahtijeva dovoljno opreme za informacionu

55 Pedagoski standardi i normativi za srednje obrazovanje. Sarajevo: Sluzbene novine Kantona Sarajevo, broj:
24/03 — preciséeni tekst. 2004.

56 Suta-Hibert, Monja; Muhovi¢, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 12.
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58 Pedagoski standardi i normativi za srednje obrazovanje. Sarajevo: Sluzbene novine Kantona Sarajevo, broj:
24/03 — precisceni tekst. 2004.
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tehnologiju, neta¢nost i nepravilnost jasnih standarda i specifikacija za informacionu
tehnologiju 1 svih ostalih vrsta opreme u Skolskim bibliotekama ukazuju na to da BiH
obrazovni sistem ne pridaje vaZznosti stvaranja takozvanog okruZenja e-ucenja kao priliku za
rad 1 ucenje. Umjesto toga, e-ucenje treba shvatiti kao vrstu materijala koji zahtijeva
specijalizovano znanje informatike u teoriji i praksi.

Od ukupno 24 analizirane Skolske biblioteke srednjih Skola Kantona Sarajevo, 13
Skolskih biblioteka posjeduje jedan racunar kojem iskljucivo bibliotekar odnosno bibliotekarka
ima pristup rada. Biblioteke ostalih pet Skola imaju najmanje dva racunara, koja korisnici
biblioteke mogu koristiti besplatno, dok samo jedna od pet gore spomenutih Skola ima
informativni centar Ciji podaci i standardi mogu u potpunosti zadovoljiti potrebe 21. vijeka.>

Za razliku od utvrdenih standarda za osnovno obrazovanje koji nijednom stavkom ne
definiSu uslove rada Skolske biblioteke, Pedagoski standardi i normativi za srednje obrazovanje
mnogo su vise uskladeni sa potrebama i normama savremenog S$kolskog bibliotekarstva. Ako
upravljacka struktura srednje Skole saraduje sa stru¢njacima postojece Skolske biblioteke 1 u
pocetku se prilagodi predlozenim i propisanim standardima i specifikacijama, biblioteka ce
sluziti korisnicima (uglavnom studentima), §to je jedan od ciljeva usluge biblioteke, ne samo
Skolske, ve¢ i osnovne Sto predstavlja teznju javnih biblioteka. Informacijski bum pruza
nebrojene moguénosti i u konacénici mijenja znanja i vjestine koje su studentima potrebne za
produktivan zivot u 21. stoljecu. Kako bi u buduénosti napredovali u komunikacionom dobu,
ucenici 1 u¢enice moraju postati vjesti konzumenti i proizvodaci informacija u ¢itavom spektru
izvora i oblika. Za postizanje ovih ciljeva trebaju se koristiti razli€iti postupci i informaticka
oprema u Skolskoj biblioteci. Iako je ova analiza pokazala da je uticaj naglog Sirenja
komunikacionth mreza jo$ uvijek ograniCen zbog srazmjerno malog broja biblioteka koje
raspolazu adekvatnom informatiCkom opremom sve oko nas ukazuje na to da je u toku
revolucija koja prodire u svako podrucje ljudskog Zivota. Razumijevanje tehnoloske revolucije
je nuzno za razumijevanje svijeta u kojem zivimo. Informaciono-komunikaciona tehnologija
stvara nove oblike socijalizacije, kao i nove vrste individualnog i kolektivnog identiteta.®
Prema bazi podataka OECD-a, u izvjeStaju o stanju svjetskog obrazovnog sistema navodi da u
takozvanim industrijskim zemljama zivi oko 160 miliona mladih i starijih osoba, a njihova
informati¢ka pismenost nije dovoljna za podnoSenje upotpunjene prijave za posao. Ovakvi

podaci govore u prilog tome koliko je informaticka opremljenost skolskih biblioteka (posebno

59 Suta-Hibert, Monja; Muhovic¢, l::jla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja Skolskih biblioteka osnovnih i srednjih
Skola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 13.
% Lovringevi¢, Jasmina; Kovacevié, Dinka; Lasi¢-Lazié¢, Jadranka; Zorica Banek, Mihaela.Znanjem do znanja:
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srednjih Skola) neizostavan segment za stalno ucenje i usavrSavanje. Naime, prisustvo
informacijsko-komunikacionih tehnologija nepovratno mijenja nacin na koji ljudi rade 1 uce 1
upravo je Skola mjesto susreta na kojem bi mladi ljudi mogli biti u kontinuiranom kontaktu sa
razli¢itim informatickim i komunikacionim tehnologijama kako bi na pravi nacin bili upoznati
sa odredenim izvorima znanja i informacija neophodnih za razvijanje kritickog misljenja. S tim
u vezi, Skola koja ima snazno partnerstvo sa Skolskom bibliotekom idealna je kombinacija koja
moze 1 mora ukljucivati i integrisati razlicite dijelove formalnog i neformalnog obrazovanja -

dva ¢e se partnera moci suociti sa mnogim izazovima sa kojima se suocavaju mladi ljudi danas.

6.2. Bibliotecka grada analiziranih biblioteka

Na osnovu c¢lana 17. stav 2. Zakona o biblioteckoj djelatnosti (Sluzbene novine Kantona
Sarajevo, broj 4/99), a na prijedlog kantonalne Javne ustanove Biblioteka grada Sarajeva,
ministar kulture i sporta donio je Pravilnik o uslovima za osnivanje i rad biblioteka, odnosno

biblioteka u sastavu.®!

Slika 8. OS ,, Hamdija Kresevljakovié* Sarajevo

Izvor: hitp://www.oshk.edu.ba/skola/biblioteka%202007.JPG

Clanom 7. propisuje se da $kolska biblioteka treba da ima fond bibliotetke grade koji je

odreden prema ukupnom broju ucenika Skole i to u odnosu 9 knjiga na jednog ucenika.

61 Suta—Hibert, Monja; Muhovic, ]::jla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja Skolskih biblioteka osnovnih i srednjih
skola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 15.

51


http://www.oshk.edu.ba/skola/biblioteka%202007.JPG

Bibliotekarski informacioni fond trebao bi sadrzavati Skolske knjige utvrdene prema
programima 1 planovima rada, popularnu 1 stru¢nu literaturu, periodiku, bibliografiju,
enciklopedije, rje¢nike i druge priruénike. Skolska biblioteka treba da sadrzi i informaciono-
dokumentacionu 1 audio-vizuelnu gradu, te strucno-pedagosku literaturu za stru¢no
usavrSavanje nastavnika. Nadalje, ¢lanom 9. se propisuje da Skolska biblioteka sa knjiznim
fondom od najmanje 5.000 knjiga ima jednog stru¢nog biblioteckog radnika. Prosjecan knjizni
fond skolske biblioteke, kako za osnovne tako i srednje Skole, dakle, predstavlja fond od oko
5.000 knjiga. Standardi i op¢e smjernice za srednjoskolsko obrazovanje takode definisu da
srednja Skola / skolski centar mora imati biblioteku sa najmanje 5000 knjiznih jedinica kako bi
se mogao provoditi nastavni proces koji se provodi u ustanovi.®?

Medu 57 analiziranih osnovnih Skola, 33 biblioteke imaju viSe od 5000 knjiznih
jedinica. Sto se ti¢e srednje $kole, od 24 analizirane biblioteke, ¢ak 15 biblioteka ima vise od
5000 knjiga (neke su vrlo bogate gradom, prelaze¢i 10 000 knjiga), dok preostale biblioteke
imaju u prosjeku izmedu 3000 i 4000 knjiznih jedinica. Iz navedenih podataka se vidi da
postojeci knjizni fondovi Skolskih biblioteka osnovnih i srednjih skola ne predstavljaju ozbiljnu
prepreku u funkcionisanju i radu Skolske biblioteke — ovaj se zakljucak posebno odnosi na
biblioteke srednjih skola.®* Bez obzira na ¢injenicu da neke od biblioteka (osnovnih i srednjih
Skola) ne posjeduju zakonom zadati minimum knjiznih jedinica, ono S$to treba istaknuti jeste
¢injenica da Skolske biblioteke svoje korisnike ¢esto upucuju na JU Biblioteku Sarajevo sa
kojom imaju (kako tvrdi vecina ispitanika 1 ispitanica) zadovoljavaju¢u saradnju po pitanju
razmjene informacija o biblioteCkoj gradi. Sljede¢i prijedlog u ovom odjeljku je da bi, na
osnovu danih moguénosti, biblioteke smjesStene izvan centra grada i drugih manjih podrucja
Kantona Sarajevo trebale koristiti viSe koncepata i postupaka za postizanje medusobne
povezanosti 1 razmjene biblioteCke grade — redovna lektira. S tim u vezi, treba istaknuti da se
moderne biblioteke (ukljucujucéi Skolske) ne bi trebale oslanjati isklju¢ivo na poboljSanje
fizickih knjiga i neknjizne grade i obavezati se samo na to. Odnosno, treba imati na umu da su
danas$nje mrezne informacije takode dio bibliotekarske grade, pa bi se posudivanje knjiga
trebalo provoditi paralelno sa postupkom povezivanja posudivanje knjiga. Pretrazite, istrazite i

pomozite u pretrazivanju informacija korisnika (uc¢enika).

62 Pedagogki standardi i normativi za srednje obrazovanje. Sarajevo: Sluzbene novine Kantona Sarajevo, broj:
24/03 — precisceni tekst. 2004.

63 Suta-Hibert, Monja; Muhovi¢, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 15.
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6.3. Kadrovska politika zapoSljavanja u biblioteke Kantona Sarajevo

Kadrovska politika zaposljavanja ve¢inom (ne)stru¢nih osoba u Skolske biblioteke
osnovnih i srednjih Skola Kantona Sarajevo, koja se sprovodi posljednjih 20 godina jedna je od
najkontraverznijih 1 mozda najsloZenijih problematika kada je u pitanju loSe stanje i polozaj
Skolskih biblioteka u KS, ali 1 cijeloj BiH. Razlozi za ovakvu tvrdnju su mnogobrojni, a
posljedice loSe prakse su dalekosezne. Nazalost, razrjeSenje se ne nazire u bliskoj buducénosti.

Razloge treba traziti prije svega u nedovoljno jasnim 1 preciziranim zakonima o
biblioteckoj djelatnosti, kako na nivou Federacije Bosne i Hercegovine tako 1 na nivou Kantona
Sarajevo. lako je ovo istraZivanje iskljucivo usmjereno na teritorij Kantona Sarajevo, te stoga
razmatra zakone, odredbe, preporuke i norme koje vaze isklju¢ivo na nivou ovog kantona, radi
Sto boljeg uvida u problematiku, pitanje o kadrovskoj politici koja se sprovodi u Skolskim
bibliotekama KS treba razmatrati sa malo Sireg aspekta.®*

U c¢lanu 5., Zakon o bibliotec¢koj djelatnosti Federacije Bosne 1 Hercegovine (izvorno,
Sluzbeni list Republike Bosne i Hercegovine, br. 37/95), definiSe da se biblioteka moze
organizovati i1 kao dio ustanove, preduzeca ili drugog pravnog lica. U ¢lanu 7. se kaze da se
Skolska, visokoSkolska, univerzitetska i specijalna biblioteka moze osnovati kao samostalna
biblioteka, odnosno organizovati kao biblioteka u sastavu, dok clan 18. odreduje struc¢ne
poslove bibliotecke djelatnosti koje obavljaju lica sa odgovarajuom stru¢nom spremom,
poloZenim stru¢nim ispitom i struénim zvanjem.% Zakljudak koji proizlazi iz ¢lanova 5. i 7.
jeste da se Skolske biblioteke definiSu kao tzv. biblioteke u sastavu, dok je ¢lan 18. nejasan u
tome Sta konkretno odgovarajuc¢a stru¢na sprema podrazumijeva. Zakon o biblioteckoj
djelatnosti na nivou Kantona Sarajevo nije mnogo precizniji po uzoru na Zakon na nivou
Federacije Bosne i Hercegovine. Ipak, odredeni zakonski clanovi pojedine aspekte malo
podrobnije definisu, pa tako clan 8. kaze da Skolska i specijalna biblioteka moze se osnovati
kao samostalna biblioteka, odnosno organizovati kao biblioteka u sastavu, dok clan 7. odreduje
da se na biblioteku u sastavu primjenjuju opsti propisi o ustanovama.®® U skladu sa navedenim
proizilazi zakljuc¢ak da bi sva detaljnija pojasnjenja i formulacije vezane za specificnosti rada i
uvjeta rada, kao i propisane stru¢ne spreme za rad u Skolskoj biblioteci, trebalo traziti u

zakonima i normativima vezanim za ustanove cije su Skolske biblioteke sastavni dio, odnosno u

64 Suta-Hibert, Monja; Muhovi¢, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 16.

65 Zakon o bibliote¢koj djelatnosti Federacije Bosne i Hercegovine. Sarajevo: Sluzbeni list Republike Bosne i
Hercegovine, br. 37/95. 1995. Dostupno na: http://www.fmks.gov.ba/kultura/legislativa/tbih/36.pdf (13.03.2021)
66 Zakon o biblioteckoj djelatnosti. Sarajevo: Sluzbene novine Federacije BiH, br. 1/94 i 13/97. 1999.
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zakonima o osnovnom i srednjem obrazovanju Kantona Sarajevo, kao i u propisanim
pedagoskim standardima i opéim normativima za osnovno i srednjoskolsko obrazovanje. Na

tom tragu, analiza ove problematike je otisla korak dalje.®’

67 Suta-Hibert, Monja; Muhovi¢, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja $kolskih biblioteka osnovnih i srednjih
$kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke, 2015. Str. 17.
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7. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE

Empirijsko istrazivanje putem anketnog upitnika za bibliotekare osnovnih Skola
provedeno je u martu 2021. godine. Anketa je kreirana pomoéu Google alata i putem
elektronske poste dostavljena na 80 adresa osnovnih Skola Kantona Sarajevo. Detaljan spisak
svih Skola kojima je dostavljena anketa je dat u prilogu ovog rada. Na anketu je odgovorilo
ukupno 49 bibliotekara (ispitanika), pa ¢e analiza rezultata biti izvrSena na tom uzorku. U
cjelini gledajuci, anketiranje je proteklo bez vecih poteskoca.

Podaci dobijeni anketiranjem ciljne grupe ispitanika kontrolisani su, sredeni, obradeni,

analizirani i intepretirani, $to je prikazano u nastavku rada.

7.1. Opis odabrane metode prikupljanja podataka

Metoda (grc. methodos = put, nacin istrazivanja) je postupak ispitivanja i istraZivanja
neke pojave, to jest nacin dolaska do cilja. Naucna metoda je skup razlicitih postupaka kojima
se nauka koristi u naucno-istrazivackom radu, a koji omogucéava da se predmet istraZivanja
shvati, naucno istrazi i objasni te da se pomocu njih dode do naucne spoznaje o istini.®

Pri istrazivanju problema, formulisanju 1 prikazivanju rezultata istrazivanja
primjenjivace se vise naucnih i istrazivackih metoda. U postupku provjere postavljene hipoteze
bit ¢e primjenjivane sljedece metode: metoda analize — proces rasclanjivanja sloZzenih misaonih
cjelina na jednostavnije sastavne dijelove; metoda sinteze — proces objasnjavanja slozenih
misaonih cjelina pomoc¢u jednostavnih misaonih tvorevina; metoda klasifikacije — nacin
ras¢lanjivanja opéeg pojma na posebne pojmove; metoda komparacije — nacin uporedivanja
istih ili srodnih ¢injenica, te utvrdivanje njihovih slicnosti, odnosno razliCitosti; metoda
indukcije — donoSenje zakljucaka o opStem sudu na osnovu pojedinih ¢injenica; metoda
dedukcije — donosenje pojedinacnih zakljucaka na osnovu opceg suda. Takode, koristice se i
metoda dokazivanja kojom se utvrduje istinitost pojedinih stavova, a na osnovu naucnih
¢injenica, stru¢ne literature iz ove oblast, Casopisa itd. Prvo su identifikovani svi znacajni
faktori 1 to metodom identifikacije ¢ije misljenje i podaci trebaju biti relevantni za istrazivanje.
Nakon identifikacije pristupilo se komparaciji prikupljenih podataka i misljenja kako bi se
doslo do odredenih zakljuc¢aka. U radu je takode izvrSena i analiza sadrzaja brojnih akata i

dokumenata radi pregleda postojeceg institucionalnog, zakonodavnog 1 strateSkog okvira koji

68 Klai¢, Bratoljub. Veliki rje¢nik stranih rijeci, izraza i kratica / priredio i dopunio Zeljko Klaié. Zagreb: Zora.
1974. Str. 851.
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tretira ovu oblast. Takode je koriSteno eksplorativno (izvidajno) i opisno (deskriptivno)
istrazivanje. Eksplorativno istrazivanje je koriSteno zato S$to se nastojao dobiti uvid u narav i
Sirinu problema, odnosno ostvariti bolje upoznavanje sa predmetom istrazivanja. U sklopu
eksplorativnog istrazivanja, pretrazivane su neke stranice na Internetu, te obavljeni razgovori sa
osobama koje imaju odredena iskustva u vezi predmeta istrazivanja. Opisno istrazivanje je

provedeno kako bi se upoznale osobine ispitanika.

7.2. Odredivanje uzorka, strategija pristupa i sprovodenje istrazivanja

U istrazivanju su koriSteni primarni podaci do kojih se doslo anketiranjem bibliotekara
osnovnih Skola Kantona Sarajevo. Za potrebe izrade ovog diplomskog rada koriSten je
eksplicitni oblik u vidu ankete kombinovanog tipa. Anketa je sprovedena uz pomo¢ Google
upitnika koji je dostavljen putem e-maila na ukupno 80 adresa osnovnih Skola. Na upitnik je
odgovorilo 49 skola (bibliotekara), tako da je to konacan broj na osnovu koga ¢emo i prikazati
dobijene rezultate ankete. Anketni upitnik ima ukupno Cetrnaest pitanja, od kojih su dva pitanja
kontrolna i odnose se na faktor spola i Skolsku spremu. U upitniku se nalazi 12 strukturnih
pitanja. Od ukupnog broja strukturnih pitanja, 7 su dihotomna, a 5 su sa viSestrukim
odgovorima. Tri pitanja koja su po strukturi dihotomna imaju i opciju otvorenog tipa, odnosno
ukoliko je odgovor na postavljeno pitanje “DA”, potrebno je napisati kratak odgovor (pored
uloge bibliotekara koju jo$ funkciju obavljate, koliko djece s poteskocama u razvoju pohada
Skolu u kojoj ste zaposleni, koje aktivnosti ukljuc¢uju djecu s poteSko¢ama u razvoju). Na ovaj
nacin bi se dobio uvid u date odgovore, odnosno moglo bi se ispitati da li i na koji nacin utice
njihov dodatni odgovor. Prilikom sastavljanja anketnog upitnika, odnosno odredivanja
redoslijeda pitanja, primjenjena je tehnika lijevka. Pocelo se sa pitanjima Sireg sadrzaja, a onda
se sadrzaj pitanja postepeno suzavao. S obzirom na prikrivenost ciljeva istrazivanja, sva su
pitanja u anketnom upitniku sa neprikrivenim ciljevima.

Anketom se ispitivalo koliko su bibliotekari osnovnih §kola prije svega upoznati sa
pojmovima inkluzije i inkluzivnog obrazovanja, te ukoliko jesu, da li smatraju da se takav oblik
obrazovanja sprovodi u $koli u kojoj su zaposleni. Isto tako, pitali smo da li obavljaju jo§ neku
funkciju u Skoli pored funkcije bibliotekara, jer se smatra da ukoliko imaju jos nekih obaveza,
ti djelatnici moZzda nisu dovoljno posvecéeni svojoj primarnoj ulozi. Ono §to je vazno za samu
temu rada jeste i to da li su Skole uopSte opremljene tehnologijom i sredstvima koja bi mogla

pomoc¢i djeci sa poteSkocama u razvoju da se prilagode svakodnevnom ucenju i Skolskim
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aktivnostima, bez da se osjecaju izopsSteno. Na ovaj nacin dobili bi se odgovori koji se ticu
svjesnosti same Skole i1 njenih zaposlenih, te nadleznih organa koji bi mogli pomo¢i da se sve
obrazovne ustanove adekvatno opreme kako bi pruzile respektabilno i neophodno obrazovanje,
ali 1 zdrav 1 siguran odgoj. Kako bi se dobilo jo§ podataka o ovome, pitali smo i da li
bibliotekari saraduju sa drugim zaposlenim u $koli, stru¢nim licima (pedagog, socijalni radnik,
psiholog, itd.) i/ili nekim udruzenjima. Na ovaj nacin sti¢e se uvid u to koliko su bibliotekari
kao vazan faktor i sastav Skolskog sistema, spremni i voljni da se zalazu za sprovodenje i
razvoj ovakvog oblika obrazovanja. Ovdje bi se dodatno mogao ispitati i razlog zaSto saraduju,
odnosno ne saraduju, ali za to bi bili potrebni i odgovori suprotne strane, kao i veéi uzorak, te

ovo pitanje i ovaj rad mogu posluziti kao smijernica za neka dalja istrazivanja.

7.3. Analiza podataka i interpretacija rezultata

Radi boljeg razumijevanja dobijenih rezultata ankete, iste ¢emo obraditi 1 prikazati

grafickim prikazom:

1. SPOL

®| Muski

& Zenski

Grafikon 1. Spolna struktura ucesnika ankete.

U ispitavanju i kona¢noj statistickoj analizi, ucestvovalo je 49 bibliotekara od ukupno
80 Skola na ¢ije adrese je anketa poslata. Po sociodemografskom faktoru spola, javlja se
neujednacena raspodjela, te je u datom uzorku bilo 11 muskih (22,4%) bibliotekara i 38 Zenskih
(77,6%). U kasnijim istrazivanjima bi se ovaj podatak mogao dovesti u korelaciju sa
odgovorimana ostala pitanja, te ispitati da li faktor pola uti¢e na stav i mi$ljenje zaposlenog

prema ovoj temi i problematici.
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2. VASA SKOLSKA SPREMA?

4,1%

4,1%

| Srednja skolska sprema
| Vida $kolska sprema

H Visoka 3kolska sprema
4 Postdiplomski studij

i Doktorski studij

u Doktor nauka

Grafikon 2. Strucna sprema bibliotakara u osnovnim Skolama.

Jos jedan sociodemografski faktor bio je faktor stru¢ne spreme bibliotekara. Od ukupno
njih 49, najvise ih je bilo sa visokom stru¢nom spremom — 35, odnosno 71,4%. Sa srednjom
struénom spremom 1 viSom struénom spremom je bilo po 2 odgovora (4,1%), dok je njih 10
(20,4%) odgovorilo da su zavrsili postdiplomske studije. Medu ovim uzorkom, nije bilo

doktora nauka i onih koji su na doktorskim studijama.

3. PORED ULOGE BIBLIOTEKARA, DA LI OBAVLJATE JOS NEKU FUNKCLJU U
SKOLI?

32,7%
HDa

i Ne

Grafikon 3. Koliko od ukupnog broja ispitanika obavlja samo funkciju bibliotekara.
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Ovim pitanjem nastojali smo da dobijemo odgovor da 1i bibliotekari u osnovnim
Skolama obavljaju jo§ neku funkciju pored te, polazeci od pretpostavke da ukoliko vise njih
odgovori da obavljaju, moZze se zakljuciti da nisu toliko posveceni toj funkciji koja bi kod njih
mogla da bude sekundarna. Ipak, od 49 ispitanika, njih 33, §to je viSe od polovine, odgovorilo
je da obavlja samo funkciju bibliotekara. Njih 16 (32,7%) odgovorilo je da obavlja i neku
drugu funkciju. Ovdje je bila 1 opcija da ispitanik upiSe koju funkciju (ukoliko je odgovorio/la
sa “Da”), te su naj¢es¢i odgovori bili profesor maternjeg jezika. Mali broj njih je odgovorio da
obavlja viSe funkcija. Ipak, iako je vecini ispitanika posao bibliotekara primaran, zbog Cega
mozemo zakljuciti da su mu posveceni, treba uzeti u obzir da postoji i nastavni kadar kojima je
taj posao manje vazan. Zbog ovoga treba nastojati da se podigne svijest svim zaposlenim u

vaspitno—obrazovnim sistemima, kako bi se pruzale adekvatne usluge.

4. DA LI STE UPOZNATI SA POJMOM INKLUZIVNOG OBRAZOVANJA?

4,1%

HDa

H Ne

Grafikon 4. Procenat bibliotekara koji su upoznati sa pojmom inkluzivnog obrazovanja.

Iznenaduju¢i je odgovor na pitanje da li su zaposleni u bibliotekama upoznati sa
pojmom inkluzije i inkluzivnog obrazovanja, s obzirom da se kretalo sa pretpostavkom da ¢e
vecina odgovoriti sa “Ne”. Medutim, takvih odgovora je bilo svega 2 (4,1%), dok je njih 47
(95,9%) odgovorilo da jesu upoznati sa ovim pojmom. Iz ovoga zakljucujemo da je obrazovni
kadar upucen u pojedinosti inkluzivnog obrazovanja, te samim tim mogu da ponude isto djeci
kojoj je ono neophodno. Mogu se ukljuciti u brojne akcije ili jednostavno nastojati da
poboljsaju kvalitet svog rada 1 olaksaju Skolski zivot svim ucenicima kojima on predstavlja (a

nikako ne bi trebalo) neku poteskocu ili prepreku.
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5. DA LI STE PRISUSTVOVALI NEKOJ OBUCI ILI EDUKACIJI O INKLUZIVNOM
OBRAZOVANJU?

mDa

i Ne

71,4%

Grafikon 5. Procenat bibliotekara koji su prisustvovali edukaciji o inkluzivnom obrazovanju.

I na ovo pitanje je vecina odgovorila sa “Da”, odnosno njih 35 (71,4%) od ukupno 49.
Njih 14 (28,6%) je kao odgovor reklo da nisu prisustvovali ovakvim obukama. Kako smo iz
prethodnog pitanja vidjeli da su skoro svi ispitanici upoznati sa pojmom inkluzije, procenat
onih koji nije prisustvovao nekoj obuci nije toliko alarmantan. Ipak, Skole bi trebalo jednom
godisnje da izdvoje dan za odrzavanje javnog ¢asa, radionice ili nekog vida obuke, kako bi svi
zaposleni podjednako bili upuceni ne samo u termin inkluzije, nego i na koji na¢in mogu da je

sprovode i da poboljSaju kvalitet rada i odgoja u svojim Skolama.

6. DA LI DJECA SA POTESKOCAMA U RAZVOJU POHAPAJU SKOLU U KOJOJ
STE ZAPOSLENI?

6,1%

®Da

E Ne

Grafikon 6. Procenat Skola koje pohadaju djeca sa potesSkocama u razvoju.
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Od ukupnog broja anketiranih od kojih smo dobili odgovore, u 46 Skola ili 93,9 %,
djeca sa potesko¢ama u razvoju pohadaju ove skole, dok svega 3 Skole (6,1%) nemaju ovakvih
ucenika. lako je ocito da takve Skole postoje, treba uzeti u obzir da veéinu Skola pohadaju
ucenici kojima je teze da se adaptiraju sredini i Skolskom zivotu, te da njima treba posvetiti vise
paznje. Cilj inkluzivnog obrazovanja jeste da podjednako ukljuci sve ucenike, bez obzira da li
imaju ili nemaju nekih poteskoca, u svoj rad i svoje aktivnosti. Djeci u ovom periodu je vazno
da se ne osjecaju “drugacije” od svojih vrSnjaka ili izostavljeno iz drustva, jer bi to moglo
negativno da utice na njihov dalji razvoj, narocito na emotivnom i psiholoS§kom planu. Stoga
treba nastojati poducavati 1 djecu da se prema svima ophode jednako, te razvijati svijest kod
radnog osoblja.

Ovdje je takoder bilo i ponudeno da bibliotekari upiSu koliki je broj djece sa
poteskocama u razvoju koji pohadaju njihovu skolu, te su odgovori varirali od najmanje 1 do
najvise 29, s tim §to je jedan ispitanik odgovorio da radi u Skoli koja je specijalizirana za rad sa

slijepom i slabovidom djecom.

7. DA LI VASA BIBLIOTEKA ORGANIZUJE ODREPENE AKTIVNOSTI KOJE
UKLJUCUJU DJECU SA POTESKOCAMA U RAZVOJU?

44,9% EDa

i Ne
55,1%

Grafikon 7. Procenat biblioteka koje organizuju aktivnosti za djecu sa poteskocama u razvoju.

Na pitanje da li su u Skoli organizovane neke aktivnosti za djecu sa poteskocama u
razvoju, odnos odgovara je bio skoro 50-50, odnosno odgovor “Da” je dalo 27 ispitanika ili
55,1 %, dok je odgovor “Ne” dalo 22 ispitanika ili 44,9 %. Ipak, nesto vise ih je odgovorilo sa
“Da”, navode¢i da su to uglavnom javni Casovi, radionice, Citanje i razgovori o knjizevnim

djelima 1 sli¢no. Jedan ispitanik je naveo da u Skoli postoji stru¢ni i mobilni tim koji radi sa tom
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djecom. Nazalost, skoro isto toliko njih je odgovorilo da ne postoje nikakve aktivnosti koje
ukljucuju djecu sa poteskocama u razvoju. lako svaka Skola nema stru¢ni tim koji bi im
posvetio vrijeme, zadatak 1 uloga svih zaposlenih treba da bude da svima obezbijede zdrav i
sretan zivot. Stoga treba promovisati i zastupati rad u Skolama koji ¢e obuhvatiti i poseban niz
aktivnosti koji ¢e ukljuciti 1 djecu sa potesko¢ama u razvoju, $to na kraju krajeva, i jeste svrha i

predmet inkluzivnog obrazovanja.

8. DA LI JE PROSTOR VASE BIBLIOTEKE PRILAGOPEN UCENICIMA SA
POTESKOCAMA U RAZVOJU?

8,2%

HDa
H Djelimi¢no
L4 Ne

49,0% 42,9%

Grafikon 8. Procenat da li i koliko je prostor biblioteka prilagoden ucenicima sa poteSkocama

U razvoju.

Na ovo pitanje, od ukupnog broja ispitanika, njih 42,9 % (21 ispitanik) je odgovorilo da
je prostor biblioteke u kojoj rade adekvatno prilagoden ucenicima sa potesko¢ama u razvoju.
Odgovor “Djelimi¢no” je odabralo 24 ispitanika ili 49 %, dok se za odgovor “Ne” odlucilo 4
ispitanika ili 8,2 %. Ovdje vidimo da je procenat onih koji su odabrali odgovor “Da” manji od
zbira onih koji su se opredjelili za druga dva odgovora, Sto svakako predstavlja problem. Iz
ranijih odgovora smo saznali da skoro sve Skole u kojima je provedena anketa imaju odreden
broj ucenika sa poteskocama u razvoju (izuzev 3 skole), pa je ovakav procenat biblioteka koje
nemaju ili imaju djelimi¢no opremljen prostor za ovakve ucenike, porazavajuéi. Svakako bi ove
Skole u narednom periodu trebale poraditi na ovom problemu i uz odredena ulaganja ili
prekomponovanja prostora i sredstava, prilagoditi prostore svojih biblioteka ucenicima sa

poteskocama u razvoju. Odgovor “Djelimi¢no” nije zadovoljavajuci u ovom slucaju.
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9. DA LI JE VASA BIBLIOTEKA OPREMLJENA TEHNOLOGIJOM (POMAGALIMA)
KOJA OLAKSAVA RAD UCENICIMA SA POTESKOCAMA U RAZVOJU?

mDa

K Ne

Grafikon 9. Procenat opremljenosti biblioteka tehnologijom koja olaksava rad ucenicima sa

poteskocama u razvoju.

Na pitanje da li je Skola opremljena tehnologijom ili pomagalima koja bi olaksala rad i
ucenje djeci sa potesko¢ama u razvju, njih 38 (77.6%) je odgovorilo sa “Da”, dok je njih 11
(22,4%) odgovorilo sa “Ne”. Iako smo svi svjesni da ne mogu sve Skole ili prostori potpuno biti
opremljeni savremenom tehnologijom koja bi svima olakSala rad, treba konstantno raditi na
tome da se povecava broj Skola koje jesu opremljene. Ovo bi olaksalo rad ne samo djeci, nego i
zaposlenicima. Trebalo bi raditi na tome da se od ministarstava dobiju odredena ekonomska
sredstva kojim bi se finansirala takva pomagala, te pokuSati na¢i sponzore ili stupiti u saradnju
sa drugim Skolama u regionu, ali i van njega.

S obzirom da su u pitanju specijalizovana pomagala i ucila koja su namjenska i skuplja,
Skole bi mogle raditi projekte koje bi finansirala drzava, medunarodna zajednica, razna
udruzenja koja okupljaju osobe sa ovim problemima. Takoder, moguce je provesti anketu medu
svim ucenicima i roditeljima koji bi sasvim sigurno nasli empatije i razumijevanja za svoje
Skolske drugare kojima bi ova pomagala olaksala koriStenje biblioteke. Svakako, Skole su te
koje treba da pokrecu razne inicijative gdje bi se skrenula paznja na probleme ove djece, pa bi

se u tom slucaju sigurno 1 nasla sredstva kojima se ta pomagala nabavila.
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10. DA LI SMATRATE DA JE SAVREMENA TEHNOLOGIJA UNAPRIJEDILA RAD U
BIBLIOTECI SA DJECOM SA POTESKOCAMA U RAZVOJU?

MDa

®| Djelimi¢no
34,7%
4 Ne

59,2%

Grafikon 10. Odnos bibliotekara prema savremenim tehnologijama u bibliotekama.

Na pitanje da li bibliotekari smatraju da je savremena tehnologija unaprijedila rad sa
djecom sa poteSko¢ama u razvoju u bibliotekama, njih 29 (59,2%) je odgovorilo sa “Da”, a njih
17 (34,7%) je dalo odgovor “Djelimicno”. Ovo su ocekivani odgovori, s obzirom da je
tehnologija danas postala neophodna u svim sferama zivota kako bi se poboljsao kvalitet istog.
Ipak, ne smatraju svi tako. Od ukupno 49 ispitanika, njih 3 (6,1%) je odgovorilo da ne smatraju
da savremena tehnologija moze da se dovede u korelaciju sa unapredenjem i tokom samog rada

prosvijete 1 bibliotekara.

11. DA LI SARADUJETE SA DRUGIM STRUCNIM LICIMA U VASEM RADU?

| Da

i Ne

100,0%

Grafikon 11. Procenat bibliotekara koji saraduju sa drugim strucnim licima u svom radu.
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Na ovo pitanje smo dobili sto procentan odgovor, odnosno svih 49 ispitanika je
odgovorilo da u svom radu saraduje sa drugim stru¢nim licima. Ovo je u odredenoj mjeri
ocekivan odgovor, s obzirom na to da su poslovi u sklopu obrazovnog sistema usko povezani i
da svi zaposleni imaju zajednicki cilj — da pruze adekvatno obrazovanje i odgoj svim svojim

ucenicima. Ipak, ovaj rezultat je izuzetno pozitivan, te treba nastojati da se takav odnos i zadrzi.

12. DA LI VASA BIBLIOTEKA SARADUJE SA UDRUZENJIMA ILI DRUGIM
BIBLIOTEKAMA KOJE SE BAVE PROBLEMATIKOM OSOBA SA POTESKOCAMA U
RAZVOJU?

34,7%
40,8%
HDa

H Nisam upoznat

L4 Ne

24,5%

Grafikon 12. Procenat bibliotekara koji saraduju sa udruzenjim ili drugim bibliotekama koje

se bave inkluzivnim obrazovanjem.

Na ovo pitanje je najviSe odgovora imalo negativnu konotaciju i to: njih 12 (24,5%) je
odgovorilo da nisu upoznati sa situacijom, a njih 20 (40,8%) je odgovorilo sa “Ne”. Iako
postoje 1 oni koji su rekli da njihova Skola saraduje sa udruzenjima koja se bave ovom
problematikom, tacnije 17 ispitanika (34,7%), te sa drugim bibliotekama, njihov broj je
minoran u odnosu na ostale. Zdrava i savjesna saradnja medu razli¢itim udruZenjima,
ustanovama 1 Skolama, od velike je vaznosti kako bi se razmjenjivala znanja i informacije
neophodne za poboljSanje uslova i kvaliteta rada. Iz ovoga zakljucujemo da je ovo svakako

nesto na ¢emu bi trebalo dodatno da se radi.
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13. DA LI UPRAVA IMA RAZUMIJEVANJE ZA POTREBE BIBLIOTEKE?

M Da, potpuno
® Djelimicno

4 Ne, nikako

Grafikon 13. Prikaz koliko uprava ima razumijevanje za potrebe biblioteke.

Na pitanje da li uprava ima razumijevanja za potrebe biblioteke, njih 38 (77,6%) je dalo
potvrdan odgovor, dok je njih 11 (22,4%) odgovorilo sa “Djelimi¢no”. Nije bilo negativnih
odgovora. Vode¢i se pretpostavkom da su ispitanici iskreno odgovarali i da nisu davali
iskontrolisane odgovore zbog upuéenosti u temu istrazivanja, mozemo zakljuciti da uprava i
nadlezni drzavni organi daju dovoljan znacaj ovoj temi. Svakako da uvijek treba raditi da
pridobijanju odredenih sredstava koja bi mogla pomoc¢i, ali 1 ovakva raspodjela kakva je sada,

moze se okarakterisati kao pozitivna i djelotvorna.

14. KOLIKO BIBLIOTEKARI KROZ SVOJ RAD U BIBLIOTECI MOGU
UCESTVOVATI U INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU?

0,
36,7% H Potpuno

| Djelimicno

w4 Nimalo

Grafikon 14. Prikaz koliko bibliotekari kroz svoj rad mogu ucestvovati u inkluzivnom

obrazovanju.
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Raspodjela odgovora na ovo pitanje je slicna prethodnom u smislu da nema odri¢nih
odgovora. Odgovor “Potpuno” dalo je 18 ispitanika ili 36,7 % ispitanika, Sto €ini otprilike
jednu tre¢inu ukupnog broja, dok su dvije tre¢ine, tj. 31 ispitanik ili 63,3 %, odgovorili sa
“Djelimi¢no”. lako bibliotekar nema jedinstvenu i vodecu ulogu u Skoli, on svakako ne treba
biti zanemaren ili stavljen u neki drugi plan. Uloga bibliotekara jeste da uputi djecu na
odredenu literaturu, da im pomogne prilikom istrazivanja, u€enja, trazenja informacija 1 sl.
Njegova funkcija je od izuzetne vaznosti, a to vidimo i iz prilozenih odgovora. Nijedan
ispitanik nije smatrao da je njegova funkcija nevazna, niti da ta funkcija i1 to zvanje kao takvi

treba da se tretiraju.

7.4. Diskusija o rezultatima dobijenim analizom podataka

Na osnovu rezultata ankete, kao 1 uradenog ispitivanja mozemo zakljuciti da §to se tice
faktora spola, javlja se neujednacena raspodjela, te je u datom uzorku bilo 11 muskih 1 38
zenskih bibliotekara, §to moZe uticati na stav i miSljenje zaposlenog prema ovoj temi i
problematici. Sto se ti¢e struéne spreme bibliotekara, iz ankete vidimo da je preko 70%
ispitanika sa visokom stru¢nom spremom. Objasnjenje za ovaj podatak se vidi u odgovorima na
pitanja u daljem toku ankete, jer su bibliotekari u pojedinim Skolama ujedno i nastavnici
maternjeg jezika. Ono §to ohrabruje je da je procenat biblioteka koje organizuju aktivnosti za
djecu sa poteskocama u razvoju iznenadujuce veliki. Dalje, analizom podataka iz ankete doslo
se do zakljucka da savremena tehnologija u velikoj mjeri moze i uti¢e na rad prosvjete i
bibliotekara. Bibliotekari u svom radu saraduju sa drugim stru¢nim licima, nastavnim osobljem,
Sto je 1 logi¢no, jer jedni bez drugih ne bi mogli funkcionisati. Ono §to svakako nije dobro jeste
¢injenica da Skole uopste, pa samim tim i bibliotekari, gotovo nikako ili nikako ne saraduju sa
nekim udruzenjima koja se bave ovom problematikom ili nekom drugom S$kolom ili
bibliotekom. Ovo zaista jeste problem na kojem bi trebalo poraditi u nekom budu¢em periodu,
jer su iskustva drugih i razmjena misljenja od velikog znacaja kod inkluzivne nastave.

Ohrabrujuce u svemu ovome je $to uprava skole ima razumjevanja za potrebe biblioteke
u onoj mjeri u kojoj to finansijska sredstva dozvoljavaju, ali u svakom slu¢aju bitna je podrska i
saznanje da uprava Skole daju dovoljan znacaj ovoj temi.

Svi bibliotekari su mis$ljenja da kroz svoj struéni rad mogu ucestvovati u inkluzivhom
obrazovanju, podjednako kao i nastavni kadar. U kojoj mjeri im je to omoguceno, opet zavisi

od Skole do skole, ali svakako bi trebali biti integrisani u sam proces inkluzivne nastave.
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ZAKLJUCAK

Sam koncept inkluzivnog obrazovanja je dio redovnog Skolskog obrazovno-vaspitnog
sistema. Ono se bazira na individualnim sposobnostima djece koje dalje odreduju moguénosti,
oblik i sadrzaj njihovog obrazovanja. U tu svrhu potrebno je pristupiti izradivanju individualnih
nastavnih planova i programa, koji ¢e posStovati individualne sposobnosti 1 potencijale svakog
djeteta. Sam proces izrade takvih individualnih nastavnih planova i programa je vrlo osjetljiv i
dugotrajan i zahtjeva veliku posveéenost, strpljenje i vrijeme specijalnog edukatora.

Kod nas se zbog pogresnog promovisanja trendova, inkluzivno obrazovanje shvatilo na
pogresan nacin gdje se pred roditelje ili staratelje djece sa potesko¢ama u razvoju stavlja izbor
upisa u redovne i specijalne skole.

Ne postoji jedinstven sistem inkluzivnog obrazovanja u zemljama Europske unije.
Generalni problem inkluzivnog obrazovanja kod nas 1 u svijetu je manjak profesionalno
obrazovanog kadra za rad sa djecom sa poteSkoc¢ama u razvoju.

Procenat bibliotekara koji su upoznati sa pojmom inkluzivnog obrazovanja je veliki, $to
znaci da se skole ipak posvecuju ovom vidu obrazovnog procesa, ukljucujuci i bibliotekara kao
Skolsko osoblje. Iznenadujuce je veliki procenat bibliotekara koji su prisustvovali edukaciji o
inkluzivnom obrazovanju, §to daje nadu da drzava ulaze i unapreduje ovaj vid obrazovanja.

Terminologija koja se koristi u podrucju obrazovanja djece sa poteSko¢ama u razvoju
Cesto izaziva nedoumice. Definicije su cCesto nejasne, neprecizne 1 nedosljedno se
upotrebljavaju. Dvosmislenosti rastu kada praktikanti koriste koncepte koje oni sami
operativno definiraju, u skladu sa svojim li€nim obrazovanjem. Kao posljedica toga je da je
veoma teSko shvatiti Sta autori misle kada koriste neke termine kao S§to su specijalne
potrebe/posebne potrebe, specijalno obrazovanje, integracija, inkluzija i druga, veoma
kompleksna terminologija.

Pravni aspekt razvoja inkluzivnog obrazovanja je, takoder, kamen spoticanja u
raspravama. Zakoni koji su doneseni u okviru obrazovanja nisu decidni, nedostaju propratni
akti, a ako su neki i doneseni Cesto su neusaglaSeni sa zakonom. Primjena u praksi je dala
moguénosti da se razli¢ito tumace, ne postuju, a za nepostivanje zakona ne postoje nikakve
sankcije.

Paralelni sistem (inkluzivno i specijalno obrazovanje) je i pitanje slobode izbora
roditelja i vladinih administrativnih radnika u mnogim zemljama pa i nasoj, S§to dovodi do

mnogih rasprava, dok pravni sistem nije dovoljno osjetljiv na potrebe obrazovanja djece sa
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poteskocama u razvoju u redovnoj skoli, kao §to je to u specijalnoj skoli gdje se te potrebe vide
1 rjeSavaju decenijama.

Nastavni plan i1 program je klju¢na tacka u provodenju inkluzije i povecanju ucesca svih
ucenika u razredu i istovremeno dovodi do najceS¢ih nesuglasica, zabrinutosti 1 nesigurnosti.
Sve S§to jeste u vezi sa nastavnim planom i programom neophodno je posmatrati u svjetlu
fleksibilnosti unutar samog sistema, a Sto je u skladu sa Zakonom o osnovnom i srednjem
obrazovanju.

Rad sa djecom sa potesko¢ama u razvoju ne zahtijeva radikalno specijalizovan ili
drugaciji pristup, kao §to se uglavnom misli. Sposobnosti potrebne za vaspitanje i obrazovanje
djece sa potesko¢ama u razvoju su sliéne onima koje su potrebne za uspje$sno obrazovanje u
redovnim razredima. Ucitelji, koji u svom razredu imaju djecu sa poteSko¢ama u razvoju
pokazuju da adekvatna nastava ima najvise veze sa dobrom osnovnom praksom koju su stekli u
toku rada, a takoder i edukacijom o radu sa ovom djecom koju su stekli na seminarima.
Neophodna je pomo¢ stru¢njaka u radu sa ucenicima u toku nastave i van nastave, a posebno u
individualnom vidu pomo¢i.

Kroz teorijski 1 empirijski dio rada moZzemo zakljuciti da glavna hipoteza koja glasi:
bibliotecki kadar Skolskog obrazovnog sistema nije dovoljno (ili nije nikako) upoznat sa
pojmom inkluzije, $to otezava ili sprecava sprovodenje inkluzivnog obrazovanja, od ¢ega svi
ucenici sa ili bez poteskoca u razvoju imaju koristi, nije potvrdena. Naime, kroz anketu se vidi
da su bibliotekari u velikoj mjeri upoznati sa pojmom inkluzivnog obrazovanja i da bi njihova
uloga u ovom sistemu nastave bio od velikog znacaja.

Sto se ti¢e pomoénih hipoteza, za njih moZemo re¢i da su potvrdene, odnosno da postoji
veliki jaz izmedu zakonske regulative i1 stvarne prakse u Skolama i1 predskolskim ustanovama
kada je u pitanju primjena inkluzivne nastave, kao i da se skolska biblioteka ne vrednuje kao
bitna kulturno-obrazovna komponenta Skole koja bi bila podrSska nastavno-obrazovnim
procesima, ve¢ iskljuc¢ivo kao pomoéno sredstvo za realizaciju nastavno-obrazovnih sadrzaja.

Skolska biblioteka je bitan segment $kolskog sistema, ali i pored toga se ne vrednuje i
ne zauzima mjesto koje zasluzuje, ve¢ se naprotiv koristi kao pomoéno sredstvo u realizaciji

nastavnih sadrzaja.
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Konvenciji o  pravima  djeteta  Ujedinjenih  naroda, = Dostupno  na:
https://www.unicef.hr/wpcontent/uploads/2017/05/Konvencija_200_20pravima_20djete
ta_full.pdf (22.03.2021)

cen e

informacijske studije, 2012.

Kovacevi¢, Dinka; Plaveti¢, Ljiljana. I mi smo tu: ucenici s posebnim potrebama i
Skolska knjiznica. Crikvenica: Zbornika radova, 14. Proljetna Skola Skolskih
knjizni¢ara, 2002.

LovrinCevi¢, Jasmina; Kovacevi¢, Dinka; Lasi¢-Lazi¢, Jadranka; Zorica Banek,

cey e

za informacijske studije, 2005.
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29.

30.
31.

32.

Martek, Alisa; Krajna, Tamara; Fluksi, Tea. Koliko je zapravo dobra vasa knjiznica?
Uspostava  kvalitete u specijalnim 1 visokoSkolskim knjiznicama — knjiznice u
bolonjskom okruzenju : zbornik radova 10. dani specijalnih i visokoskolskih knjiZnica.
Musta¢, Vinka; Vici¢, Miroslav. Rad s ucenicima s teSko¢ama u razvoju u osnovnoj
skoli. Priru¢nik za prosvjetne djelatnike. Zagreb: Skolska knjiga, 1996.

Od segregacije do inkluzije: da 1i je obrazovanje djece 1 mladih sa posebnim potrebama
u BiH inkluzivno? Kratki pregled i analiza stanja. (2013). Sarajevo: Fond otvoreno
drustvo Bosna i Herzegovina, 2013. Dostupno na:
http://www.skolegijum.ba/static/files/biblioteka/pd{/5460fd4f1b800_07Inkluzivnoobraz
ovanjeuBiH.pdf (12.03.2021)

Pedagoski standardi 1 normativi za srednje obrazovanje. Sarajevo: SluZbene novine
Kantona Sarajevo, broj: 24/03 — precisceni tekst. 2004.

Pedagoski standardi i op¢i normativi za osnovni odgoj i obrazovanje i normative radnog
prostora, opreme, nastavnih sredstava i1 ucila po predmetima za osnovnu Skolu.
Sarajevo: SluZzbene novine Kantona Sarajevo, broj: 24/03 — preciS¢eni tekst. 2005.
Peri¢, Nenad. Znacaj inkluzivnog obrazovanja za osobe sa invaliditetom: Koalicija
organizacija osoba sa invaliditetom Tuzlanskog kantona, Tuzla, 2014.

Podrska inkluzivnom obrazovanju asistent u nastavi. Sarajevo: UdruZenje ,,Zivot sa
Down syndromom®. Sarajevo, 2011. Dostupno na:

http://www.nastavnickovodstvo.net/index.php/literatura/category/14-

inkluzija?download=152:podrska-inkluzivnhom-obrazovanju-asistent-u-nastavi,

(23.03.2021.)

Pravilnik o inkluzivhom obrazovanju, (SluZbene novine Kantona Sarajevo, broj: 32/19)
Rapaié¢, Dragan; Nedovi¢, Goran; Ili¢, Snezana; Stojkovi¢, Irena. Zakonski okvir i
inkluzivna praksa, U susret inkluziji/dileme u teoriji i praksi, Fakultet za specijalnu
edukaciju 1 rehabilitaciju, Beograd, 2008. Dostupno na:
http://www.icf.fasper.bg.ac.rs/zbornici/2008-U_SUSRET INKLUZIJI.pdf
(23.03.2021)

Rapai¢, Dragan; Slavni¢, Svetlana; Nedovi¢, Goran; Velji¢, Cedo. Evropski modeli
obrazovanja uCenika sa ometenoS¢u, Beograd: Beogradska defektoloska Skola br. 1,
2004. Dostupno na:
http://www.fasper.bg.ac.rs/do2016/nastavnici/Rapaic_Dragan/radovi/EVROPSKI1%20
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MODELI%200BRAZOVANjA%20UCENIKA%20SA%200METENOSCU.pdf
(18.03.2021)

cey e

Naklada Benja, 2006.

Stricevi¢, Ivanka. Dje¢ja knjiznica ukorak s vremenom. Dje¢ja knjiznica za novo
tisu¢ljece: zbornik. Zagreb: Knjiznice grada Zagreba, 2001.

Sunko, Esmeralda. Drustveno povijesni kontekst odgoja 1 obrazovanja djece s
teskoéama u razvoju. Skolski vjesnik, 65 (4), 2016. 601-620. Dostupno na:
https://hrcak.srce.hr/178259 (15.02.2021)

Suta-Hibert, Monja; Muhovi¢, Ejla; Nurki¢, Vildana. Analiza stanja Skolskih biblioteka

osnovnih i srednjih $kola Kantona Sarajevo. Sarajevo: Skolegijum/Analize/Biblioteke,
2015.

Svraka, Emira; Salki¢, Naim. RaGuna se sposobnost, a ne onesposobljenje: sport i
unapredenje kvaliteta zivota djece s cerebralnom paralizom i djece s oSte¢enjem sluha i
govora 1 njihovih obitelji. Sarajevo: Savez udruzenja osoba s cerebralnom paralizom

FBiH, 2016. Dostupno na: https://www.cpafbih.org/wp-

content/uploads/2019/03/Racuna-se-sposobnost-a-ne-onesposobljenje.pdf (12.03.2021)

Svraka, Emira; Salki¢, Naim; Vujinovi¢, Milenko; Povlaki¢ Hadziefendi¢, Meliha;
Ljevakovi¢, Mejrema; Veselinovi¢, Vedrana, Musi¢, Zlatan; Ljevakovi¢, Abdulah.
Pristupacnost za sve: komunikacija sa osobama oSte¢enog sluha, obaveza inkluzivnog
drustva. Sarajevo: Savez udruzenja osoba s cerebralnom paralizom FBiH, 2019.
Dostupno na: https://www.cpafbih.org/wp-content/uploads/2019/10/Priru%C4%8Dnik-
Final.pdf (12.03.2021)

cen e

Todorov, Nada; Petrovié¢, Tihomir. Skolski bibliotekar, Stru¢ni rad, Sombor: Pedagoski
fakultet, 2007.

ToSi¢-Grla¢, Sonja. Suradni¢ko ucenje u Skolskoj knjiznici: Zrno:Casopis za obitelj,
vrti¢ 1 $kolu, br. 80-81, 2008.

Vodi¢ kroz inkluziju u obrazovanju: DrusStvo ujedinjenih gradanskih akcija ,,Duga®,
Sarajevo, 2006. Dostupno na:
http://www.skolegijum.ba/static/files/biblioteka/pdf/5460fe14bb195 06V odickrozinklu
zijuuobrazovanju.pdf (23.03.2021)

Vujaci¢, Milja. Problemi i perspektive dece sa posebnim potrebama. Beograd: Zbornik

Instituta za pedagoska istrazivanja, 2006. Dostupno na:
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13/97. 1999.

Zakon o knjiznicama (“Narodne novine”, broj 105/97, 5/98, 104/00 i 69/09)

Zakon o predSkolskom odgoju i osnovnom obrazovanju u Kantonu Sarajevo. Sarajevo:
Sluzbene novine Kantona Sarajevo, 2008. br. 1/96, 2/96, 3/96, 16/97, 14/00, 4/01 1 28/.
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ispravka, 3/96 ispravka, 16/97, 14/00, 4/01).

Zrili¢, Smiljana. Djeca s posebnim potrebama u vrti¢u 1 nizim razredima osnovne Skole:
Priru¢nik za roditelje, odgojitelje 1 ucitelje. Zadar: SveuciliSte u Zadru, 2011.

Zrili¢, Smiljana; Brzoja, Kristina. Promjene u pristupima odgoju i obrazovanju uc¢enika
s teSko¢ama. Magistra Iladertina, 8 (1), 2013. 141-153. Dostupno na:
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Zukovi¢, Sladana; Popovi¢, Daliborka. Partnerstvo porodice i Skole u inkluzivnoj
politici vaspitanja i obrazovanja. U: M. Pikula (ur.) Nauka i politika, Pale: Filozofski
fakultet, 2011. Str. 489-500.

Zovko, Mira. Skolska knjiznica u novom tisuéljeéju. Zagreb: Senjski zbornik br. 1,

2009.
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PRILOZI

ANKETA ZA BIBLIOTEKARE OSNOVNIH SKOLA

Anketno istrazivanje za diplomski rad na drugom ciklusu studija na Odsjeku za komparativnu
knjizevnost 1 bibliotekarstvo / informacijske nauke na Filozofskom fakultetu u Sarajevu pod

naslovom "Inkluzija i uloga bibliotekara u Skolskoj bibilioteci".

Postovani,

pred vama se nalazi anketa koja ¢e biti koriStena u svrhu izrade diplomskog rada na temu
»Inkluzija i uloga bibliotekara u Skolskoj biblioteci.“ Na osnovu vasih odgovora, ocekujemo da
¢emo dobiti stvarnu sliku koliko i1 na koji nacin biblioteke 1 bibliotekari ucestvuju u
inkluzivnom procesu.

Stoga vas molimo da u€estvujete u ovom istrazivanju tako Sto ¢ete iskreno odgovoriti na pitanja
postavljena u Upitniku. Ovdje nema tac¢nih i netacnih odgovora. Svaki vas iskreni odgovor
ujedno je 1 najbolji koji ste mogli ponuditi. Anketa je anonimna, a podaci ¢e se koristiti samo u

istrazivacke svrhe. Zahvaljujemo na saradnji!

1. Spol:
a) muski

b) zenski

2. Vasa skolska sprema:
a) srednja Skolska sprema
b) visa Skolska sprema
c) visoka Skolska sprema
d) postdiplomski studij
e) doktorski studij
f) doktor nauka

3. Pored uloge bibliotekara, da li obavljate jo§ neku funkciju u Skoli?
a) Da
b) Ne
Ako je odgovor DA, navedite koju
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10.

Da li ste upoznati sa pojmom inkluzivnog obrazovanja?
a) Da
b) Ne

Da li ste prisustvovali nekoj obuci ili edukaciji o inkluzivnom obrazovanju?
a) Da
b) Ne

Da li djeca sa poteskocama u razvoju pohadaju Skolu u kojoj ste zaposleni?
a) Da
b) Ne

Ako je odgovor DA, navedite koliko

Da li Vasa biblioteka organizuje odredene aktivnosti koje ukljuc¢uju djecu sa poteskocama u
razvoju? (edukativne radionice, javni ¢asovi, ¢itanje)
a) Da
b) Ne
Ako je odgovor DA, navedite koje

Da li je prostor Vase biblioteke prilagoden uc¢enicima sa poteskocama u razvoju?
a) Da
b) Djelimi¢no

c) Ne

Da li je Vasa biblioteka opremljena tehnologijom (pomagalima) koja olakSava rad
ucenicima sa poteSko¢ama u razvoju (racunar, televizor, tablet, video)?

a) Da

b) Ne

Da li smatrate da je savremena tehnologija unaprijedila rad u biblioteci sa djecom sa
poteskocama?

a) Da

b) Djelimi¢no

c) Ne
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11.

12.

13.

14.

Da li saradujete sa drugim stru¢nim licima u Vasem radu (pedagog, psiholog, socijalni
radnik, asistent u nastavi)?

a) Da

b) Ne

Da li Vasa biblioteka saraduje s udruzenjima ili drugim bibliotekama koje se bave
problematikom osoba sa poteSko¢ama u razvoju?

a) Da

b) Nisam upoznat

c) Ne

Da li Uprava ima razumijevanje za potrebe biblioteke?
a) Da, potpuno
b) Djelimicno

¢) Ne, nikako

Koliko bibiotekari kroz svoj rad u biblioteci mogu ucestvovati u inkluzivnom obrazovanju?
a) Potpuno
b) Djelimi¢no

¢) Nimalo

Zahvaljujem Vam se na ucescu u anketi!
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SPISAK OSNOVNIH SKOLA KANTONA SARAJEVO

kojima je dostavljena anketa putem e-maila

Naziv skole | Telefon E-mail
STARI GRAD
JU OS “Edhem Mulabdi¢” 236-044 osedhemmulabdic@gmail.com
JU OS “Hamdija Kresevljakovi¢” 272-720 hamdijakresevljakovic@yahoo.com
JU OS “Mula Mustafa Bageskija” 238-151 skola@osmmbsa.edu.ba
JU OS “Saburina” 538-340 info(@ossaburina.edu.ba
JU OS “Sejh Muhamed ef. Hadzijamakovi¢” 532-324 os.hridl @bih.net.ba
JU OS “Vrhbosna” 240-100 osvrhbosna@osvrhbosna.edu.ba
OPCINA CENTAR
JU OS “Alija Nametak” 652-297 osansa.edu@osansa.edu.ba
JU OS “Hasan Kaimija” 559-906 oshkaimija@yahoo.com
JU OS “Hasan Kiki¢” 445-137 oshasankikic@gmail.com
JU OS “Isak Samokovlija” 212-499 info@osis.edu.ba
JU OS “Mehmed-beg Kapetanovi¢ Ljubugak” 220-491 os.mbklj@bih.net.ba
JU OS “Musa Cazim Cati¢” 208-567 musacazimc(@gmail.com
JU OS “Nafija Sarajli¢” 213-823 info@osnsarajlic.edu.ba
JU OS “Safvet-beg Bagagi¢” 205-923 osnovnaskolasbb@gmail.com
JU OS “Silvije Strahimir Kranjéevi¢” 219-825 osssk@bih.net.ba
JU OS “Vladislav Skari¢” 212-031 vskaric@yahoo.com
OPCINA NOVO SARAJEVO
JU OS "Cengié-Vila I" 678-220 info@oscvilal.edu.ba
JU OS "Grbavica I" 651-337 osgrbavical @hotmail.com
JU OS "Grbavica II" 642-642 osgrbavica2@lol.ba
JU OS "Hrasno" 651-120 oshrasno@yahoo.com
JU OS “Kovagiéi” 615-878 kovacici@bih.net.ba
JU OS "Malta" 613-502 skola.malta@gmail.com
JU OS "Pofaliéi" 644-163 ospofalici@ospofalici.edu.ba
JU OS “Velesiéki heroji” 214-598 osvh@bih.net.ba
OPCINA NOVI GRAD
JU OS “Aleksa Santi¢” 461-300 aleksa santic@bih.net.ba
JU OS “Avdo Smailovi¢” 619-155 avsmail@bih.net.ba
JU OS “Behaudin Selmanovi¢” 780-020 0s.bs@bih.net.ba
JU 0S “Camil Sijari¢” 541-534 oscamils]@gmail.com
JU OS “Mustafa Busuladzi¢” 629-574 osmustafabusuladzic@gmail.com
JU OS “Dzemaludin Causevi¢” 713-820 os.dc@bih.net.ba
JU OS “Fatima Guni¢” 472-752 osfatimagunic@yahoo.com
JU OS “Mehmedalija Mak Dizdar” 644-897 mmdizdar@yahoo.com
JU OS “Mesa Selimovi¢” 543-113 mesaselimovicl@gmail
JU OS “Osman Naka§” 642-066 bibliotekar@osonakas.com.ba
JU OS “Osman Nuri Hadi¢” 460-363 info@osonh.edu.ba
JU OS “Skender Kulenovi¢” 464-288 osskeso@bih.net.ba
JU OS “Sokolje” 765-541 bibliotekar@ossokolje.edu.ba
JU OS “Umihana Cuvidina” 541-009 umihanac@bih.net.ba
JU OS “Aneks" 658-883 osnovnaskolaaneks@gmail.com
OPCINA ILIDZA

JU "Prva osnovna $kola" 639-575 posili@bih.net.ba
JU "Druga osnovna Skola" 510-640 drugaosnovna@ymail.com
JU "Treca osnovna §kola" 638-473 info@trecaosnovna.edu.ba
JU "Cetvrta osnovna $kola" 698-202 cetvrta.osnovna@bih.net.ba
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JU "Peta osnovna $kola" 515-177 petaosnovnaskola@yahoo.com

JU "Sesta osnovna $kola" 626-783 osnovna_skola sesta@yahoo.co.uk
JU "Sedma osnovna skola" 761-630 sedma.os@bih.net.ba

JU "Osma osn. §kola" Amer Cenanovic" 771-321 osma2010@bih.net.ba

JU "Deveta osnovna $kola" 428-415 deveta.osnovna@gmail.com

JU "Deseta osnovna $kola" 230-106 desetaosnovna@gmail.com

OPCINA HADZICI I OPCINA TRNOVO

JU OS “6. mart”, Hadzi¢i 420-120 os6mart(@bih.net.ba

JU OS “Hadzi¢i”, Hadziéi 408-810 oshadzici@oshadzici.edu.ba

JU OS “9. maj”, Pazarié 416-623 9maj@bih.net.ba

JU OS “Hilmi ef. Sari¢”, Taréin 428-395 oshilmi@bih.net.ba

JU OS “Zaim Kolar”, Dej¢ici 438-000 oszaimkolar@bih.net.ba
OPCINA VOGOSCA

JU OS “Izet Sabi¢”, Hotonj 481-089 osizetsabic@bih.net.ba

JU OS “Mirsad Prnjavorac” 430-910 prima97@pbih.net.ba

JU OS “Porodice ef. Rami¢”, Semizovac 430-993 os.semizovac@bih.net.ba

JU OS “Zahid Barudija” 430-615 os.zahidbarucija@bih.net.ba

JU OS “Zajko Deli¢” 485-409 oszd@oszd.edu.ba

OPCINA ILIJAS

JU OS “Hagim Spahi¢” 400-458 oskolahs@yahoo.com

JU OS “Podlugovi* 401-017 skola.podlugovi@gmail.com

JU OS “Srednje” 489-047 osskolasrednje@bih.net.ba

JU OS “Stari Ilijag” 580-620 stariilijas@bih.net.ba

Ustanove za specijalno obrazovanje i odgoj, muzicke Skole 1 druge institucije u funkciji
osnovnog obrazovanja i odgoja

Naziv skole Telefon E-mail
JU "Osnovna muzicka Skola", Ilidza 623-400 info@muzickail.edu.ba
JU Centar za odgoj, obrazovanje i 650-196 vnazor@hotmail.com
rehabilitaciju “Vladimir Nazor”
JU Zavod za specijalno obrazovanje i odgoj 207-962 mjedenica@hotmail.com
djece “Mjedenica”
JU Osnovna muzicka $kola “Mladen Pozaji¢” 444-234 omsmp@omsmp.edu.ba
JU Osnovna muzicka i baletska Skola Novo 651-523 info@ombsns.edu.ba
Sarajevo
"AL AMEL" Sarajevo 230-294 alamelschool@gmail.com
JU Centar za slijepu i slabovidnu djecu i 473-019 centarczsd@gmail.com
omladinu
JU Centar za slusnu i govornu rehabilitaciju 211-790 cersig@bih.net.ba
Francuska osnovna §kola CIFS Sarajevo 444-405 info@cifs.edu.ba
Katoli¢ki $kolski centar - OS Centar 665-521 osnovna.skola@ksc-sarajevo.com
Medunarodna njemacka Skola Sarajevo - 560-520 info@idss.ba
Internationale Deutsche Schule Sarajevo
Medunarodna osnovna $kola ,,Richmond Park 660-080 info@rps.edu.ba
International Primary school"
Prva privatna OS “Isa-beg Ishakovi¢” 957-496 info@isabeg.edu.ba
OS “Pulistan” 402-487 os_djulistan@yahoo.com
Privatna osnovna Skola “Bloom” 207-899 maelys.derudder@bloom.edu.ba
Privatna ustanova Skolski Centar Maarif 271-004 info@ba.maarifschools.org
Schools of Sarajevo
Quality Schools International - International 424-450 sarajevo(@qsi.org

School of Sarajevo (QSIS Sarajevo)
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