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SAZETAK

Vecina nastavnika stranih jezika smatra da je prilikom poducavanja stranog jezika potrebno
u potpunosti izbaciti ili barem smanjiti upotrebu maternjeg jezika ucenika koje poducavaju.
U suprotnom, imaju osjec¢aj krivnje iako ni sami ne znaju zasto. Vecina njih vjeruje da se
strani jezik treba uciti 1 predavati stranim jezikom, isto kao Sto se i maternji jezik uci

upotrebom maternjeg jezika.

Maternji jezik je dio ljudskog uma — alat kojim se ucenici sluze i svjesno i nesvjesno, kako
bi organizovali jezicke podatke i stranim jezikom se sluzili najbolje $to mogu. Bitno je i
naglasiti da maternji jezik predstavlja ne samo jezi¢ki medij koji povezuje zajednicu kojoj
pripada, ve¢ 1 sistem znakova koji u ufenikovom umu rade na procesu izrazavanja i

razumijevanja.

Zelja za proucavanjem uloge i uticaja maternjeg jezika na ulenje i podu¢avanje stranog
jezika je oduvijek postojala, iako su ucestalija naucna istrazivanja pocela tek sredinom 20.
stoljea. Maternji jezik je kroz historiju gubio i dobijao na vaznosti, a te promjene u

stavovima su se ogledale i u promjenama u metodama poducavanja stranih jezika.

Ovaj rad pokuSava razumjeti ulogu koju maternji jezik ima na proces uc¢enja 1 poducavanja
engleskog jezika, te stoga obuhvata mnogobrojne studije proucavanja jezika ucenika
stranog jezika. Sprovedeno je i kratko istrazivanje koje ima za cilj otkriti zasto, u kojoj
mjeri 1 na koje jezi¢ke elemente maternji jezik ima najveci uticaj, te prepoznati da li postoje
situacije u toku odvijanja nastave u kojima upotreba maternjeg jezika olakSava proces

ucenja i podu€avanja stranog jezika.

Kljuéne rije€i: uticaj maternjeg jezika, uloga maternjeg jezika, jezicki prenos, medujezicni

uticaj, prvi strani jezik, greske



SADRZAJ

Uvod

1 Teorijski okvir

1.1. Proucavanje jezika ucenika stranog jezika

1.1.1. Kontrastivna analiza

1.1.2 Analiza gresaka

1.1.3. Pojam medujezika i medujezi¢ni uticaji

1.1.4. Jezi¢ni transfer

1.2. Klasifikacija gresaka

1.2.1. Greske u razli¢itim aspektima jezika

1.3. Uloga maternjeg jezika pri u¢enju i poducavanju engleskog jezika

2 Istrazivanje

2.1. Predmet istrazivanja

2.2. Hipoteze

2.3. Cilj istraZivanja

2.4. Metoda istrazivanja i mjerni instrument

2.5. Istrazivacka pitanja

2.6. Ispitanici

2.7. Provedba istraZivanja

2.8. Rezultati istrazivanja

2.9. Diskusija

Zakljucak

Izvori

Dodaci

~N o B~ W W -

12
15
17
23
23
23
23
24
24
24
25
25
33
35
37



UuvoD

Proces usvajanja jezika je jedan od najfascinantnijih aspekata ljudskog Zivota, koji je zbog
svoje specificnosti oduvijek bio tema brojnih istrazivanja u razvojnoj psihologiji,
kao §to je to na primjer slucaj sa maternjim i stranim jezikom. lako je interesovanje za ovaj
fenomen postojalo stolje¢ima, ucestalija nauc¢na istrazivanja odnosa dva jezika pocCinju tek
sredinom 20. stoljea. Kroz kontrastivnu analizu, analizu greSaka 1 istrazivanja o
medujezi¢nim uticajima, naucnici su pokusavali objasniti odnos maternjeg jezika i stranog
jezika u govornikovom umu. Uloga maternjeg jezika je kroz historiju imala svoje uspone i
padove — gdje se u jednom periodu smatrala klju¢nom za usvajanje stranog jezika, preko
proglasavanja njenog uticaja zanemarljivim do prepoznavanja uticaja maternjeg jezika kao
vaznog faktora prilikom ucenja stranog jezika. U proslosti se taj uticaj u pocetku smatrao
isklju¢ivo negativnim faktorom, da bi se kasnije fokus stavljao i na pozitivni uticaj koji
maternji jezik ima na ucenje stranog jezika. I ne samo to, doslo je i do promjene u stavu
prema greSkama, gdje se greSke viSe ne smatraju negativnom pojavom, ve¢ se na njih gleda

kao na pozitivnog pokazatelja napretka u procesu u¢enja stranog jezika.

Fascinacija ovim problemom dovela je 1 predavace stranih jezika Sirom svijeta pred dilemu

o ispravnoj koli¢ini upotrebe maternjeg jezika 1 jezika koji se poducava u ucionici.

Veliki broj pedagoga smatra da ucenici najbolje uce kada se krecu od jednostavnijih cjelina
prema slozenijim. Medutim, postavlja se pitanje koliko ¢e ucenici biti u mogucnosti
razdvojiti jezicka pravila iz maternjeg jezika od onih iz jezika koji uce? Kolika ¢e biti
zastupljenost greSaka u stranom jeziku 1 koji broj tih greSaka ¢e nastati kao rezultat uticaja

maternjeg jezika?

Iskustvo u radu sa djecom uzrasta od 9 do 15 godina pruza uvid u problematiku
medujezika. Svakodnevno se javlja potreba za osmiSljanjem 1 pripremanjem najboljih
materijala i aktivnosti za primjenu u nastavi, kako bi se negativni uticaj maternjeg jezika
umanjio, a pozitivni pojacao, te kako bi ucenici proces ucenja stranog jezika dozivjeli §to

jednostavnijim.



Upravo iz tog razloga nastala je i motivacija za istrazivanjem ali i pisanjem ovog rada, sa
nadom da ¢e isti olakSati nastavnicima proces poducavanja stranog jezika, a ucenicima

proces ucenja, ali i da ¢e dati doprinos buduc¢im istrazivanjima.

Pocetne hipoteze ovog rada su bile da (1) maternji jezik znatno utiCe na usvajanje
gramatike, vokabulara, izgovora i1 pravopisa engleskog jezika, da (2) nemoguénost
razdvajanja maternjeg jezika od ciljnog jezika znatno uti¢e na nastanak gresaka, da (3)
maternji jezik najvise utie na one elemente u engleskom jeziku kao prvom stranom jeziku,
koji nisu zajednicki za ta dva jezika te (4) iako se najveci dio Casa treba odvijati na ciljnom

jeziku, maternji jezik u nekim elementima poducavanja igra klju¢nu ulogu.

Cilj istrazivanja je bio dokazati da maternji jezik znatno utice na engleski jezik kao prvi
strani jezik 1 da kao rezultat tog uticaja nastaju brojne greske, naroc¢ito u onim elementima
koji nisu zajednicki za maternji jezik i engleski jezik. Takoder je cilj bio dokazati da se
maternji jezik nipoSto ne treba u potpunosti izbaciti iz ucionice, jer postoje situacije u
nastavnom procesu koje zahtijevaju njegovu upotrebu kako bi se uspjesno ispunili ciljevi

nastavne jedinice.

Metoda koriStena u ovom radu je kvantitativno istraZivanje, a mjerni instrument je anketa
po Likertovoj skali od tri tacke. Prilikom istrazivanja su koriStene dvije ankete. Obje
ankete su sazete na tri strane i sastavljene od Cetiri pitanja. KoriStene ankete su samostalno

dizajnirane, odnosno prilikom izrade pitanja nisu koristeni ve¢ postojec¢i modeli.



1. TEORIJSKI OKVIR

1.1. Proucavanje jezika ucenika stranog jezika

Jezik je drustvena pojava - nastao je u druStvu kao rezultat borbe za prezivljavanjem,
potrebe za radom, ali i potrebe da ljudi jedni drugima iskazu svoja osjeanja, misli i
potrebe. Buduéi da izmedu jezika i ljudskih misli postoji neosporiva veza, usavrsavanjem
misli dolazi 1 do usavrSavanja samog jezika. Naravno, jezik nije nastao odjednom i na
jednom mjestu. Kako se ljudsko druStvo mijenjalo kroz vrijeme, tako su se 1 jezici
mijenjali, a kao rezultat toga danas postoje mnoge grupe srodnih jezika. Jezik se jos uvijek
mijenja, jer je stalno podlozan uticajima iz vanjskog svijeta — sredina, nivo obrazovanja i
uzrast govornika, ekonomska razvijenost zajednice koja koristi taj jezik, zastarjevanje

odredenih izraza i uvodenje novih izraza uveliko uticu na jezik i njegov oblik.

Ista situacija je i sa gramatikom — jer, iako nju mozemo shvatiti kao skup pravila jednog
jezika, ne mozemo zanemariti ¢injenicu da je i ona podlozna uticaju vremena i da se kao
rezultat toga kroz historiju mijenjala. Odnosno, iako svaki jezik ima odredeni Standard
kojeg je potrebno pridrzavati se, u praksi nerijetko dolazi do odstupanja od tih pravila.
Medutim, to ne zna¢i da se gramatika treba zanemariti — naprotiv, nastavnici stranog jezika

moraju ucenicima predavati pravila po kojima taj jezik funkcionise.

Svi jezici ovog svijeta se mogu svrstati u dvije kategorije — vitalne, koji su jo§ uvijek u
upotrebi 1 mrtve (poput latinskog), koji se viSe ne koriste ali su sacuvani u starijim
dokumentima. Iako se na prvu moze pomisliti da se sve lingvisticke grane bave
prouc¢avanjem jezika, bitno je naglasiti da postoje i specijalizirane grane lingvistike koje se
zanimaju za odredene dijelove jezika. Fonetika se, recimo, bavi zvukovima koje ljudi
proizvode 1 kojima zele prenijeti poruku, dok se dijalektologija bavi razli¢itim dijalektima

koji se javljaju unutar istog jezika.

! James, C. Sto Jje Kontrastivna analiza? (Prevod iz djela: Contrastive Analysis, Longman Group Ltd., 1980.)
str. 199



Lingvisticka grana koja nas naroCito zanima jesu ,medujezicne studije" (engl.
interlanguage studies). Ta disciplina se viSe interesuje za proces usvajanja drugog ili

stranog jezika nego za konacan proizvod.

Bitno je naglasiti da vaznost upotrebe maternjeg jezika u procesu ucenja 1 poducavanja
stranog jezika nije oduvijek bila jednaka. Rano istrazivanje uc¢enja prvog, ali i stranog
jezika, bilo je pod snaznim uticajem bihevioristicke teorije, koja je jezikom smatrala
prvenstveno govor, a pismo posmatrala elementom koji iz njega proizlazi. Bihevioristi su to
opravdavali ¢injenicom da postoje brojna druStva koja imaju svoj jezik, ali ne i svoje
pismo. Pored toga, bihevioristi su se zalagali za ideju da je ucenje uglavnom pitanje
sticanja skupa novih jezickih navika, a na greske se gledalo kao na rezultat kontinuiranog
primjenjivanja postoje¢ih navika maternjeg jezika na novi jezik koji se uci. Drugim
rijeima, generalna ideja biheviorizma bila je ta da je ucenje skup navika koji nastaju

ucestalim ponavljanjem odredenih obrazaca.

Budu¢i da su bihevioristi imali veliki uticaj u svijetu nauke, sve teorije ucenja i
poducavanja stranog jezika koje su nastajale bile su pod velikim uticajem njihove ideje.
Tek sa pojavom kontrastivne analize (koja je takoder bila pod velikim uticajem
biheviorizma) dolazi do sistemskog proucavanja uticaja koji maternji jezik ima na proces

ucenja i poducavanja stranog jezika.
1.1.1. Kontrastivna analiza

Kontrastivna analiza je dio medujezi¢nih studija, a njen cilj je poredenjem dva ili vise
jezika uociti slicnosti 1 razli¢itosti izmedu ta dva jezika. ,,Ako se radi o zajednici u kojoj se
govore dva jezika, tada je rije¢ o druStvenoj dvojezi¢nosti; ako prou¢avamo osobu koja
govori dva jezika, rije¢ je o individualnoj dvojezicnosti: kontrastivna analiza se bavi
drugom kategorijom. Dvojezi¢nost se odnosi na posjedovanje znanja o dva jezika neovisno
radi li se o pojedincu ili zajednici, dok kontrastivnu analizu zanima prelaz sa

. .y . Cy oy . .. 2
jednojezicnosti na dvojezi¢nost, odnosno proces bilingualizacije."

2 James, C. Sto je Kontrastivna analiza? (Prevod iz djela: Contrastive Analysis, Longman Group Ltd., 1980.)
str. 204



Kontrastivna analiza imala je za cilj uporediti sve jezicke razine maternjeg jezika i ciljnog
jezika kako bi se ustanovile sli¢nosti i razli¢itosti, odnosno kako bi se prepoznali elementi
koji se trebaju ili ne trebaju uciti prilikom ucenja stranog jezika. Drugim rijecima,
kontrastivna analiza smatra da ¢e se oni elementi stranog jezika koji su sli¢ni elementima
maternjeg jezika lakSe nauciti jer ¢e funkcionisati u stranom jeziku. Odnosno, greske su se
smatrale rezultatom razlika izmedu maternjeg jezika i stranog jezika — $to je veca razlika, to
¢e 1 broj gresaka biti veé¢i. Kontrastivna analiza u fokus stavlja negativni uticaj koji maternji

jezik ima na proces ucenja stranog jezika, dok se pozitivnom uticaju ne pridaje paznja.

Pored toga, kontrastivna analiza je poredenjem dva jezika pokuSavala predvidjeti greske
koje ¢e nastati u procesu ucenja stranog jezika. Medutim, nedostatak ovog videnja ogledao
se u tome Sto su zanemarene greske koje nije mogucée predvidjeti ili objasniti na ovaj
na¢in.® I ne samo to, kontrastivna analiza je predvidala 1 greSke koje ne moraju nuzno
nastati. Odlin kao primjer daje dva glagola koja na $panskom jeziku odgovaraju razli¢itim
znacenjima engleskog glagola ,.know" - ,,conocer” i ,,saber”, koji engleskim govornicima
koji u€e Spanski jezik stvaraju velike poteskoce, dok Spanskim govornicima nije teSko
asocirati ove dvije rijeci sa odgovaraju¢im engleskim oblikom. Osim toga, kontrastivna
analiza Spanskog 1 engleskog jezika ne ukazuje na ¢injenicu da Spanski govornici prilikom
ucenja engleskog jezika izostavljaju neke oblike glagola biti, koji postoje i u Spanskom

jeziku.*

S vremenom se doslo do zakljucka da ucenici intuitivno znaju koje elemente jezika mogu
prenositi u jezik koji uce, a koje ne. Tako na primjer, ve¢ina smatra da se idiomatski 1
metafori¢ni izrazi iz maternjeg jezika, ne mogu doslovno prevesti u jezik koji se ugi.’

I ne samo to — veliki broj nastalih greSaka u pocetnim fazama ucenja je jako slican

greSkama koje prave djeca prilikom usvajanja maternjeg jezika.

Dodatni problem kontrastivne analize ogledao se u €injenici da je ona bila usko vezana za
bihevioristicku teoriju koja se zalagala za ideju da je uenje uglavnom pitanje sticanja

skupa novih jezi¢nih navika, a na greSke se gledalo kao na rezultat konstantnog

® Corder, S.P. 1981. Error Analysis and Interlanguage, Oxford University Press, strana 2

* Odlin, T. 1989. Language Transfer: Cross-Linguistic Influence in Language Learning, Cambridge
University Press, strana 17

> Lightbown, P.M., Spada, N. 2006. How languages are learned, Oxford University Press, strana 79



primjenjivanja postoje¢ih navika iz maternjeg jezika na novi jezik koji se uci. Drugim
rijeCima, generalna ideja biheviorizma bila je ta da je ucenje skup navika koje nastaju
ucestalim ponavljanjem obrazaca. U¢enicima bi se, recimo, postavilo pitanje, a nastavnik bi
im rekao da 1i je odgovor koji su ponudili tacan ili netacan. Nastavnici bi ohrabrivali
ucenike da upotrebljavaju samo ispravne oblike, a ako bi oni ipak pogrijesili, nastavnik bi
ih odmah ispravio. Tako bi se smanjila moguénost pravljenja gresaka, jer ucenici ne bi
imali ni priliku da se nauce navici koristenja netacnih oblika.® Medutim, pokazalo se da
djeca jezik ne usvajaju pasivno, oponasanjem, ve¢ da se jezik stvara aktivno, na temelju

uticaja kojima su ucenici izlozeni.
1.1.2 Analiza greSaka

Kao rezultat zapazanja da se veliki broj greSaka ne moZze objasniti kontrastivnom analizom,
jedan broj istrazivaca su sedamdesetih godina zapoceli novi pristup analiziranja uc¢enic¢kih
greSaka. Ovaj pristup, kojeg su nazvali analiza greSaka, sadinjavali su detaljni opisi i
analiza vrsta greSaka koje ucenici stranog jezika prave.” Analiza greSaka nije imala za cilj
predvidjeti greske koje nastaju prilikom ucenja stranog jezika, ve¢ je tezila ka tome da
otkrije 1 opiSe razliCite vrste greSaka kako bi se ustanovilo na koji nacin uc€enici uce strani

jezik.

Analiza greSaka temeljila se na hipotezi da jezik uc¢enika stranog jezika predstavlja zaseban
sistem koji je se temelji na pravilima i koji je predvidljiv.® Odnosno, kljugna razlika izmedu
kontrastivne analize 1 analize greSaka postaje ta da se kontrastivna analiza bavila
poredenjem greSaka u maternjem jeziku sa ciljnim jezikom, dok se analiza greSaka bavila
poredenjem greSaka u stranom jeziku (uCenikovog medujezika) sa ucenikovim maternjim

jezikom.

Karakteristi¢no je za analizu greSaka da je ona uvela novi pogled na greske. Greske se vise

ne smatraju ne¢im negativnim §to je nuzno iskorijeniti, ve¢ se na njih gleda kao na

® Lennon, P., Contrastive Analysis, Error Analysis, Interlanguage, strane 1,2
7 Lightbown, P.M., Spada, N. 2006. How languages are learned, Oxford University Press, strana 79
® Lightbown, P.M., Spada, N. 2006. How languages are learned, Oxford University Press, strana 79



pozitivan alat i pokazatelj ucenikovog napretka u procesu ucenja stranog jezika. One

predstavljaju ucenikovo nastojanje da savlada strani jezik, a ne njegovo neznanje.

Medutim, glavni nedostatak analize greSaka ogledao se u tome §to ona ¢esto ne prepoznaje
porijeklo gresaka, odnosno ne moze odrediti da li se uzrok za odredenu gresku Kkrije u

maternjem ili ipak ciljnom jeziku.

Dodatni nedostatak analize greSaka ogledao se u tome Sto se ona previSe fokusirala na
greske — odnosno, vodila se idejom da greSke ukazuju na potesko¢e u procesu ucenja
stranog jezika. Medutim, iako je ta¢no da veliki broj greSaka ukazuje na to da je odredena
jezi¢na struktura teska za savladati, nepostojanje velikog broja greSaka ne mora nuzno
znaciti da je neka jezicka struktura jednostavna za savladati. Moguce je da ucenik
jednostavno izbjegava elemente stranog jezika koje mu je tesko savladati i da se umjesto
njih koristi sinonimima ili parafraziranjem. Pored toga, ucenici ¢esto imaju obicaj da se u
procesu ucenja koriste strukturama koje su slicne njihovom maternjem jeziku, iako u
ciljnom jeziku mozda postoje i druge strukture za iskazivanje trazenog znacenja koje bi

mogli upotrijebiti.

Ipak, pored svih nedostataka vazno je naglasiti da je analiza greSaka doprinijela procesu
analiziranja greSaka u kontekstu ciljnog jezika i samim time oblikovanju pojma

medujezika.
1.1.3. Pojam medujezika i medujezi¢ni uticaji

Selinker uvodi pojam medujezika kao psiholoske strukture koja se budi u mozgu pojedinca
prilikom ucenja jezika koji njemu nije maternji, odnosno pri svakom pokusaju pojedinca da
proizvede recenicu na stranom jeziku koji uci. Pri tome je potrebno usredotociti paznju na
iskaze koje ucenik proizvodi kada pokuSava proizvesti re€enice na stranom jeziku koji uci.
Pri tome se primjecuje da ucenik nikada ne proizvodi iskaze koji su identi¢ni onima koje bi
proizveo izvorni govornik na tom istom jeziku. To upuéuje na postojanje odvojenog
jezickog sistema, medujezika, koji kontroliSe proizvodnju tih iskaza na zeljenom ciljnom

jeziku. Odnosno, analizom ucenikovog medujezika dolazi se do zaklju¢ka da on ima ne



samo karakteristike prethodno naucenih jezika, ve¢ i jezika koji se uci, ali i karakteristike

. . e . . . . Cey . . . 9
koje su zajednicke i koje su prisutne u svim medujezi¢nim sistemima.

Neke od glavnih osobina medujezika su te da je on sistemati¢an (njegovom analizom se u
odredenom dijelu procesa ucenja stranog jezika moze prepoznati ucenikov unutrasnji
gramaticki sistem), ograni¢en u obliku 1 funkciji (ucenici stranog jezika se pri
komuniciranju koriste jednostavnijim gramatickim oblicima stranog jezika koji uce, nego
Sto bi to bio slucaj da se koriste maternjim jezikom), dinamifan i podlozan stalnim
izmjenama. Pojavu medujezika prati i stvaranje medujezi¢nog prostora, koji se treba
iskoristiti da u€enje postane Sto ucinkovitije, kako ne bi postao mjesto izvora stalnih

greSaka.

Selinker je odredio pet sredi$njih procesa na osnovu kojih se ciljni jezik razlikuje od na¢ina

na koji se usvaja prvi jezik:*

- Jezi¢ni transfer

- Transfer poducavanja

- Strategije ucenja stranog jezika

- Strategije komunikacije u drugom stranom jeziku

- Pretjerana generalizacija pravila drugog stranog jezika

Jezicni transfer se moZze objasniti kao uticaj koji nastaje kao rezultat sli¢nosti 1 razli¢itosti

izmedu maternjeg jezika 1 jezika koji se uci.

Pod transferom poducavanja Selinker podrazumijeva uticaje neispravnog poducavanja
jezika. Jer, dok su rezultati poducavanja stranog jezika najce$ce itekako korisni,
poducavanje nekada ipak moZze uticati na nastanak greSaka do kojih inace ne bi doslo. Tako
na primjer, princip poducavanja pitanje-odgovor moze dovesti do nastanka sljedece

gre§ke:11

Nastavnik: Am | your teacher?

® Lightbown, P.M., Spada, N. 2006. How languages are learned, Oxford University Press, strana 80
191 ennon, P., Contrastive Analysis, Error Analysis, Interlanguage, strane 6,7

“0Odlin, T. 1989. Language Transfer: Cross-Linguistic Influence in Language Learning, Cambridge
University Press, strana 18



Ucenik: Yes, I am your teacher.

Strategije ucenja stranog jezika ukljuCuju razlicite pokusaje pojednostavljivanja procesa
ucenja jezika kojim ucenik pokuSava ovladati. Kako bi izbjegli preopterecenje, ucenici
nekada iskljucuju pojedine elemente jezika koji uce i koriste one elemente koje smatraju
najosnovnijim.*? Primjer pojednostavljivanja je primjetan kod u&enika koji se uvijek koriste
prostim sadasnjim vremenom kada govore o proslosti, kod ucenika koji uvijek koriste

osnovni oblik glagola bez dodavanja potrebnih gramatickih nastavaka i sli¢no.

Strategije komunikacije u stranom jeziku podrazumijevaju situacije u kojima ucenici
stranog jezika fokus stavljaju na poruku i misao koju Zele prenijeti, zanemarujuci pri tome
pravila stranog jezika. Komunikacijske strategije su jako Sirok pojam, ali povr§no se mogu
objasniti kao strategije kojima se ucenik stranog jezika koristi kako bi prenio poruku, u
situacijama u kojima nailazi na potesko¢e u komunikaciji. To ukljucuje parafraziranje,

izbjegavanje odredenih rijeci i sli¢no.

Pretjerana generalizacija pravila drugog stranog jezika podrazumijeva pretjerano
primjenjivanje pravila u kontekstu kojem one ne pripadaju. Kao primjer se moze uzeti
dodavanje nastavka —ed kako na pravilne tako i na nepravilne glagole, kako bi se opisala

proslost.

Selinker tvrdi da svaki od ovih pet procesa u velikoj mjeri uti¢e na strukturu medujezika,
tako Sto namece fosilizirani materijal na povrSinske medujezi¢ne iskaze. Pod tim
fosiliziranim materijalima podrazumijeva lingvisticke elemente, pravila i podsisteme
ucenikovog maternjeg jezika koje ¢e on 1 dalje primjenjivati prilikom koriStenja stranog
jezika, bez obzira na stadij stranog jezika do kojeg je u¢enik dosao. Odnosno, buduci da je
jedna od karakteristika medujezika njegova promjenjivost, ucenik se pod odredenim
okolnostima (kao §to su stres, umor, strah i slicno) moze vratiti na pocetne stadije
medujezika, a Selinker smatra da medujezik prestaje funkcionisati tek kada ucenik dostigne

stadij izvornog govornika jezika koji ugi B

2 Lennon, P., Contrastive Analysis, Error Analysis, Interlanguage, strane 6,7
 Lennon, P., Contrastive Analysis, Error Analysis, Interlanguage, strane 6,7



Na osnovu brojnih istrazivanja o dvojezi¢nosti, pred sami kraj dvadesetog stoljeca se dolazi
do saznanja da visejezi¢nost ne znaci poznavanje dva ili vise jezika zasebno, ve¢ da svi ti
jezici Cine jedinstveni jezi¢ni sistem. Cook je to opisao kao multicompetence, odnosno kao
viSestruku jezi¢nu strukturu. On smatra da se povezanost izmedu jezika mijenja u
zavisnosti od nivoa poznavanja jezika govornika, a da na nju moze uticati i sli¢nost tih
jezika. Pri tome naglasava da ¢e se ta povezanost razlikovati od govornika do govornika,

odnosno da ona zavisi od svakog govornika individualno.

1.1.4. Jezi¢ni transfer

Na osnovu prethodno napisanog, mozemo zakljuciti da se kontrastivna analiza bavila
poredenjem gresaka u maternjem jeziku sa ciljnim jezikom, analiza greSaka poredenjem
greSaka u stranom jeziku (ucenikovog medujezika) sa ucenikovim maternjim jezikom, a
medujezicne studije pojavom medujezika samog za sebe. Ono S$to je zajednicko za sve tri

studije jeste uzimanje u obzir postojanja transfera.

Odlin (1989) je transfer objasnio kao uticaj koji nastaje kao rezultat sli¢nosti i razlika

izmedu maternjeg jezika i jezika koji se uci.

Brojni su faktori koji uti¢u na stvaranje jezi¢nog transfera, a Ringbom (1987) je istakao

sedam kljucnih:

1. Stepen ucenja — Ringbom smatra da je uticaj maternjeg jezika najvazniji u
pocetnim fazama ucenja stranog jezika, jer se ucenik nema na Sta drugo osloniti oSim na
maternji jezik.

2. Individualne osobine ucenika — ucenici ¢e se medusobno razlikovati po tome
koliko uspjeSno tumace jezi¢ne signale.

3. Individualni stilovi/nacini ucenja — ucenici koji su vise zainteresovani za odredeni
jezik, bit ¢e kreativniji pri odabiru stilova 1 metoda ucenja.

4. Ucenikovo poznavanje drugih jezika — u ucenikovom medujeziku sadrzana su
pravila i drugih jezika kojima on vlada, a ne samo maternji jezik i jezik koji on uci.

5. Uzrast ucenika i nacin ucenja — Ringbom smatra da se odrasli viSe oslanjaju na

prvi jezik u odnosu na djecu.
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6. Vrsta iskaza - Trazeni iskazi (eng. elicited utterances) izazivaju veéi stepen
prenosa u odnosu na spontani govor.
7. Razina jezicke analize — koli¢ina jezickog prenosa zavisi od jezi¢ne razine koja se

analizira.

Transfer se povrsno moze klasificirati na pozitivni 1 negativni, pri ¢emu se pod pozitivnim
transferom podrazumijeva prenos vjestina ili karakteristika iz maternjeg jezika koji
olakSavaju ucenje stranog jezika, a pod negativnim prenos vjestina ili karakteristika iz
maternjeg jezika koji taj isti proces otezavaju. Odnosno, kada su elementi jezika zajednicki
u maternjem jeziku i ciljnom jeziku, ucenici te elemente i predznanje o njima primjenjuju
prilikom ucenja i time dolazi do nastanka pozitivnog transfera. Kada su elementi jezika
maternjeg jezika drugaciji od onih u jeziku koji se uci, a ucenik ih poc¢ne primjenjivati
prilikom ucenja stranog jezika, dolazi do stvaranja negativnog transfera. Medutim, bitno je
naglasiti da se pod transferom ne treba uvijek nuzno podrazumijevati uticaj maternjeg
jezika. Kod ucenika koji ve¢ govore dva ili viSe stranih jezika, znanje tih jezika moze

uticati na proces ucenja treceg ili Cetvrtog jezika

Do uticaja dolazi iz ucenikove svjesne ili nesvjesne procjene da je neSto u njegovom
maternjem jeziku (najceS¢e maternjem), slicno necemu u jeziku koji on u¢i. Medutim, bitno
je naglasiti da medujezi¢ni uticaj nije uvijek vidljiv, ve¢ moze biti 1 prikriven. Pod
prikrivenim medujezi¢nim uticajem podrazumijevamo situacije u kojima ucenici procedure
iz prvog jezika upotrebljavaju kako bi popunili praznine u stranom jeziku. Vidljivi
medujezicni uticaj moZe biti 1 pozitivan 1 negativan, dok je prikriveni medujezicni uticaj

uvijek negativan, jer u¢enik nije uspio prepoznati i primijeniti sli¢nosti izmedu dva jezika.

Slicnost, s druge strane, moZe biti objektivna i1 subjektivna. Objektivna slicnost jeste
zapravo stvarna slicnost izmedu dva jezika, dok je subjektivna sli¢nost ona sli¢nost za koju
ucenik stranog jezika vjeruje da postoji izmedu dva jezika. Ove sli¢nosti uceniku ostavljaju
viSe vremena za ucenje onih aspekata jezika koje se razlikuju od njegovog maternjeg. Do
najveceg medujezi¢nog uticaja dolazi upravo zbog subjektivne sli¢nosti, jer ucenici
prilikom ucenja stranog jezika odmah u pocetku pokuSavaju pronaci slicnosti izmedu

maternjeg jezika i jezika koji u€e. Ali naravno, i to ima nekada svoje nedostatke, jer moze
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dovesti do situacije gdje ucenik u procesu ucenja izbjegava strukture koje smatra teskim u

poredenju sa svojim maternjim jezikom.

Brojni lingvisti su istakli vaznost u¢enikove percepcije o udaljenosti izmedu dva jezika, jer
ucenik je taj koji odlucuje koje elemente iz maternjeg jezika moze prenijeti. Te odluke
ucenik donosi na osnovu zakljucka o tome da li su ti elementi jezi¢no neutralni ili jezicno
specificni. Jezi¢no neutralnim elementima smatraju se svi elementi jezika, poput odredenih
pravila i struktura, koje ucenik smatra zajednickim za sve jezike, dok se jezi¢no specificnim
smatraju oni elementi na koje ucenik gleda kao specifi¢ne za svoj maternji jezik. U jezi¢no
specifi¢ne elemente spadaju kolokacije i idiomi. Ve¢ smo prethodno, u poglavlju o
kontrastivnoj analizi, spomenuli da su uéenici naj¢es¢e svjesni toga da se elementi poput

idioma ne mogu doslovno prevoditi.

Postojanje transfera nije samo interesantno iz aspekta otkrivanja sli¢nosti i razlicitosti
izmedu dva jezika, ve¢ i zato Sto negativni transfer dovodi do formiranja velikog broja

greSaka prilikom ucenja stranog jezika.
1.2. Klasifikacija gresaka

Greske se mogu definisati kao iskrivljeni oblik jezika koji je inace neprihvatljiv za

govornike standardne verzije jezika zbog odstupanja od prihvac¢enih normi.

Prije nego $to je greske u u¢enikovom govoru moguce klasificirati, potrebno je uzeti uzorak
ucenikovog govora. Prilikom uzimanja uzorka potrebno je u obzir uzeti brojne faktore
poput ucenikovog uzrasta, stepen sposobnosti ucenika (da li je ucenik pocetnik u ucenju
stranog jezika ili napredni korisnik), medij (usmeno ili pisano izrazavanje), Zanr (razgovor,
esej itd.), te ucenikov maternji jezik. Metoda prikupljanja uzoraka mozZe biti spontana i
traZzena, ali se ipak smatra da su trazeni uzorci vjerodostojniji, jer prilikom spontanog
govora ucenici naj¢esce ne proizvedu dovoljno materijala za analiziranje. Brojni lingvisti
smatraju da je upravo uzorak najbolji pokazatelj u¢enikovog ovladavanja stranim jezikom,
¢ak 1 vjerodostojniji od gramatickih testova, jer se samo kroz ucenikovu upotrebu jezika

moze istinski ispitati koliko je on savladao strani jezik. Pri tome se naglasak stavlja na
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oponasanje stvarnih situacija (poput razgovora sa prijateljem) u kojima bi se kod ucenika

pojavila potreba za komunikacijom.

Opisivanje greSaka je jako zahtjevan proces koji podrazumijeva poredenje ucenikovih
iskaza sa ispravnim iskazom ciljnog jezika. Istrazivaci u polju primijenjene lingvistike
razlikuju dvije vrste greSaka: greske u izvedbi i greske u kompetenciji. Greskama u izvedbi
se smatraju one greske koje nastaju kada su ucenici u zurbi ili kada su umorni. S obzirom
na to da ovu vrstu greSaka uCenik uz malo napora moze nadvladati, one naj¢eSce nisu
ozbiljne. S druge strane, greske u kompetenciji su ozbiljne jer predstavljaju odraz
neispravnog uéenja.'* Pored toga, za razliku od greaka u kompetenciji, udenici su svjesni

greSaka u izvedbi i samostalno ih mogu ispraviti.

Vazno je napomenuti da je bitno razlikovati ocite i prikrivene greSke. Prikrivenim
greSkama se smatraju oni iskazi koji su povrSinski tacni, ali detaljnijom analizom ipak ne
odgovaraju kontekstu. Vrlo Cesto se Cak i desi da povrsinski ta¢ne iskaze ucenici naprave

sasvim slu¢ajno.

Generalno se moze govoriti o dva izvora nastanka greSaka. Prve greSke nastaju kao rezultat
uticaja maternjeg jezika i nazivaju se interlingualne greske, odnosno greske koje nastaju
kao rezultat negativnog transfera. Drugu grupu greSaka predstavljaju intralingualne i

razvojne greske koje obuhvataju sljedec’:e:15

- Simplifikacija (pojednostavljenje) — ucenici stranog jezika se odlucuju za koristenje
jednostavnijih, umjesto za koriStenje kompleksnijih oblika. Na primjer, kada
izostavljaju cijele dijelove recenice, koriste isti glagolski oblik bez obzira na lice i
sli¢no.

- Pretjerana generalizacija — ucenici pretjerano koriste gramaticka pravila, ¢ak i u
kontekstu u kojem ta pravila ne odgovaraju.

- Hiperkorekcija — nastavnici upornim ispravljanjem ucenika, dovode do pojave gdje

ucenici pocinju praviti greSske u inace ispravnim oblicima. Sa hiperkorekcijom su

" Touchie, H. Y., 1968, Second Language Learning Errors Their Types, Causes and Treatment, JALT
Journal, Volume 8, strana 76

 Touchie, H. Y., 1968, Second Language Learning Errors Their Types, Causes and Treatment, JALT
Journal, Volume 8, strana 78,79
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usko povezane i greSke koje nastaju kao rezultat nastavnikovog pogresnog
poducavanja, neadekvatnih materijala, ili rasporeda prezentiranja gradiva prilikom
predavanja.

- Fosilizacija — uéenik primjenjuje lingvisticke elemente, pravila i podsisteme iz svog
maternjeg jezika prilikom koriStenja jezika koji uci

- lzbjegavanje — u¢enik izbjegava elemente stranog jezika koje mu je tesko savladati i
umijesto njih se koristi sinonimima ili parafraziranjem.

- Neadekvatno ucenje — ucenici su nedovoljno upoznati sa jezickim pravilima. Na
primjer, ne dodaju nastavak na trece lice jednine (eng. He want umjesto He wants).

- Hipoteza pogresnih koncepata — veliki broj ucenickih gresaka nastaje kao rezultat
pogresnih hipoteza o jeziku koji uée. Na primjer, neki uéenici smatraju da je is

(engl. glagol biti — trece lice jednine) oznaka za sada$nje vrijeme.

Krajem pedesetih i Sezdesetih godina se fokus preusmjerava sa intralingualnih na
interlingualne greske. Uriel Weinrach (1953) je u svojoj knjizi Jezici u kontaktu, fokus
stavio ne na ucenje jezika u ucionici, ve¢ na medusobni uticaj koji razni jezici imaju kada
dodu u kontakt jedni sa drugima. Odnosno, fokus je stavio na jezicku interferenciju, gdje
jaci jezik najcesce utiCe na slabiji. Weinrachov doprinos se ogleda u tome §to je on uspio
ponuditi psiholosko i psiholingvisti¢ko objasnjenje za jezi¢ku interferenciju. Smatrao je da
¢e bilo koji govornik dva jezika identifikovati zvukove, rijeci, strukture i zna€enja iz jednog
jezika sa odgovaraju¢im elementima u drugom jeziku, odnosno da ¢e do¢i do nastanka
medujezicne identifikacije. Mnogi govornici dva razli¢ita jezika raspolazu jezickim
reportoarom koji je obimniji od reportoara bilo kojeg jezika pojedinacno, ali je opet manje
obiman od sume dva reportoara zbog procesa medujezi¢ne identifikacije koji zamjenjuje
dva razlicita oblika ili znacenja iz dva jezika, sa jednim oblikom ili zna¢enjem koji koristi
za oba jezika. Ovi slozeni dvojezicari se, po Weinreichu, razlikuju od koordiniranih
dvojeziCara, po tome Sto imaju najmanje dva kompletna jezika odvojeno pohranjena u

mozgu, bez bilo kakvog unakrsnog jezitkog uticaja.*®

1% |_ennon, P., Contrastive Analysis, Error Analysis, Interlanguage ,strana 2
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1.2.1. Greske u razli¢itim aspektima jezika

Uticaj maternjeg jezika na ciljni jezik primjetan je u brojnim aspektima jezika. Tako ¢e, na
primjer, u fonoloSkom smislu, ucenik prilikom govorenja stranog jezika proizvoditi

zvukove koji su tipi¢ni za njegov maternji jezik.

Pored toga, brojna istrazivanja su pokazala da, pored uticaja maternjeg jezika na jezik koji
se uci, postoji 1 velika sli¢nost u redoslijedu usvajanja stranog jezika i maternjeg jezika.
Tako na primjer, sli¢no kao i jako mala djeca, ucenici engleskog jezika u pocetnim fazama
ucenja jezika, o proslosti govore po onom redoslijedu po kojem su se radnje i dogodile,
ponekad dodaju¢i vremensku oznaku kojom bi pokuSali naglasiti da je rije¢ o radnji iz
proslosti. Kasnije bi ubacili neki gramaticki morfem kojim bi pokusali obiljeziti glagol, ali
naj¢eS¢e to ne bi bio morfem kojim bi se sluzio maternji govornik ciljnog jezika.
Nepravilne glagole bi najces¢e naucili prije pravilnih glagola, a kasnije pravilo dodavanja
nastavka —ed na pravilne glagole primjenjivali i prilikom upotrebe nepravilnih glagola.
Medutim, veoma cCesto se deSava i da ucenici u naprednom stadiju u€enja jezika oznacavaju
glagolsko vrijeme, lice ili broj istovremeno na pomoénom i glavnom glagolu (npr. He
didn’t went there).’

Generalno, kada je rije¢ o gramatici, uticaj nije primjetan samo u formiranju recenica u
proSlosti, ve¢ 1 u redoslijedu rije¢i u recenici, modalnim i pomoénim glagolima, aktivu i

pasivu, li¢nim 1 prisvojnim zamjenicama, ali 1 clanovima.

Uticaj maternjeg jezika je primjetan i u polju fonetike, odnosno u nacinu na koji u¢enici
izgovaraju rijeci stranog jezika. Na primjer, ljudi iz Sjeverne Indije ,,SH" izgovaraju kao

,,IS", dok ,,S" izgovaraju kao ,,J", Tako da bi oni rije¢ position izgovorili kao bojision. 18

Generalno se smatra da, Sto je veca razlika izmedu maternjeg jezika uCenika i njegovog
ciljnog jezika, to ¢e na vece poteskoce ucenik prilikom ucenja nailaziti. Poteskoce su
primjetne 1 u sluajevima kada je ucenikov matern;ji jezik fonetski (poStuje pravilo da se

piSe onako kako se i izgovara), a ciljni jezik nefonetski.

Y Lightbown, P.M., Spada, N. 2006. How languages are learned, Oxford University Press, strana 86
18 M.Sriprabha, 2015. A Study On Mother Tongue Influence in English Communication, strana 297
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Uticaj je vidljiv i1 prilikom ucenja vokabulara stranog jezika. Ve¢ smo spomenuli da ucenici
stranog jezika prilikom ucenja zamjenjuju dva razlicita oblika ili znacenja iz dva jezika, sa

jednim oblikom ili zna¢enjem koji koriste za oba jezika.

Ucenici generalno lakSe uce rijecCi koje su slicne njihovom maternjem jeziku, te rijeci
kojima su ¢esc¢e izlozeni. Problem nastaje kod rijeci ¢ije se znacenje ne moze zakljuciti iz
konteksta. Medutim, i rijeci koje su slicne u¢enikovom maternjem jeziku ponekad mogu
dovesti do poteskoc¢a u procesu ucenja. Takve rije¢i nazivaju se lazni srodnici (engl. false
cognates), a predstavljaju rijeci iz dva ili viSe jezika koje se slicno ili ¢ak isto pisu ili
izgovaraju, a imaju razli¢ito znacenje. One mogu biti razli¢itog ili ¢ak istog porijekla, a da
su se vremenom razvile u razli¢itim pravcima. Tako bi, na primjer, ucenici sa Spanskog
govornog podruc¢ja mogli zakljuciti da engleska rije¢ altered (modificirano) znaci isto §to i
Spanska rije¢ alterado (ljut, uznemiren), jer na prvi pogled rije¢i izgledaju jako sli¢no i
sadrZe isti korijen rijeci. Ucenici €iji je maternji jezik bosanski jezik bi mogli pomisliti da
engleska rije¢ eventually (krajnji, na kraju) znaéi eventualno. Napredniji ucenici bi iz
konteksta mozda i mogli zakljuciti da su u pitanju dvije rije¢i potpuno razli¢itih znacenja,
ali u€enici u pocetnom stadiju ucenja ili ucenici koji rije¢ pronalaze izolovanu ili van
konteksta, bi vjerovatno pomislili da su u pitanju rije¢i istog znacenja. Pored laZnih
srodnika, uc¢enicima engleskog jezika problem predstavljaju i homofoni (poput Sea — more i

see — vidjeti), te rijeci koje imaju dvije ili viSe gramatickih funkcija.

Bitno je naglasiti da nastavnici stranih jezika ne trebaju ocekivati od svojih uc¢enika da ¢e
oni uvijek biti u stanju prepoznati takve rije¢i, ve¢ ih trebaju voditi kroz cijeli proces
ucenja. Pri tome Citanje igra veliku ulogu, a smatra se da ce ucenici koji poznaju veliki broj
rijeci, uspjeti iz konteksta zakljuciti znacenje odredene rije¢i — 0dnosno, nece biti zavarani
znaenjem laznih srodnika. Medutim, upotreba rjecnika prilikom ucenja stranog jezika je
ipak znatno pouzdaniji alat od oslanjanja na kontekst, jer upotrebom rjec¢nika i u€enici na
slabijem nivou poznavanja jezika mogu do¢i do odgovora koji traze. Pored toga su i
rezultati istraZivanja Bogaards (1998) pokazali da je ucenicima lakSe identificirati i

izdvojiti ispravnu definiciju i znacenje nepoznate rijeci u rjecniku nego ta¢no pogoditi
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znaGenje rije¢i iz konteksta.'® Ipak, bitno je naglasiti da se u svijetu vodi debata u vezi
upotrebe jednojezi¢nih rjecnika, jer oni Cesto uc¢enike dovode u situaciju gdje oni moraju
pretpostavljati 1 predvidati znaCenje rijeci, Cesto dovode¢i do dodatne zbunjenosti.

Dvojezi¢ni rjecnici, s druge strane, u¢enicima nude sigurne i konkretne odgovore.

Potrebno je naglasiti da nastavnici ne mogu i ne trebaju ispravljati sve greske koje njihovi
ucenici naprave u procesu ucenja vokabulara ili jezika generalno. Konstantno ispravljanje
ne samo da ometa proces ucenja jezika, ve¢ utiCe 1 na samopouzdanje (naroc€ito stidnih)
ucenika. Tako recimo trebaju ispravljati ucestale greske, greske koje utic¢u na razumljivost,
greske koje su vezane za neku pedagosku jedinicu koja se trenutno obraduje (npr. present

simple tense), te greske koje su karakteristi¢ne za vec¢inu uc¢enika u grupi.

Prilikom rada trebaju obratiti paznju i na sociolingvisticki faktor u€enja i1 voditi racuna o
tome da su ucenici koji mozda dolaze iz nizih drustvenih slojeva svjesni i veoma osjetljivi
zbog Cinjenice da je njihov jezik znatno neformalniji od jezika ucenika koji dolaze iz visih

socioekonomskih klasa.

Sve u svemu, pravljenje greSaka prilikom ucenja stranog jezika je sasvim prirodna i
neizbjezna pojava koja je zajedni¢ka za sve ucenike stranih jezika. Vazno je naglasiti da
ucenici na svoje greSke ne trebaju gledati kao na nesto negativno 1 vrijedno srama, jer su
upravo greske vaZzan pokazatelj njithovog napretka u procesu ucenja stranog jezika.
Nastavnici stranog jezika analizom ucenickih gresaka mogu utvrditi koje elemente jezika
ucenici nisu dovoljno dobro savladali, te mogu na osnovu tih rezultata odrediti najbolji

pristup za daljnje poducavanje kako bi proces ucenja bio $to uspjesniji.
1.3. Uloga maternjeg jezika pri u¢enju i poducavanju engleskog jezika

Zbog velikog uticaja koji maternji jezik ima na ucenje i poducavanje engleskog jezika,
pedagozi Sirom svijeta su se dugo nalazili pred dilemom o ispravnoj koli¢ini upotrebe
maternjeg jezika u nastavi. Mnogi su se zalagali za poducavanje stranog jezika na

maternjem jeziku ucenika, navodec¢i da maternji jezik predstavlja ne samo jezicki medij

% Ahangari, S., Dogolsara S., A., 2015. Comparing the Effect of Using Monolingual versus Bilingual
Dictionary on Iranian Intermediate EFL Learners’ Vocabulary Learning, strana 142
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koji povezuje zajednicu kojoj pripada, ve¢ i sistem znakova koji u u¢enikovom umu rade na

procesu izrazavanja i razumijevanja.

Veliki broj pedagoga odbija ovu metodu zalazuci se za isklju¢ivo koristenje ciljnog jezika,
dok se drugi zalazu za kombinaciju maternjeg i ciljnog jezika u nastavi. Ove dileme ne
predstavljaju niSta novo, jer su se kroz historiju oduvijek vodile debate o najboljoj metodi i

koli¢ini upotrebe maternjeg jezika prilikom poducavanja stranog jezika.

Tako se, recimo, u 19. stolje¢u najvise paznje pridavalo uc¢enju gramatickih pravila jezika
umjesto usmenom izrazavanju, a ucenici bi sate provodili prevodeéi. Ovaj pristup, bolje
poznat kao gramaticko-prevodilacka metoda, kasnije je preimenovan u klasicnu metodu

poducavanja, jer su se njom poducavali klasi¢ni jezici poput grckog 1 latinskog.

Uloga maternjeg jezika u ovoj metodi igrala je klju¢nu ulogu, jer se u nastavi koristio

isklju¢ivo matern;ji jezik ucenika, a okarakterisana je sljede¢im na¢inom poducavanja.

- Ucenici se uce kako prevoditi sa jednog jezika na drugi

- Gramatika se poducava deduktivnom metodom — kroz teorije
- Velika paznja se posvecuje €itanju i pisanju

- Upute se daju na maternjem jeziku ucenika

- Ucenici napamet uce ekvivalente za maternji jezik na ciljnom jeziku

Medutim, s vremenom su se brojni predavaci poceli protiviti ovoj metodi, jer su zakljucili
da na ovaj nac¢in ucenici nikada nece aktivno koristiti ciljni jezik. Drugi nedostatak ove

metode ogledao se u Cinjenici da ona nije odgovarala uCenicima manjeg uzrasta.

Pocelo se postavljati pitanje da li postoji neki univerzalni pristup koji bi odgovarao
ucenicima svih uzrasta, ili je potrebno kreirati individualni pristup poducavanja jezika.
McLaughling (2012) za primjer daje autora Gouina koji je ohrabrivao ucitelje da se u
ucionici koriste dramatiziranim vjezbama koje se temelje na stvarnim situacijama. Jer za

njega su kljucne aktivnosti udenja jezika predstavljale mimika, asocijacija i memorizacija.”’

“McLaughling, B., 2012., Second-Language Acquisition in Childhood: Volume 2. School-Age Children,
strana 5

18



Dilema se nastavila i u 20. stoljeu, koje je okarakterisano postojanjem cetiri zasebne

metode poducavanja:

1. Gramaticko-prevodilacka metoda poducavanja - u fokus stavlja gramaticka
pravila. Ova metoda vodi se idejom da su gramatika i prevod najvazniji elementi u procesu
ucenja stranog jezika i da onaj ko vlada gramatikom u konacnici vlada i stranim jezikom.
Jezik se uci povezivanjem pravila specificnih za taj jezik, a ciljni jezik ne dolazi do

izrazaja.

2. Direktna metoda poducavanja - temelji se na ideji da se strani jezik usvaja na isti
nacin kao i1 maternji jezik. Gramatika se svodi na najnuznije i fokus se prebacuje na ciljni
jezik, a rijeci i njihovo znacenje se uce jednojezicno i primjenjuju u praksi. Cilj ove metode

jeste stvoriti osje¢aj za jezik kroz razgovor i sluSanje.

3. Audio-vizualna metoda poducavanja - temelji se na stvaranju svakodnevnih
autenti¢nih situacija. Cilj ove metode je upotreba ciljnog jezika, a metoda prevodenja se
odbija. Gramati¢kim pravilima se ne daje prevelika paZnja, a fokus je na ponavljanju novog
vokabulara, istovremenom sluSanju i Citanju tekstova, te uvodenju vizuelnog prikaza jezika

putem filma, pjesme 1 slicno.

4. Metoda komunikacijskog pristupa poducavanja - znacaj pridaje komunikacijskoj
kompetenciji, a njen cilj je u€enike na najbolji moguci nacin osposobiti za komunikaciju na
stranom jeziku. Gramatika se ne izostavlja, ali se poducava u kontekstu komunikacijskih

struktura.

Danas se ipak vjeruje da ucenici strani jezik najlakSe i najbrze usvajaju ako se nastava
odvija $to je viSe moguce na ciljnom jeziku. Pri tome je bitno naglasiti da za ucenje stranog
jezika uzrast u€enika ne igra toliku ulogu koliko je vazno da se zadovolje cetiri klju¢ne
potrebe: da ucenici budu izloZeni ciljnom jeziku, da razumiju njegovo znacenje, da

razumiju njegovu formu i oblik, te da imaju priliku da ga upotrijebe.

Koristenje iskljucivo ciljnog jezika u nastavi sa uc¢enicima manjeg uzrasta ili sa ucenicima
koji su pocetnici u ucenju stranog jezika nije nemoguce, ali je potrebno da uvodenje novih

jezickih elemenata uvijek bude popraceno odgovaraju¢om gestikom, mimikom ili
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demonstracijom. Odnosno, da bi se razvila jezicka kompetencija potrebno je da ucenici
budu izlozeni ciljnom jeziku, ali da bi jezicki elementi koji se poducavaju bili razumljivi
potrebno je sluziti se audio-vizuelnim metodama. Drugim rije¢ima, kod svih onih
elemenata jezika koji se mogu poducavati iskljucivo ciljnim jezikom, upotreba maternjeg
jezika se moze svesti na minimum ili ¢ak izostaviti. Ali ipak je vazno naglasiti da je u
situacijama u kojima se ucenicima objaSnjava cilj nastavne jedinice, gramatika, proces
izrade zadataka 1 sli¢no, potrebno ukljuciti i maternji jezik. Odnosno, ciljni jezik na nastavi

treba predstavljati klju¢no, a maternji jezik pomoc¢no sredstvo za komunikaciju.

Uspjesno ovladavanje ciljnim jezikom podrazumijeva redovan rad na Cetiri jezi¢ne vjestine:

sluSanje, Citanje, usmeno izrazavanje i pisanje.

Slusanje igra veliku ulogu u procesu ucenja stranog jezika, jer je nemoguce nauciti jezik,
ako ga prije toga nemamo priliku cuti. SluSanje omogucava ucenicima da uspjesno
savladaju strategije koje bi im pomogle u razumijevanju izlozenog, razlikovanju bitnih od
manje bitnih informacija i tretiranju onoga s§to ¢uju kao jednu cjelinu. Da bi ucenici postali
uspjesni u sluSanju potrebno je da nastavnik osmisli strategije za sluSanje 1 vjezbe u
autenti¢énim situacijama — situacijama sa kojima bi se ucenici mogli sresti 1 u stvarnom
svijetu, van ucionice. Slusanje se odvija isklju¢ivo na ciljnom jeziku, a svi elementi koji se
prvi put uvode u nastavnu jedinicu trebaju biti popraéeni vizuelno. U suprotnom, nastavnik

¢e osjetiti potrebu da se osloni na maternji jezik ucenika.

Kako bi citanje bilo uinkovito nastavnici se trebaju posluziti sljede¢im strategijama:
koristiti naslove 1 slike kako bi se pospjesilo razumijevanje teksta, objasniti znacenje rijeci
na osnovu konteksta i1 sli¢no. U slu¢ajevima gdje se od ucenika ocekuje da u kratkom
vremenskom periodu proc€itaju duzi tekst, nastavnik ih moze uvesti u metodu skimming and
scanning. Maternji jezik u ¢itanju igra zanemarljivu ulogu i nastavna jedinica se najcesce
uspjesno moze odraditi i bez njegove vecCe upotrebe. Brojne strategije, poput
brejnstorminga, parafraziranja i ucenja kljucnih rije¢i na prethodnim nastavnim jedinicama
u velikoj mjeri pomazu proces Citanja. Ipak, nastavnik se moze posluziti maternjim
jezikom u slucajevima kada ucenici bezuspjeSno pokusSavaju shvatiti znacenje rijeci iz
konteksta, ili u sluajevima gdje bi prepoznavanje znaenja rijeci oduzimalo previse
vremena i uc¢enike sprecavalo u razumijevanju procitanog.
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Usmeno izrazavanje igra kljucnu ulogu u procesu ucenja i poducavanja stranog jezika. Pred
nastavnicima se uvijek nalazi tezak zadatak osmisljanja najboljih nastavnih aktivnosti koje
bi motivirale ucenike da govore. Ipak, vazno je naglasiti da se uspjeSnom aktivno$éu moze
smatrati samo ona u kojoj su ucenici motivirani da govore, u kojoj svi u¢enici podjednako
govore 1 u kojoj je jezik kojima se ucenici sluze na nekom prihvatljivom nivou. Maternji
jezik u usmenom izrazavanju igra veliku ulogu i1 najceS¢e se ne savjetuje njegovo potpuno
isklju¢ivanje iz nastave, jer moze doc¢i do toga da interakcija izmedu ucenika bude kratka,
izvjestacena 1 neprirodna. Pored toga, postoji moguénost da se slabiji ucenici povuku i
iskljuce iz uc¢esc¢a u nastavi. U¢enicima treba ostaviti moguénost koriStenja maternjeg jezika
i oni ¢e se njime izmedu sebe vjerovatno i koristiti, ali ¢e ga isto tako koristiti kao potporu
u situacijama u kojima se ne mogu snaci isklju¢ivim koriStenjem ciljnog jezika. Bitno je
naglasiti da prilikom usmenog izrazavanja nastavnici imaju Cesto obi¢aj da svaku rec¢enicu
izgovorenu na engleskom prevedu na matern;ji jezik. Nastavnici to naj¢es$ée rade iz najbolje
namjere, kako bi se osigurali da je gradivo razumljivo i najslabijim ucenicima, ali ipak je
vazno naglasiti da tom metodom nastavnici u¢enicima daju utisak da se od njih ocekuje da
razumiju svaku rije¢. Nastavnici uCenike trebaju ohrabriti da sami predvide znacenje
odredenih rijeci, te stvoriti ambijent u kojem su ucenici maksimalno izloZeni ciljnom jeziku

stvarajuci situacije koje podsjecaju na stvarni Zivot.

Pisanje je jako korisno jer pomaze ucenicima da se upoznaju sa pravopisom engleskog
jezika, da usmeno naucene rijeci iskoriste u pismenom izrazavanju, ali i da bi obradeno
gradivo imali na papiru kako bi se lakS§e mogli pripremiti za testove. Prije nego Sto se
ucenicima dodijeli zadatak pisanja, nastavnik treba povesti raCuna da su ucenici upoznati sa
ciljem vjezbe, te da rije¢i kojima se sluZe u€enici razumiju i znaju napisati. Generalno se
vec¢ina ucenika lakSe snalazi u zadacima pisanja nego u usmenom izrazavanju, prvenstveno
iz razloga §to imaju mogucnost da razmisle o onome §to Zele iznijeti 1 time umanjuju
pocetnu tremu. Ipak, nastavnik ucenicima prije zadatka pisanja treba pojasniti strukturu
reCenice u engleskom jeziku, postojanje rijeci sa visSe gramatickih funkcija, te skrenuti im
paznju na homofone. U slucajevima u kojima je maternji jezik ucenika fonetski (pise se
kako se izgovara) pisanje na engleskom jeziku se moze uciniti kao jako zahtjevan zadatak.

Nastavnik ucenicima moZze olakSati objasnjavanjem pravila pisanja engleskog jezika.
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Upotreba maternjeg jezika pri poducavanju engleskog jezika u navedenim situacijama
predstavlja koristan alat koji ucenicima omogucéava da lakse usvoje nastavno gradivo. Ipak,
nastavnici se ne trebaju previSe oslanjati na maternji jezik, jer je ucenicima koji uce
engleski jezik kao prvi strani jezik ucionica najc¢esce jedino mjesto gdje im se pruza

mogucénost da slusaju i aktivno koriste engleski jezik.
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2 ISTRAZIVANJE

2.1. Predmet istraZivanja

Uticaj maternjeg jezika na ucenje i poducavanje engleskog jezika kao prvog stranog jezika
je primjetan u svakodnevnoj nastavi. Taj uticaj nije uvijek nuzno negativan, ali se
nastavnici ipak susre¢u sa velikim izazovima kada je rije¢ o osmi$ljanju i pripremanju

adekvatnih materijala i aktivnosti za primjenu u nastavi, kako bi u€enicima proces ucenja

Nastavnici Sirom svijeta su neslozni kada je rije¢ o ispravnoj koli¢ini upotrebe maternjeg
jezika prilikom poducavanja stranog jezika, jer jo$ uvijek nije u potpunosti jasno na koje

elemente stranog jezika koji se uci i poducava maternji jezik najviSe utice.

Ovo istrazivanje je nastalo upravo iz te potrebe da se nastavnicima i ucenicima predstavi
idealna mjera upotrebe maternjeg jezika u nastavi i otkrije na koje elemente prvog stranog

jezika maternji jezik ima najveci uticaj.
2.2. Hipoteze

H1: Maternji jezik znatno uti¢e na usvajanje gramatike, vokabulara, izgovora 1 pravopisa

engleskog jezika.

H2: Nemogu¢énost razdvajanja maternjeg jezika od ciljnog jezika znatno uti¢e na nastanak

greSaka.

H3: Maternji jezik najviSe utie na one elemente u engleskom jeziku kao prvom stranom

jeziku, koji nisu zajednicki za ta dva jezika.

H4: Tako se najveéi dio Casa treba odvijati na ciljnom jeziku, maternji jezik u nekim

elementima poducavanja igra klju¢nu ulogu.
2.3. Cilj istraZivanja

Cilj ovog istrazivanja je otkriti u kojoj mjeri maternji jezik utie na proces ucenja i

poducavanja engleskog jezika kao prvog stranog jezika.
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2.4. Metoda istrazivanja i mjerni instrument

Metoda koriStena u ovom radu je kvantitativno istrazivanje, a mjerni instrument je anketa

po Likertovoj skali od tri tacke.

Prilikom istrazivanja su koriStene dvije ankete. Obje ankete su sazete na tri strane i
sastavljene od Cetiri pitanja. KoriStene ankete su samostalno dizajnirane, odnosno prilikom

izrade pitanja nisu koriSteni ve¢ postoje¢i modeli.

Kod svakog pitanja su ispitanicima ponudeni moguci odgovori, rangirani po jac¢ini: nimalo,

malo i mnogo.

2.5. Istrazivacka pitanja

1. U kojoj mjeri maternji jezik uti¢e na gramatiku, vokabular, izgovor i pravopis engleskog

jezika?

2. Koje od ponudenih situacija smatrate kljucnim za uticaj maternjeg jezika na proces

ucenja engleskog jezika?
3. U kojoj mjeri maternji jezik uti¢e na ucenje ponudenih jezickih elemenata?

4. U kojim od navedenih situacija smatrate da bi maternji jezik pomogao u odvijanju

nastave i usvajanju nastavnog gradiva?

2.6. Ispitanici

Ispitanici su 97 ucenika privatne Skole stranih jezika, uzrasta od 9 do 15 godina, ¢iji je

maternji jezik bosanski jezik, a koji engleski jezik u€e kao prvi strani jezik.

Upitnik je obuhvatio i 10 nastavnika engleskog jezika, od 25 do 37 godina starosti. Svi

nastavnici su uposlenici iste privatne skole.
Svi ucenici i1 nastavnici su se izjasnili za bosanski jezik kao maternji jezik.

Ispitani ucenici engleski jezik uce kao prvi strani jezik, a ispitani nastavnici su

jednopredmetni nastavnici koji poducavaju isklju¢ivo engleski jezik.
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2.7. Provedba istraZivanja

Anketni upitnik je raden anonimno u vremenskom razdoblju od 12.5. do 16.5.2018.

godine., predvideni vremenski period za popunjavanje upitnika je bio 10 minuta.
2.8. Rezultati istrazivanja
Tabele 1 i 2 prikazuju rezultate ankete na pitanje:

* Za ucCenike: U kojoj mjeri utice Vas maternji jezik na VasSe usvajanje gramatike,

vokabulara, izgovora i pravopisa engleskog jezika?

Ukupan broj Odgovor Odgovor Odgovor
ispitanika Nimalo Malo Mnogo
Gramatika 97 13 24 60
Vokabular 97 21 18 58
lzgovor 97 18 26 53
Pravopis 97 7 31 59
Tabela 1

Uticaj maternjeg jezika na gramatiku, vokabular, izgovor i pravopis engleskog jezika
iz perspektive ucenika

Na osnovu dobijenith rezultata mozemo zakljuciti da ucCenici uticaj maternjeg jezika

primijete prilikom ucenja gramatike, vokabulara, pravopisa i u izgovoru engleskog jezika.

Najveéi postotak ucenika (61,9%) smatra da maternji jezik mnogo utie na usvajanje

gramatike, 24,7% smatra da je uticaj mali, a 13,4% smatra da uticaja nema.

59,8% ucenika smatra da maternji jezik mnogo utiCe na usvajanje vokabulara, 18,6%

smatra da je uticaj mali, a ¢ak 21,6% smatra da uticaja maternjeg jezika nema.

Kada je rije¢ o izgovoru, najmanji postotak ucenika (54,6%) smatra da maternji jezik
mnogo uti¢e na izgovor engleskog jezika, njih 26,8% smatra da je uticaj mali, a 18,6%
smatra da uticaj nije prisutan.

60,8% ucenika smatra da maternji jezik mnogo utice na pravopis engleskog jezika, a samo

7,21% smatra da uticaja nema.
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* Za nastavnike: U kojoj mjeri utice maternji jezik Vasih ucenika na njihovo usvajanje

gramatike, vokabulara, izgovora i pravopisa engleskog jezika?

Ukupan broj Odgovor Odgovor Odgovor
ispitanika Nimalo Malo Mnogo
Gramatika 10 0 3 7
Vokabular 10 0 2 8
Izgovor 10 0 4 6
Pravopis 10 0 2 8
Tabela 2

Uticaj maternjeg jezika na gramatiku, vokabular, izgovor i pravopis engleskog jezika
iz perspektive nastavnika

Nastavnici engleskog jezika su se slozili oko pitanja da je uticaj maternjeg jezika kod
ucenika primjetan kako u procesu ucenja gramatike, tako i u procesu ucenja vokabulara,
izgovora 1 pravopisa. Odnosno, nijedan nastavnik ne smatra da u ova Cetiri segmenta uticaj

nije prisutan, te se nijedan od nastavnika nije odluc¢io za odgovor ,,nimalo".

70% nastavnika smatra da maternji jezik mnogo uti¢e na usvajanje gramatike engleskog

jezika, a njih 30% smatra da je uticaj mali.

Kada je rije¢ o vokabularu i pravopisu, podjednak broj nastavnika (80%) se izjasnio kako
smatra da maternji jezik mnogo utice na njihovo usvajanje. 20% nastavnika ipak smatra da

je uticaj prisutan u maloj mjeri.

Najvece neslaganje se moze primijetiti kada je rije¢ o izgovoru, gdje se 60% nastavnika
izjasnilo kako smatra da je uticaj maternjeg jezika veliki, a njih ¢ak 40% smatra da je uticaj

prisutan u maloj koli€ini.
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Tabele 3 i 4 prikazuju rezultate ankete na pitanje:

* Za ucenike: Koje od ponudenih situacija smatrate kljucnim za uticaj Vaseg maternjeg

Jjezika na proces ucenja engleskog jezika?

Ukupan broj Odgovor Odgovor Odgovor
ispitanika Nimalo Malo Mnogo
Izrazavanje na engleskom 97 15 14 68
jeziku bez pripreme
Pretpostavljanje znacenja 97 19 27 51
rijeci iz konteksta
Razmisljanje na 97 13 25 59
maternjem jeziku prilikom
upotrebe stranog jezika
Koristenje dvojezi¢nih 97 26 34 37
rjecnika
Tabela 3

Razlozi nastanka greSaka prilikom ucenja i upotrebe engleskog jezika
iz perspektive ucenika

70,1% ucenika smatra da maternji jezik mnogo uti¢e na situacije u kojima se od njih

ocekuje da se bez pripreme izrazavaju na engleskom jeziku.

Veliki broj ucenika (njih 60,8%) veliki uticaj primijeti kada razmisljaju na maternjem
jeziku prilikom upotrebe engleskog jezika, a njih 52,6% veliki uticaj primijeti kada se od

njih oCekuje da pretpostave znacenje rijeci iz konteksta,

Ipak, vazno je naglasiti da je kod pitanja o upotrebi dvojezicnih rjecnika postojalo najvece
neslaganje medu ucenicima, gdje se 38,1% ucenika izjasnilo kako smatra da je uticaj

maternjeg jezika veliki, 35,1% da je uticaj mali, a ¢ak 26,8% da uticaj uopste nije prisutan.
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* Za nastavnike: Koje od ponudenih situacija smatrate kljucnim za uticaj koji maternji jezik

Vasih ucenika ima na proces ucenja engleskog jezika?

Ukupan broj Odgovor Odgovor Odgovor
ispitanika Nimalo Malo Mnogo
Izrazavanje na engleskom 10 0 3 7
jeziku bez pripreme
Pretpostavljanje znacenja 10 0 3 7
rijedi iz konteksta
Razmisljanje na 10 0 0 10
maternjem jeziku prilikom
upotrebe stranog jezika
Koristenje dvojezi¢nih 10 0 5 5
rjecnika
Tabela 4

Razlozi nastanka greSaka prilikom ucenja i upotrebe engleskog jezika
iz perspektive nastavnika

Svi nastavnici (100%) su se slozili da je maternji jezik mnogo prisutan u situacijama u

kojima ucenici razmisljaju na maternjem jeziku dok koriste engleski jezik.

70% nastavnika smatra da maternji jezik mnogo utiCe na izrazavamje ucenika na
engleskom jeziku bez pripreme i na pretpostavijanje znacenja rijeci iz konteksta. U oba

slu¢aja samo 30% nastavnika smatra da maternji jezik ima mali uticaj.

Najvecée neslaganje je ipak primjetno kod pitanja o koristenju dvojezicnih rjecnika, gdje se
podjednak broj nastavnika (50%) izjasnio kako maternji jezik malo utie na ciljni jezik, a

isti broj nastavnika (50%) kako maternji jezik mnogo utice na ciljni jezik.
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Tabele 5 i 6 prikazuju rezultate ankete na pitanje:

* Za ucenike: U kojoj mjeri Vas maternji jezik utice na ucenje ponudenih jezickih

elemenata?
Ukupan broj Odgovor Odgovor Odgovor
ispitanika Nimalo Malo Mnogo
Glagolska vremena 97 7 23 67
Pasivne recenice 97 4 18 75
Clanovi 97 6 13 78
Struktura recenice 97 12 31 54
Ucdenje rije¢i poput 97 11 34 52
,dessert’’ i, desert”’
Ucenje homofona poput 97 9 33 55
»sea’’ i,see’”’
Ucenje rijeci sa vise 97 21 37 39
gramatickih funkcija
Tabela 5

Izvori nastanka greSaka u procesu ucenja engleskog jezika
iz perspektive ucenika

Na osnovu dobijenih rezultata moZemo zakljuciti da najveci broj u€enika (80,4%) smatra
da se uticaj maternjeg jezika mnogo primijeti prilikom ucenja c¢lanova. Veoma mali broj

ucenika smatra da je uticaj mali (13,4%) ili da uticaj uopste ne postoji (6,2%)

Veliki broj ucenika (¢ak 77,3%) smatra da maternji jezik mnogo utiCe na usvajanje pasiva.

Samo 4,1% ispitanih u€enika smatra da uticaj u ovom slucaju nije prisutan.

Na treCem mjestu se nalaze glagolska vremena, za koje 69,1% ucenika smatra da su
izloZeni velikom uticaju maternjeg jezika. Zanemarljiv broj ucenika smatra da je uticaj
maternjeg jezika na glagolska vremena mali (23,7%) dok samo 7,2% smatra da uticaja

nema.

Kada je rije¢ o strukturi recenice, ucenju rijeci poput ,,dessert” i ,,desert’, te ucenju
homofona, preko 50% ucenika smatra da je primjetan veliki uticaj maternjeg jezika. Ipak,
veliki broj njih (oko 50% za sva tri pitanja pojedinacno) smatra da je uticaj maternjeg

jezika mali.

Zanimljivo je da je kod rijeci sa vise gramatickih funkcija izrazeno najvece neslaganje, gdje
40,2% ucenika smatra da je prisutan veliki uticaj, a njih 38,1% da je prisutan mali uticaj.
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* Za nastavnike: U kojoj mjeri maternji jezik kod Vasih ucenika utice na ucenje ponudenih

jezickih elemenata?

Ukupan broj Odgovor Odgovor Odgovor
ispitanika Nimalo Malo Mnogo
Glagolska vremena 10 0 0 10
Pasivne reenice 10 0 0 10
Clanovi 10 0 2 8
Struktura recenice 10 0 0 10
Ucenje rijeci poput 10 0 4 6
,ndessert’’ i, desert’’
Ucenje homofona poput 10 0 3 7
,»sea’’ i,see”’
Ucenje rijeci sa viSe 10 0 3 7
gramatickih funkcija
Tabela 6

Izvori nastanka gresaka u procesu ucenja engleskog jezika
iz perspektive nastavnika

Svi nastavnici (100%) smatraju da maternji jezik mnogo uti¢e na ucenje glagolskih

vremena, pasivnih recenica 1 strukture recenice.

80% nastavnika smatra da maternji jezik utiCe na usvajanje ¢lanova, dok 20% nastavnika

smatra da je uticaj mali.

Podjednak broj nastavnika (70%) smatra da maternji jezik mnogo uti¢e na uc¢enje homofona

| rijeci sa vise gramatickih funkcija, a njih 30% smatra da je uticaj u oba slucaja mali.

Najvece neslaganje se moze primijetiti kod uéenja rijeci poput ,,dessert" i ,,desert", gdje
60% nastavnika smatra da je uticaj maternjeg jezika veliki, a ¢ak 40% smatra da je uticaj

mali.

30



Tabele 7 i 8 prikazuju rezultate ankete na pitanje:

* Za ucenike: U kojim od navedenih situacija smatrate da bi maternji jezik pomogao u

odvijanju nastave i usvajanju nastavnog gradiva?

Ukupan broj Odgovor Odgovor Odgovor
ispitanika Nimalo Malo Mnogo
Uvod u cilj nastavne 97 54 25 18
jedinice
Upoznavanje sa narednom 97 27 59 11
nastavnom aktivnoséu
Objasnjavanje znacenja 97 18 29 50
rijefii fraza
Objasnjavanje gramatike 97 7 23 67
Postavljanje pitanja 97 41 32 24
Davanje uputa o izradi 97 15 31 51
nastavnih zadataka
Ocjenjivanje i davanje 97 13 18 66
povratnih informacija
Vjezbe usmenog 97 16 62 19
izraZavanja
Tabela 7

Uloga i upotreba maternjeg jezika u nastavi
iz perspektive ucenika

Na osnovu dobijenih rezultata mozemo zakljuciti da veliki broj ucenika smatra da bi
upotreba maternjeg jezika u pojedinim situacijama znatno olakSala odvijanje nastave i

usvajanje predvidenog gradiva.

Najveci broj u€enika (69,07%) smatra da bi upotreba maternjeg jezika mnogo pomogla
prilikom objasnjavanja gramatike, njih 68,04% smatra da bi maternji jezik mnogo
pomogao u ocjenjivanju i davanju povratnih informacija, 52,57% ucenika vjeruje da bi

maternji jezik mnogo pomogao prilikom davanja uputa o izradi nastavnih zadataka.

Ipak, bitno je naglasiti da ucenici smatraju da postoje situacije u toku nastave u kojima
maternji jezik nije od velike pomo¢i. Tako da 63,91% ucenika vjeruje da upotreba
maternjeg jezika malo pomaze u vjezbama usmenog izrazavanja, a njih 60,82% smatra da

maternji jezik malo pomaze pri upoznavanju sa narednom nastavnom aktivnoscu.

Takoder postoje 1 situacije u kojima ucenici ne vide korist upotrebe maternjeg jezika. Tako

da 42,26% ucenika smatra da maternji jezik nimalo ne pomaze u situacijama u kojima
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nastavnik postavlja pitanja, a ¢ak 55,67% ucenika smatra da maternji jezik nimalo ne

pomaze u situacijama kada ih nastavnik uvodi u cilj nastavne jedinice.

* Za nastavnike: U kojim od navedenih situacija smatrate da bi maternji jezik pomogao u

odvijanju nastave i usvajanju nastavnog gradiva?

Ukupan broj Odgovor Odgovor Odgovor
ispitanika Nimalo Malo Mnogo
Uvod u cilj nastavne 10 2 7 1
jedinice
Upoznavanje sa narednom 10 1 8 1
nastavnom aktivnoséu
Objasnjavanje znacenja 10 0 5 5
rijeci i fraza
Objasnjavanje gramatike 10 0 2 8
Postavljanje pitanja 10 6 3 1
Davanje uputa o izradi 10 0 3 7
nastavnih zadataka
Ocjenjivanje i davanje 10 0 2 8
povratnih informacija
Vjezbe usmenog 10 4 5 1
izraZavanja
Tabela 8

Uloga i upotreba maternjeg jezika u nastavi
iz perspektive nastavnika

Na osnovu dobijenih odgovora moZemo zakljuciti da i nastavnici, kao i ucenici, smatraju da
postoje odredene situacije u nastavi u kojima maternji jezik moZe olakSati proces ucenja

engleskog jezika.

Najveci broj nastavnika (80%) smatra da maternji jezik mnogo pomaze pri objasnjavanju
gramatike i prilikom ocjenjivanja i davanja povratnih informacija. Ostalih 20% smatra da

upotreba maternjeg jezika u ovim situacijama moze malo pomoc¢i.

70% nastavnika smatra da maternji jezik malo pomaze prilikom davanja uputa o izradi

nastavnih zadataka.
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Najvece neslaganje primjetno je u pitanju koje se odnosilo na objasnjavanje znacenja rijeci
I fraza, gdje podjednak broj nastavnika (50%) smatra da maternji jezik malo odnosno

mnogo pomaze.

Takoder su zanimljivi odgovori na pitanje o vjezbama usmenog izrazavanja, gdje 50%
nastavnika smatra da maternji jezik moze pomo¢i u maloj mjeri, a ¢ak 40% ne vidi nikakvu

korist od upotrebe maternjeg jezika.

2.9. Diskusija

Kada je rije¢ o gramatici, vokabularu, izgovoru i pravopisu engleskog jezika, i nastavnici i
ucenici su se izjasnili da je uticaj maternjeg jezika jako prisutan.
Time je potvrdena hipoteza da maternji jezik znatno utiCe na usvajanje gramatike,

vokabulara, izgovora i pravopisa engleskog jezika.

Najveci broj ucenika i nastavnika smatra da se uticaj maternjeg jezika na nastanak greSaka
odgleda u situacijama u kojima se od uéenika ocekuje da razgovaraju na engleskom jeziku
bez pripreme, kada u€enici pretpostavljaju znacenje rijeci iz konteksta, te kada prilikom
upotrebe engleskog jezika razmisljaju na maternjem (bosanskom jeziku), odnosno kada se
sluZze metodom direktnog prevodenja. Time je potvrdena i druga hipoteza koja glasi da
nemogucénost razdvajanja maternjeg jezika od ciljnog jezika znatno utiCe na nastanak

greSaka.

U tre¢em pitanju se od ispitanika ocekivalo da navedu u kojoj mjeri maternji jezik uti¢e na
ucenje ponudenih jezic¢kih elemenata. Procentualno se najveci broj i ucenika i nastavnika
sloZio da je uticaj maternjeg jezika primjetan u svim ponudenim jezickim elementima, a
narocito kada je rije€ o ¢lanovima i glagolskim vremenima. Klju¢na razlika lezi u ¢injenici
da su se svi nastavnici slozili da nijedan od ponudenih jezic¢kih elemenata nije poSteden
uticaja maternjeg jezika, dok se 21,64% ucenika izjasnilo kako uticaj maternjeg jezika ne
primijete prilikom ucenja rijeci sa vise gramatickih funkcija.

Time je potvrdena i tre¢a hipoteza koja glasi da matern;ji jezik najvise utiCe na one elemente

u engleskom jeziku kao prvom stranom jeziku, koji nisu zajednicki za ta dva jezika.
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U cetvrtom pitanju je cilj bio ispitati u kojim situacijama se upotreba maternjeg jezika
moze smatrati opravdanom, odnosno u kojim situacijama ucenici i nastavnici smatraju da bi
maternji jezik olakSao 1 pomogao odvajanje nastave i usvajanje nastavnog gradiva. U 50%
ponudenih situacija su se i ucenici 1 nastavnici izjasnili da maternji jezik u velikoj mjeri
pomaze proces odvijanja nastave i usvajanja nastavnog gradiva, ¢ime je potvrdena i
posljednja teza koja glasi da iako se najveci dio Casa treba odvijati na ciljnom jeziku,

maternji jezik u nekim elementima poducavanja igra klju¢nu ulogu.
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ZAKLJUCAK

Dugo vremena su se ljudi interesovali za uticaj i ulogu maternjeg jezika na jezik koji se uci,
a kako su se teorije o uticaju jezika smjenjivale, tako je i maternji jezik gubio i dobijao na
vaznosti. I dok se, na primjer, ranije smatralo da se strukture iz maternjeg jezika
jednostavno prenose u ciljni jezik, novija saznanja ipak upucuju na medusobni uticaj

maternjeg i stranog jezika.

Taj uticaj je danas uveliko primjetan i u nastavi. Veéina nastavnika ali i u¢enika se slaze sa
tim da je uticaj maternjeg jezika jako prisutan prilikom ucenja vokabulara, gramatike,
izgovora i pravopisa engleskog jezika. Razlog tome je prvenstveno nemoguénost ucenika
da razdvoje maternji jezik od ciljnog jezika i obratno. Jer ljudi po prirodi, kada god se
suoce sa ne¢im novim, svjesno ili nesvjesno traze sli¢nosti i prave poredenja sa onim §to im
je ve¢ poznato. A zadatak nastavnika je da taj medusobni uticaj iskoriste i pripreme
adekvatne materijale i aktivnosti za primjenu u nastavi, kako bi ucenicima proces ucenja
nastanu prilikom ucenja nastavnici trebaju koristiti kao smjernice za dalji rad, jer smo
dokazali da maternji jezik najvise uti¢e upravno na one elemente u ciljnom jeziku koji se

znatno razlikuju od onih u u¢enikovom maternjem jeziku.

Mi zivimo u vremenu globalizacije, u vremenu u kojem se postepeno ukidaju ograni¢enja u
protoku roba, ljudi i ideja medu razli¢itim drzavama i dijelovima svijeta. Globalizacija
znatno utice na jezike, jer omogucava razli¢itim jezicima i kulturama da se Sire. Ljudi Sirom
svijeta osjecaju potrebu za ucenjem novih jezika, a zadatak nastavnika je da im taj proces
svojim stru¢nim znanjem olakSaju. Ipak, potrebno je naglasiti da globalizacija ima i
negativan uticaj na jezike, jer dok se jedni jezici nevjerovatno brzo $ire, dodatno dobijajuci

na popularnosti i dominantnosti, drugi dolaze u opasnost od istrebljenja.

Stoga raduje Cinjenica da se promijenio i 0dnos prema maternjem jeziku. Jer, kako smo
prethodno spomenuli, maternji jezik ne predstavlja samo sistem znakova koji u
ucenikovom umu rade na procesu izrazavanja 1 razumijevanja, ve¢ predstavlja 1 jezicki
medij koji povezuje zajednicu kojoj pojedinac pripada. Osim toga, maternji jezik doprinosi

jacanju osjecaja pripadnosti i sigurnosti. Pitanje o idealnoj koli¢ini upotrebe maternjeg u
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ucenju i1 poducavanju stranog jezika uticalo je i na stvaranje brojnih metoda i stilova
poducavanja, ali se na kraju opet nastavniku treba ostaviti moguénost da sam odluc¢i u
kojim situacijama se treba posluziti maternjim jezikom. Jer, iako nastavnici trebaju
insistirati na tome da se najveci dio ¢asa odvija na ciljnom jeziku, maternji jezik u nekim
elementima poducavanja, poput uvodenja naredne nastavne jedinice ili objasnjavanja
slozenijih gramatickih struktura, ipak igra klju¢nu ulogu i znatno olakSava usvajanje

gradiva.
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DODACI

ANKETNI UPITNIK (1) ZA UCENIKE (UZRASTA OD 9 DO 15 GODINA) CIJI JE PRVI
STRANI JEZIK ENGLESKI JEZIK.

Dragi ucenici,

pred vama se nalazi anketni upitnik koji ¢e biti korisSten u svrhu izrade zavrSnog
magistarskog rada na temu ,,Uloga i uticaj maternjeg jezika pri ucenju i poducavanju

engleskog jezika “.

Upitnik obuhvata cetiri pitanja, a va$ zadatak je da s obzirom na svoje slaganje ili
neslaganje sa tvrdnjama oznacite jedan od tri odgovora na Likertovoj skali. Ponudeni

odgovori su rangirani po jacini i glase: nimalo, malo 1 mnogo.

U obzir ¢e se uzeti samo ona pitanja gdje je izabran jedan od moguca tri odgovora. U

nastavku slijedi primjer:

ISPRAVNO ¢/ NEISPRAVNO X
Nimalo Malo Mnogo Nimalo Malo Mnogo
0 A 0 0 A A

Predvideno vrijeme za ispunjavanje ankete je 10 minuta. Ukoliko zavrSite prije
predvidenog vremena, molimo vas da ne ustajete 1 ne ometate ostale uc¢enike. Upitnici ¢e

biti pokupljeni nakon isteka predvidenog vremena.

Vasi odgovori ¢e biti upotrijebljeni isklju¢ivo u istrazivacke svrhe, te je anonimnost i

povjerljivost zagarantovana.

Hvala na saradnji i sudjelovanju!



1. U kojoj mjeri uti¢e Va§ maternji jezik na VaSe usvajanje gramatike, vokabulara,

izgovora i pravopisa engleskog jezika?

Gramatika Nimalo Malo Mnogo
o o o

Vokabular Nimalo Malo Mnogo
o o o

Izgovor Nimalo Malo Mnogo
o o o

Pravopis Nimalo Malo Mnogo
0 o o

2. Koje od ponudenih situacija smatrate klju¢nim za uticaj VaSeg maternjeg jezika na

proces ucenja engleskog jezika?

Izrazavanje na engleskom jeziku bez pripreme Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Pretpostavljanje znacenja rijeci iz konteksta Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Razmisljanje na maternjem jeziku prilikom  Nimalo Malo Mnogo
upotrebe stranog jezika 0 0 0
Koristenje dvojezi¢nih rje¢nika Nimalo Malo Mnogo

0 0] 0]



3. U kojoj mjeri Vas maternji jezik utice na u¢enje ponudenih jezickih elemenata?

Glagolska vremena Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Pasivne recenice Nimalo Malo Mnogo
) 0 0 0
Clanovi Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Struktura reCenice Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Ucenje rijeci poput ,,dessert" i ,,desert" Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Ucenje homofona poput ,,sea" i ,,see" Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Ucenje rijeci sa vise gramatickih funkcija Nimalo Malo Mnogo
0 0 0

4. U kojim od navedenih situacija smatrate da bi maternji jezik pomogao u odvijanju

nastave i usvajanju nastavnog gradiva?

Uvod u cilj nastavne jedinice Nimalo Malo Mnogo
0 0 o
Upoznavanje sa harednom nastavnom Nimalo Malo Mnogo
aktivnoscu 0 0] 0
Objasnjavanje znacenja rijeci i fraza Nimalo Malo Mnogo
0 o o
Objasnjavanje gramatike Nimalo Malo Mnogo
0 o o
Postavljanje pitanja Nimalo Malo Mnogo
0 o o
Davanje uputa o izradi nastavnih zadataka Nimalo Malo Mnogo
0 o o
Ocjenjivanje i davanje povratnih informacija Nimalo Malo Mnogo
0 o o
VjeZbe usmenog izrazavanja Nimalo Malo Mnogo

0] 0 0



ANKETNI UPITNIK (2) ZA NASTAVNIKE ENGLESKOG JEZIKA

Postovani,

pred Vama se nalazi anketni upitnik koji ¢e biti koriSten u svrhu izrade zavr$nog
magistarskog rada na temu ,,Uloga i uticaj maternjeg jezika pri ucenju i poducavanju

engleskog jezika «.

Upitnik obuhvata cetiri pitanja, a Vas§ zadatak je da s obzirom na svoje slaganje ili
neslaganje sa tvrdnjama oznalite jedan od tri odgovora na Likertovoj skali. Ponudeni

odgovori su rangirani po jacini i glase: nimalo, malo 1 mnogo.

U obzir ¢e se uzeti samo ona pitanja gdje je izabran jedan od moguca tri odgovora. U

nastavku slijedi primjer:

ISPRAVNO ¢/ NEISPRAVNO X
Nimalo Malo Mnogo Nimalo Malo Mnogo
0 . 0 0 A .

Predvideno vrijeme za ispunjavanje ankete je 10 minuta. Ukoliko zavrSite prije
predvidenog vremena, molimo Vas za strpljenje. Upitnici ¢e biti pokupljeni nakon isteka

predvidenog vremena.

Vasi odgovori ¢e biti upotrijebljeni iskljucivo u istrazivacke svrhe, te je anonimnost i

povijerljivost zagarantovana.

Hvala na saradnji i sudjelovanju!



1. U kojoj mjeri uti¢e maternji jezik Vasih uc¢enika na njihovo usvajanje gramatike,

vokabulara, izgovora i pravopisa engleskog jezika?

Gramatika Nimalo Malo Mnogo
o o o

Vokabular Nimalo Malo Mnogo
o o o

Izgovor Nimalo Malo Mnogo
o o o

Pravopis Nimalo Malo Mnogo
0 o o

2. Koje od ponudenih situacija smatrate kljuénim za uticaj koji maternji jezik VaSih

ucenika ima na proces uc¢enja engleskog jezika?

Izrazavanje na engleskom jeziku bez pripreme Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Pretpostavljanje znacenja rijeci iz konteksta Nimalo Malo Mnogo
0 0 0
Razmisljanje na maternjem jeziku prilikom  Nimalo Malo Mnogo
upotrebe stranog jezika 0 0 0
Koristenje dvojezi¢nih rjecnika Nimalo Malo Mnogo

0 0 0



3. U kojoj mjeri maternji jezik kod Vasih ucenika uti¢e na ucenje ponudenih jezickih

elemenata?
Glagolska vremena Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Pasivne reCenice Nimalo Malo Mnogo
) o 0 0
Clanovi Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Struktura reCenice Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Ucenje rijeci poput ,,dessert" i ,,desert" Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Ucenje homofona poput ,,sea" i ,,see" Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Ucenje rijeci sa vise gramatickih funkcija Nimalo Malo Mnogo
o 0 0

4. U kojim od navedenih situacija smatrate da bi maternji jezik pomogao u odvijanju

nastave i usvajanju nastavnog gradiva?

Uvod u cilj nastavne jedinice Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Upoznavanje sa harednom nastavnom Nimalo Malo Mnogo
aktivnoséu 0 0 0
Objasnjavanje znacenja rijeci i fraza Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Objasnjavanje gramatike Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Postavljanje pitanja Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Davanje uputa o izradi nastavnih zadataka Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Ocjenjivanje i davanje povratnih informacija Nimalo Malo Mnogo
o 0 0
Vjezbe usmenog izraZzavanja Nimalo Malo Mnogo

0 0 0



