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STRES KOD DJECE OSNOVNOSKOLSKOG UZRASTA
Dalila Solak

SAZETAK

Cilj ovog teorijskog rada je dati pregled savremenih spoznaja o stresorima koji su
prisutni kod djece osnovnoskolskog uzrasta, o nac¢inima suocavanja koji su karakteristi¢ni za
ovaj uzrast i moguénostima prevencije stresa. Za djecu osnovnoskolskog uzrasta jedan od
najvecih izvora stresa je upravo Skolski kontekst, a nakon toga i odnosi unutar obitelji te
odnosi sa vr$njacima. Identificiranje razlicitih stresora u kontekstu Skole, obitelji i odnosa sa
vr$njacima neophodan je korak za razvoj adekvatnih preventivnih programa i za planiranje
razli¢itih aktivnosti koje treba da omoguce siguran i zdrav razvoj djece. Kada se govori o
procesima suoCavanja sa stresom istrazivanja su pokazala da djeca imaju manji repertoar
razliCitih strategija suoCavanja koje koriste kada se nadu u stresnoj situaciji i da viSe koriste
neadekvatne strategije u odnosu na adolescente i odrasle pojedince. Strategije suocavanja
usmjerene na problem i strategije suoavanja usmjerene na emocije se smatraju adekvatnim u
razli¢itim stresnim situacijama, zbog ¢ega je neophodno upoznati djecu sa navedenim
strategijama, dati im potrebna znanja za efikasno koriStenje tih strategija i na taj nacini
obogatiti njihov repertoar strategija. Prevencija stresa moze ukljucivati intervencije usmjerene
na Smanjenje prisustva stresora i intervencije usmjerene na jacanje djecijih kompetencija.
Programi prevencije koji se provode u osnovnim $kolam trebaju biti bazirani na znanstvenim
spoznajama o stresorima koji su prisutni u ovom uzrastu kao i na¢inima sucavanja kod djece.

Kljucne rijeci: stres, suocCavanje sa stresom, $kola, obitelj, vrSnjaci, prevencija stresa



1. Uvod

Pojam stres, kako u nauci tako i u svakodnevnom zivotu, je u stalnoj upotrebi zbog
Cega je poprimio veliki broj znacenja. Stres se u protekla dva desetlje¢a smatra vazanim
drustvenim i profesionalnim fenomenom, c¢ije posljedice se odrazavaju na kvalitet Zivota
osobe, na rad i radnu okolinu, kao i na sire drustveno okruzenje osobe (Tomasevi¢, Leutar i
Horvat, 2016). Stres se povezuje sa stanjem tjelesne ili psihi¢ke napetosti pod utjecajem
poremecene psihofizicke ravnoteze koja je izazvana fizickom, psihickom ili socijalnom
ugrozenoS¢u same osobe, ili njemu/njoj bliske osobe (Slavi¢ i Rijavec, 2015). Termin stres
upotrebljavao se i u 14. stolje¢u kada su njime se oznacavale teSkoce, tegobe ili nesretne
okolnosti, dok u znanstvenu upotrebu prvi put ulazi u kontekstu fizikalnih znanosti u 17.
stolje¢u, a u 19. stoljecu na njega se nailazi i u medicini, gdje se o stresu raspravlja kao o
uzroku bolesti (Hudek-Knezevié¢ i Kardum, 2006).

Najsire prihvacena definicija stresa je ona koju su predlozili Lazarus i Folkman (1984; prema
Zotovi¢, Petrovi¢, Majstorovi¢, 2012), a prema kojoj stres predstavlja odnos izmedu osobe i
okoline, u okviru kojeg postoji procjena osobe da zahtjevi iz spoljasnje sredine prevazilaze
resurse koje ona posjeduje i samim tim ugrozavaju njenu subjektivnu dobrobit. Kada je rije¢ o
stresu kod djece, Schultz (1980; prema Yusoff, 2015) je sugerirao da se on razvija iz
djetetovih opaZenih prijetnji njegovom osjecaju sigurnosti, njegovom samoposStovanju i
nacinu zivota. Arnold (1990; prema Rukavina i Nik¢evi¢-Milkovié, 2016) je stres kod djece
definirao kao svaki upad u djetetovo normalno fizic¢ko ili psihosocijalno zivotno iskustvo, a
koji akutno ili hroni¢no narusava djetetovu psihofizicku ravnotezu, te ugrozava njegov

normalan razvoj i prijeti njegovoj sigurnosti.

Tijekom odrastanja djeca se suocavaju sa stresnim dogadajima. Ograni¢ene i kontrolirane
razine stresa pruZaju izazove 1 entuzijazam za zivot, medutim prekomjerna i hroni¢na
izloZenost stresu moze dovesti do mnogih nezeljenih posljedica na osobnoj razini ali i na
akademskom i profesionalnom planu (Yusoff, 2015; Fernandez-Baena, i sur., 2014). Kod
djece osnovnoskolskog uzrasta izvori stresa najceSce su vezani za Skolu, odnose sa vrSnjacima
i odnose sa roditeljima (Rukavina i Nik¢evi¢-Milkovi¢, 2016). U toj dobi zadaci, pritisci i

ofekivanja unutar Skolskog konteksta izvor su svakodnevnog stresa, a izlozenost



svakodnevnim stresorima kao posljedicu ima povecanje anksioznosti i Smanjenje nivoa srece
kod djece (Lovenjak i Peklej, 2016).

Danas je prihvaéeno da je stres sastavni dio zivota i1 da ljudsko funkcioniranje ovisi o tome
kako se ljudi s njim nose (TomaSevié, Leutar i Horvat, 2016). Klasi¢na definicija koju su
postavili Lazarus i Folkmana (1984; prema Marjanovi¢ i Perunci¢, 2011) opisuje suocavanje
sa stresom kao kontinuirano i promjenljivo, kognitivno i bihevioralno nastojanje da se izade
na kraj sa specificnim spoljasnjim i/ili unutra$njim zahtjevima, koje je osoba procijenila kao

teSke ili kao one koji prevazilaze njene li¢ne resurse.

Pojam suocavanja sa stresom ili noSenja sa stresom odnosi se na razli¢ite oblike ponasanja
koje osoba ispoljava kada se nade u stresnoj situaciji, a sa ciljem da se umanje negativni efekti
koje stresni zivotni dogadaji mogu imati na psihofizicko stanje pojedinca (Stojéevi¢ i Rijavec,
2008). Suocavanje sa stresom predstavlja proces koji ukljucuje odabir razli€itih strategija na
svjesnoj ili nesvjesnoj razini. Koja ¢e strategija biti izabrana ne zavisi samo od individualnih
razlika u osobinama li¢nosti, spolu i dobi, nego i od osobina stresne situacije i konteksta
unutar kojeg se odvija proces suocavanja (Brdar i Bakar¢i¢, 2006). Funkcija strategija je
rjesavanje problema kojeg je izazvao stres, odnosno umanjivanje negativnih posljedica i

regulacija emocionalnog stanja kojeg je izazvao stresor.

Neka djeca se dobro nose sa stresom, ali neka ne i buduéi da je stres u zivotu nemoguce
izbje¢i vazno je pronaci nafine kako smanjiti ili sprijeciti stresne dogadaje, te negativne
posljedice koje iz njih proizilaze. Jedan od nacina sprjeGavanja i umanjivanja posljedica
izloZenosti stresu u Skolskom kontekstu, koji se pokazao efikasnim, jeste izrada i provodenje
preventivnih programa koji bi smanjili negativne posljedice stresa, umanjili pojavu
svakodnevnih stresora i povecali sposobnosti djece da se uspjeSno nose sa svakodnevnim
zahtjevima (Rukavina i Nikéevié-Milkovi¢, 2016). Isto tako, kvaliteta odnosa koju uditelji i
nastavnici uspostavljaju s djecom posebno je znafajna u smanjivanju negativnog utjecaja

skolskog stresa na djecu, kao i postizanju efikasnih uvjeta ucenja i poucavanja.

U ovom radu pokusat ¢e se odgovoriti na sljedeca pitanja:
1. Koji stresori su prisutni kod djece osnovnoskolskog uzrasta?
2. Kako se djeca suocavaju sa stresom?

3. Kako prevenirati stres kod djece osnovnoskolskog uzrasta?



2. Stresori u osnovnosSkolskom uzrastu

Tokom proteklih dvadeset godina u svijetu se deSavaju sve vece promjene zivotnih
stilova kod odraslih pojedinaca, ali i kod djece i adolescenata. Ove promjene inducirane su
promjenama u socijalnom i fizickom okruzenju. Ubrzan zivotni stil sa sobom je donio i
negativne posljedice kao $to je svakodnevno prisustvo stresa. Stres je samim tim postao
opc¢eprisutan fenomen, da vjerojatno ne postoji osoba koja taj pojam intuitivnho ne razumije.
Teoretski gledano, stres je psiholoski 1 fizioloski odgovor naSeg organizma na situaciju koju
procjenjujemo ugrozavaju¢om (Tomasevi¢, Leutar i Horvat, 2016). lzvori stresa u djetinjstvu
postali su vazno podrucje proucavanja zbog njihove prisutnosti i njihovih posljedica u

pogledu drustvenog i emocionalnog razvoja djece (Escobar i sur, 2013).

Kada se govori o stresu kod djece, ¢injenica je da ¢ak i male bebe mogu biti pod stresom i
mogu osjecati pritisak ako njihove emocionalne ili tjelesne potrebe nisu zadovoljene. Bebe se
lako umore, budu prestimulirane, i plakanjem pokazuju kada taj pritisak vise ne mogu
podnositi (Buljan- Flander 2013). Za predskolsku djecu izvor stresa mogu biti druStvena
pravila i njihovo savladavanje. Vec¢ina djece krene u vrti¢ u dobi od dvije ili tri godine.
Ukoliko se dijete nikada ranije nije odvajalo od roditelja, cjelodnevni boravak u vrticu, u

potpuno nepoznatom okruzenju, moze biti stresno iskustvo (Buljan -Flander 2013).

Polazak u prvi razred osnovne $kole djetetu predstavlja veliku promjenu gdje se dijete prvi
put suocava s novom organizacijom zivota. U toj su dobi pritisci i o¢ekivanja unutar skolske
domene najceséi izvori dnevnog stresa (De Anda i sur., 2000). Dijete ulaskom u Skolu postaje
dio organizirane 1 strukturirane sredine, izlaze se sistemu vrednovanja uz mogucnost
dozivljavanja uspjeha i kritike. Mora se samostalno snalaziti i rjeSavati situacije koje je do
sada neko drugi, a najcesce roditelj, za njega rjeSavao. Od djeteta se ocekuje da se moze
odvojiti od roditelja, da je u stanju da se duze vremena skoncentriSe na neku aktivnosti, da
ima odredeni nivo samokontrole emocija, da je u stanju da uspostavlja kontakt i odnos sa

drugim odraslim osobama, ali i da se raduje polasku u skolu (Hasanagi¢, 2015).

Sa polaskom u Skolu dijete razvija, provjerava i pokazuje svoje razliite sposobnosti i
osobine. Budu¢i da zivimo u eri cjelozivotnog obrazovanja, od velike je vaznosti da kod djece

u pocetku razvijemo ljubav i potrebu za znanjem, ali i olakSamo im prve dane njihovog



Skolovanja. S jedne strane promjena postojeceg okruzenja svakako sluzi kao svojevrsni
poticaj djetetu, motivacija za daljnje istrazivanje i, samim time, za stjecanje novih znanja,
iskustava i sposobnosti (Fernandez-Baena, i sur., 2014). S druge strane, ako je razlika u
okruzenjima prevelika, odnosno, ako se dijete u novoj sredini osje¢a previse nesigurno, tada
¢e izostati i svaki napredak (Toki¢, S., Majer, K., 2015). Kada se govori o periodu rane
adolescencije i adolescencije opéenito, $kolski stres i neuspjeh u $koli mogu potaknuti
osjecaje nekompetentnosti i bespomocnosti, a time 1 neke oblike autodestruktivnog ponaSanja

(Suboti¢, Braj$a-Zganec, Merkas, 2008).

Budu¢i da su kod djece Skolske dobi drustveni i Skolski zivot povezani, vazno je kako ¢e
roditelji komunicirati sa Skolom te kakvo ¢e dijete imati misljenje o sebi, nastavnicima i
vr$njacima s kojima dijeli S§kolske dane. Roditelji svojoj djeci od rodenja osiguravaju razvojne
temelje u socijalnim i emocionalnim vjestinama i vrijednostima, a to zauzvrat utjece na izbore
koje djeca i adolescenati prave u pogledu stvaranja prijateljstava i razvoja odnosa sa drugim
ljudima (Dodge i Gonzales, 2010). S obzirom da roditelji ¢ine sastavni dio svakodnevnog
Skolskog Zivota suradnja izmedu Skole i roditelja je bitan uvjet za razvoj i napredak djece
(Pavlovi¢ i Sari¢, 2012). Odnos koji roditelji imaju prema $koli, te na¢in na koji djeca
dozivljavaju Skolu bitni su jer utjecaji roditelja na dijete ne prestaju polaskom djeteta u skolu,
veé ostaju prisutni i dalje (Sindik i sur., 2014; Puranovi¢, 2013). Osim zahtjeva u Skolskoj
domeni, izvori stresa za djecu osnovnoSkolskog uzrasta mogu biti povezani i sa odnosima
unutar obitelji, sa roditeljima, ali i sa odnosima sa vrSnjacima (Rukavina i Nik&evi¢-
Milkovi¢, 2016).

Izvori stresa u Skolskom kontekstu

Prelazak djeteta u formalni $kolski sistem za svako je dijete i njegovu obitelj vazno
razvojno razdoblje i vazan Zivotni korak koji istovremeno uzrokuje i stres i poticaj (Niesel i
Griebel, 2007, prema Ahtola i sur., 2011). Polazak u Skolu pracen je zahtjevima koji se u
raznim podru¢jima postavljaju pred dijete. Od djeteta se ocekuje da sluSa ucitelja, usvaja
gradivo iz devet Skolskih predmeta, da saraduje sa drugom djecom, da sjedi Cetiri Skolska Casa
s manjim pauzama, piSe domacu zadacu, postuje Skolska i razredna pravila te da razumije i

prihvaca vrednovanje svoga rada (Kozina, 2007).



Ono §to se odrasloj osobi moze Ciniti nevazno, djetetu moze biti itekako stresno. Djeca se
moraju naviknuti na promjene kako na individualnoj razini tako i na razini medusobnih
odnosa i razini zivotnog okruzenja (Griebel i Niesel, 2012). Na individualnoj razini dolazi do
promjene identiteta. Dijete postaje ucenik, a pred uéenika se postavljaju zahtjevi stjecanja
novih vjestina 1 znanja. Na razini medusobnih odnosa dolazi do izgradnje novih odnosa sa
uciteljem/icom i drugom djecom. Medutim, istovremeno dolazi i do promjena ili gubitaka
postoje¢ih veza 1 odnosa sa odgajateljima/icama i vr$njacima. I u konacnici, na razini
zivotnog okruzenja dolazi do potrebe za uskladivanjem dva ili vise Zivotnih prostora u kojima

dijete boravi u toku dana, sedmice i sl.

Zbog toga je za uspjesnu prilagodbu i prelazak iz ustanova za predskolski odgoj u osnovne
Skole nuzna suradnja izmedu navedenih ustanova i uklju¢enost roditelja u cijeli postupak.
Takva suradnja ima vrlo pozitivan efekat na djetetov uspjeh u uéenju tijekom prvih godina
Skolovanja (Ahtola i sur., 2011).

Osim promjene i prelaska u formalni obrazovni sistem, ne treba zanemariti ni Skolske uvjete
koji za djecu osnovnoskolskog uzrasta mogu biti izvor stresa. Ti se uvjeti mogu, prema

autorici Buljan-Flander (2010), razvrstati u tri grupe. To su :

e fizicki uvjeti, koji se odnose se na prostor u kojem djeca borave, temperatura, buka,
broj djece u razredu i sl.

e licnost i ponaSanje ucitelja i nastavnika, a to obuhvata odnos nastavnika prema
ucenicima, kakva je emocionalna klima u razredu 1 Skoli, postoji li postivanje
individualnih razlika medu djecom, podrZavanje osjecaja pripadnistva, povjerenja i
sigurnosti, i sl.

e stresnost okoline, §to podrazumijeva postoji li moguénost ozljedivanja, ima li nasilja u
Skoli, kakav je nalin rjeSavanja problema, koliko se Cesto deSavaju nesigurne i
neizvjesne situacije u Skoli, postoji li utvrdeni protokol postupanja u kriznim

situacijama i sl.

Prostor u kojem djeca borave tokom svog Skolskog dana treba biti adekvatan i primjeren za
poducavanje. Veliki broj ucenika u jednom odjeljenju moze uzrokovati vise razine stresa kod
djece zbog prisutnosti dogadaja u okolisu kao Sto su zagadenje vazduha, buka i nedostatak

prostora (Escobar i sur., 2013).



Osim navedenih uvjeta sa kojima se djeca susrecu tokom svog Skolovanja, $kola uvodi u
zivote djece i pozitivne i negativne ocjene od strane roditelja, ucitelja i drugih vaznih osoba.
U ovoj dobi dijete pocinje koristiti socijalne usporedbe kao kriterij uspjesnosti prilikom
ocjenjivanja svojih sposobnosti. Takoder, javlja se i shvacanje razloga zbog dozivljaja uspjeha
ili neuspjeha. Procjena sebe kao uspjeSnog ili neuspjesnog, kao i razumijevanje razloga za
uspjeh i neuspjeh, mogu dovesti do stresa i razvoja naucene bespomocnosti kod djece
(Subotié, Brajsa-Zganec, Merkas, 2008). lako je stres dio odrastanja, 0 njemu treba voditi

racuna uvijek, a ne samo kad je najizrazeniji.

Kada se govori o odnosu izmedu ucitelja/nastavnika i u¢enika, mnogi autori istiCu vaznost
razvijanja kvalitetnog odnosa sa ucenicima. Podrzavaju¢i i pozitivni odnosi izmedu
ucitelja/nastavnika i ucenika smanjuju otudenje ucenika, jacaju njihovu privrZzenost Skoli i
povecavaju vaznost same Skole u ofima ucenika (Khoury-Kassabri, Benbenishty i Astor,
2005). Takvi pozitivni i kvalitetni odnosi koji se temelje na povjerenju, razumijevanju i
spremnosti za pomo¢ od strane ucitelja/nastavnika, posebno u ranijim godinama Skolovanja,
pozitivno utiu na ponasanje djece u Skoli, ali i na njihovo kasnije akademsko postignuce

(Gietz i MclIntosh, 2014.; Puzi¢, Baranovi¢ i Doolan, 2011).

Skolska klima

Klima koja preovladava u $koli jo$ je jedan bitan aspekat Skolskih uvjeta koji mogu
imati nepovoljne posljedice za djecu i njihovo dobrostanje. Skolska klima se smatra
multidimenzionalnim i relativno trajnim percepcijskim fenomenom Kkoji je, prema mnogim
autorima, zasnovan na iskustvu, a zajednic¢ki je ¢lanovima odredene Skole (Baranovié,
Domovié i Stibri¢, 2006., Tableman, 2004., prema Puzié, Baranovi¢ i Doolan, 2011).
Navedena percepcija zavisi od toga kako pojedinac doZivljava okruzenje u skoli, npr. osjeca
li se ugodno u Skolskom okruzenju, je li okruzenje suportivno za ucenje i poucavanje, je li

adekvatno organizirano i sigurno.

Obrasci oc¢ekivanja u Skoli, kao jedan od aspekata Skolske klime, mogu pruzati raznovrsne
mogucnosti za usvajanje pozeljnih normi 1 vrijednosti, ali oni isto tako mogu biti obiljezeni i
rigidnim pravilima, pritiscima za postignu¢em (Holtappels i Meier, 2000., prema Puzi¢,

Baranovi¢ i Doolan, 2011). To znaci da $kolska klima moze biti percipirana kao poticajna za



individualni razvoj i1 doprinositi konstruktivnom ponaSanju i uklju¢ivanju pojedinaca u
aktivnosti Skole ili pak suprotno, kao destimuliraju¢i kontekst koji je izvor stresa, osjecaja
nesigurnosti i pojave otpora prema $koli. Skolska klima koja ukljuuje jasna i konzistentna
pravila ponasanja kao i pozitivne odnose izmedu ucitelja/nastavnika i ucenika osim §to utice
na dobrostanje ucenika i njihov osjecaj sigurnosti, povezana je i sa manjim prisustvom nasilja
u skoli (Khoury-Kassabri i sur., 2005).

Osjecaj nesigurnosti u $koli predstavlja znacajnu prepreku za ucenje i napredovanje (Gietz i
Mclintosh, 2014). Kada $kolsko osoblje ne moze smanjiti ucestalost nasilnickog ponasanja,
Skola moZze postati okruzenje straha i izvor svakodnevnog stresa koji ¢e imati negativne
posljedice na akademsko postignuée. Nasilje u Skoli utjece takoder i na kvalitetu nastavnog
procesa. Skolsko osoblje, ugitelji ili nastavnici zbog rjesavanja sukoba i ovladavanja nasilnim
situacijama ne mogu dovoljno vremena posvetiti samom poucavanju (Puzi¢, Baranovi¢ i
Doolan, 2011). Osim jednostavnog smanjenja nasilni¢kog ponaSanja, stvaranje Skolskih
sredina u kojima se ucenici osjecaju sigurno, zasti¢eno i spremno za uc¢enje temeljni je cilj za
Skole. PoboljSanje percepcije ucenika provedbom pozitivnih promjena u skolskom okruzenju
moze imati znatne pozitivne u¢inke na njihovo napredovanje i smanjenje osjecaja nesigurnosti

I neizvjesnosti (Gietz i Mcintosh, 2014).

I kod djece, kao 1 kod odraslih, neki stresovi predstavljaju normalan dio svakodnevnog Zivota.
Bilo da su ucenici drugog ili sedmog razreda, djeca se svakodnevno suocavaju sa stresom
zbog ispitivanja, koli¢ine gradiva kojeg treba da savladaju, dobivenih ocjena, reakcija
roditelja 1 sl. Lackovi¢-Grgin (2000), navodi da mladi ucenici kao najucestalije izvore stresa
navode nepravedno i loSe ocenjivanje, te sukobe sa uciteljima, dok je za starije ucenike
vremenski pritisci, prevelike obaveze i opste nezadovoljstvo Skolovanjem izvor
svakodnevnog stresa. Pored spomenutih, kao najucestaliji izvori stresa vezani za Skolu i

Skolski kontekst navode se jos:

e testiranje/ispitivanje (pismeno i usmeno),

e neuspjeh na testu, ili losiji uspjeh od o¢ekivanog,
e preveliki zahtjevi od strane ucitelja/nastavnika,

e nedostatak vremena,

e uciteljevo/nastavnikovo ignoriranje,



e ocjene, davanje slabije ocjene,

e nezainteresiranost za uc¢enikove teskoce,

e Dbrz tempo predavanja i rada,

e visoka kompetitivnost u razredu,

e ukljucenost u vannastavne aktivnosti,

e favoriziranje nekih uéenika (Lovenjak, Peklaj, 2016; Margeti¢, 2016; Escobar i sur.,
2013; Coso, 2012; Zotovié¢, Petrovié, Majstorovi¢, 2012; Kalebié-Maglica, 2006;
Lackovi¢-Grgin, 2000; De Anda i sur. 2000).

Ocjene

Ocjene su sastavni dio obrazovnog procesa i trebaju biti pokazatelj ucenikovog
uspjeha u skolskim predmetima, kao i pokazatelj njihovog opéeg uspjeha na kraju prvog
polugodista i na kraju Skolske godine. Medu stru¢njacima iz podrucja obrazovanja, ali i u
Sirem druStvenom kontekstu, naglasak je ¢eS¢e stavljen na ocjene nego na pitanje da li su
ucenici savladali odredeni sadrzaj. Ocjene kao takve imaju obeshrabrujuéi uc¢inak na ucenike,
vrlo Cesto izazivaju stres pa Cak i strah, vrlo ¢esto nisu objektivne i fer, i daju vrlo malo uvida
U pravu sposobnost u¢enika i njihovu motivaciju za ucenje (Margeti¢, 2016). Stres zbog
ocjena i ocjenjivanja, sprijeavaju ucenje i reprodukciju naucenog §to rezultira lo$ijim

uspjehom kod djece.

Izvannastavne aktivnosti

Djeca se u danasnje vrijeme suocavaju sa brojnim obavezama zbog kojih imaju puno
manje slobodnog vremena izmedju $kole i izvannastavnih aktivnosti, a koje bi mogli provoditi
u igranju i boravku u prirodi, u odmoru i druzenju sa porodicom ili vr$njacima. Slobodno
vrijeme ucenika i izvannastavne aktivnosti unutar $kole ili izvan nje, imaju jednu zajednicku
karakteristiku, a to je dobrovoljnost ukljuéivanja (Martincevi¢, 2010). Kvalitetnom i
raznovrsnom ponudom izvannastavnih aktivnosti moze se dodatno odgojno utjecati s ciljem
da djeca to vrijeme provode $to sadrzajnije i kvalitetnije. Ocjene i ocjenjivanje za djecu
predstavljaju stres, a izvannastavne aktivnosti su prostor bez ocjena i prostor koji bi trebao

omoguciti djeci slobodno izrazavanje svojih interesa. Vrlo Cesto roditelji namecu djeci



nekoliko razli¢itih izvannastavnih aktivnosti zbog Cega te aktivnosti prestaju biti izvor
zadovoljsta 1 prestaju biti dobrovoljni izbori. U takvim situacijama, Cesto zanemarena
Cinjenica je da je jedan od izvora stresa za djecu upravo preopterecen raspored. Svako dijete
treba predah, kreativno vrijeme u kojem ¢e sanjariti ili vrijeme u kojem nece raditi nista,
mozda se Cak i dosadivati. I djeca, kao i odrasli, trebaju vrijeme za odmor i obnavljanje
energije kako bi se uspjeSnije nosili sa obavezama i kako bi $to bolje odgovorili na zahtjeve

koje pred njih postavlja skola.

Stres u obiteljskom kontekstu

Dvije temeljne institucije koje posjeduju edukativnu funkciju, koje doprinose i utjecu
na razvoj djece, su Skola 1 obitelj. U Skolskoj dobi vrlo je vaZzna emocionalna potpora i
briznost roditelja prema djeci. Medutim, koliko god je vazno da dijete osjeti da je voljeno i
prihva¢eno, ono mora razumjeti i pravila ponasanja, te znati da ¢e roditelji traziti da se ona
uvazavaju (Sremi¢, Rijavec, 2010; prema Puranovi¢, 2013). Izmedu obitelji i stresnih
dogadaja smatra se da postoji dvosmjerna veza, Sto se odnosi na ¢injenicu da obitelj moze
pomo¢i u savladavanju ovakvih dogadaja, ali i sama moze biti izvor stresa. Prema tome,
obitelj, kao jedan od najznacajnijih zastitnih faktora, moze postati izvor stresa ukoliko ne
uspjeva savladati zahtjeve razvojnih faza i zivotnih ciklusa (Britvi¢, 2010). Npr. pri polasku
djece u skolu roditelji mogu ponovno ozivjeti vlastite konflikte koji mogu predstavljati izvor

stresa.

Izvori stresa u obiteljskom okruzenju mogu biti razli¢iti faktori poput finansijskih poteskoc¢a u
obitelji, nedostatak roditeljskog nadzora i ostavljanje djece kuéi bez prisustva odraslih osoba,
kontinuirane svade izmedu brae i sestara, sukobi sa roditeljima (verbalni i neverbalni),
odvajanje od roditelja, razvod roditelja, smrt nekog od ¢lanova blize obitelji, preveliki
roditeljski zahtjevi i o¢ekivanja, promjena mjesta stanovanja i sl. (Trianes i sur, 2011, prema
Escobar i sur, 2013.; Buljan — Flander, 2013.; Zotovi¢, Petrovi¢, Majstorovi¢, 2012.; StaSevic,
Ropac, Lucev, 2005).

Za dijete bilo koje dobi, svade unutar obitelji i netrpeljivost roditelja jednog prema drugom
predstavljaju najbolnije izvore stresa (Buljan-Flander, 2013). Takva okolina je vrlo stresna za

djecu gdje se ona Cesto povlace u sebe i osje¢aju bespomocno. Odnosi medu roditeljima imaju



Snazan utjecaj na brojne aspekte obiteljskog Zivota 1 na socijalnu prilagodenost djece i
adolescenata (Puranovi¢, 2013). Ako se djetetu pruzi smiren i sretan zivot kod kuée i uz to
mu pomaze da se nosi s problemima i stresom, na taj nacin se dijete uci kako da prosiruje svoj
svijet, a ne suzava ga, te da vjeruje sebi i drugima i da trazi podrsku. Da bi se djeca razvila u
mentalno zdrave te emocionalno i socijalno stabilne i zrele odrasle pojedince, ona treba da
odrastaju u domovima koje karakteriziraju topli medusobni odnosi, jasna pravila ponasanja,

bezuvjetno prihvatanje od strane roditelja i kvalitetna komunikacija (Puranovi¢, 2013).

Promjenom mjesta stanovanja i promjenom Skole dijete doZivljava osjecaj gubitka. Ukoliko
roditelji ili znacajni odrasli procjenjuju tezinu gubitka i znacaj preseljenja kao da to nije tako
,velik problem*, moguce je da ¢e biti manje osjetljivi na znakove kojima djeca porucuju da su
im gubici tesko pali (Buljan Flander, 2013). Odrasli zaboravljaju da je njima lakSe odrzavati
kontakt s prijateljima i ljudima od kojih su se odselili nego djeci. Neki od pokazatelja da je
djeci taj period selidbe i promjene okruZzenja stresan su ceS¢e promjene raspoloZenja,
izraZenije separacijske teSkoce, odsutnost i potiSteno raspolozenje, problemi u $koli i s
ucenjem, moguce povlacenje i teSkoce u sklapanju novih prijateljstava. U takvim situacijama
potrebno je ostaviti dovoljno vremena djeci da se prilagode i naviknu na ideju preseljenja i na

promjene koje su povezane sa tim.

Roditeljska o¢ekivanja

Jo§ jedan vrlo znaajan izvor stresa u obiteljskom kontekstu jesu roditeljska
ocekivanja. Roditeljska ocekivanja sa polaskom djeteta u Skolu naglo rastu. Roditeljska
oc¢ekivanja trebala bi biti za nijansu veca od djetetovih mogucnosti, kako bi ona sluzila da se
dijete dodatno motivira i samo pomice granice svojih moguénosti. Medutim, ukoliko su
ocekivanja roditelja prevelika, tj. nisu u skladu sa moguénostima samog djeteta, dijete gubi
motivaciju, ali i samopouzdanje (Coso, 2012). Roditelji ponekad nesvjesno pred djecu
postavljaju zahtjeve, hvaleci ih za nesto §to ¢e djeca tek u buducnosti uciniti ili postati, a da
pri tome ne primjecuju kako velike zahtjeve stavljaju pred svoje dijete. Nerealni ciljevi koje
roditelji Cesto postavljaju svojoj djeci i takva prevelika ocekivanja imaju negativan efekat i
pojacavaju stanje stresa kod djeteta (Buljan-Flander, 2010). Djetetu su pohvale potrebne, ali

one moraju biti prilagodene sadasnjem stanju i odnositi se na konkretan razlog.
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Formalno obrazovanje sa sobom donosi neizbjezne obaveze i zahtjeve Sto djecu svakodnevno
izlaze stresu. U takvim situacijama obitelj treba da osigura sigurnu i podrzavajucu okolinu
kako bi dijete moglo uspjesno da savlada i odgovori na pomenute zahtjeve. Za djecu
osnovnoskolskog uzrasta obitelj kao izvor stresa predstavlja dodatno opterecenje 1 pritisak sa

kojim treba da se nose.

Odnosi sa vrsnjacima kao izvor stresa

Uz obitelj, skola je jedno od najznacajnijin mjesta gdje se stvaraju i razvijaju
meduljudski odnosi. Nazalost, u §kolama se najviSe insistira na znanju, savladavanju gradiva
predvidenog nastavnim planom i programom, a razvijanje dobrih medusobnih odnosa cesto je
prepusteno slucaju. Kvaliteta socijalnih odnosa u $koli moze rezultirati ve¢im ili manjim
osjecajem zadovoljstva svakog ucenika. Kroz interakcije s vrSnjacima djeca se potvrduju,
ostvaruju uspjeh i postignu¢a, a tako raste i njihov osjecaj vlastite kompetentnosti,
samopouzdanja i autonomije. Na taj nacin djeca potvrduju vlastite potencijale te ostvaruju
svoje ciljeve i potrebe (Buljubasi¢-Kuzmanovi¢, 2010). Ucenici koji imaju razvijenije

vr$njacke odnose ostvaruju kvalitetniju prilagodbu i imaju bolje ishode ucenja.

Polaskom u Skolu, u ranom, srednjem i kasnom djetinjstvu, djecije interakcije s vrSnjacima
postaju sve kompleksnije u pogledu razumijevanja, uvazavanja i postovanja tudeg misljenja.
Vrs$njaci, odnosno vr$njacke skupine su ti koji, uz roditelje i ucitelje, imaju vrlo vaznu ulogu u
cjelokupnom razvoju djeteta. U interakcijama sa vrSnjacima djeca zadovoljavaju svoje
potrebe za privrZzeno$c¢u, za igrom, slobodom i zabavom, djeca uce socijalno prihvatljive
oblike ponasanja kao $to su asertivnost i prosocijalno ponasanje, te usvajaju strategije noSenja
sa uspjesima i neuspjesima, §to im pomaze u prilagodbi na novonastale situacije i ja¢a njihovu
rezilijenciju (Klarin, 2006; prema Buljubasi¢-Kuzmanovié¢, 2010). Socijalne i emotivne veze
koje djeca razvijaju unutar razli¢itih vr$njackih grupa mogu biti veliki izvor socijalne podrske
koja djeci olakSavaju noSenja sa stresom i prevladavanje poteskoca prilagodbe (Hartup, 1992;

prema Buljubasi¢-Kuzmanovié, 2010).

Vrsnjacki odnosi i prijateljstva prolaze kroz uspone i padove u svim fazama odrastanja.
Vecina djece te probleme rijesi uspjesno, djeca se brzo posvadaju ali i brzo izmire svoje

nesuglasice. Medutim, djeca koju vr$njacka skupina nije prihvatila, koja nemaju najboljeg
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prijatelja i/ili nisu zadovoljna s kvalitetom interakcije koju imaju sa svojim prijateljima
nerado borave u skoli, nerado sudjeluju u razrednim aktivnostima, nedovoljno se trude, §to
rezultira lo$ijim uspjehom u skoli (Klarin, 2002). Iznimno stresno za djecu i adolescente jeste
upravo to neprihvatanje od strane vrSnjaka, odnosno osje¢aj nepozeljnosti koji razvijaju
(Stasevi¢, Ropac, Lucev, 2005). Djeca u vrSnjackim grupama nastoje pronaci sebe, te na
temelju vrsnjackih reakcija nastoje korigirati svoj fizicki izgled i svoje ponasanje kako se ne
bi bitno razlikovali od ostalih ¢lanova. Vrs$njaci su ti na osnovu ¢ijih komentara, misljenja i
ponasanja djeca i1 adolescenti grade sliku o sebi, bilo pozitivnu ili negativhu (Puranovi¢,
2013). Kad postoje problemi s prijateljima ili konflikti zbog kojih se dijete osjeca
izostavljeno, umjesto u centru paznje, djeca ¢e se osjecati usamljenima i biti vrlo nesretna
(Buljan-Flander, 2013). Dok, s druge strane, ukljucenost i pripadanje, kao ishod prihvac¢enosti
od vrSnjacke skupine, rezultira veCom motivacijom kod djece i njihovim intenzivnijim

angazmanom u $kolskim zadacima (Klarin, 2002).

Socijalne kompetencije djece se povecavaju s dobi, oni postaju sve vjestiji U uspostavljanju
vr$njackih odnosa i razvoju prijateljstava. Pripadnost vr$njackim grupama omogucéava djeci
vjezbanje socijalnih ponaSanja koja vode ka vecoj kognitivnoj i socijalnoj kompetentnosti
djece, kao i eksperimentiranje s ulogama $to rezultira razvojem identiteta (Dodge i Gonzales,
2010). Medutim, i neka popularna djeca, koja imaju mnogo prijatelja, mogu se osjecati
usamljeno i nesretno, §to ukazuje na potrebu da i roditelji i ucitelji/nastavnici trebaju pomoci
djeci da uspostave zadovoljavajuée vr$njacke odnose (Buljan-Flander, 2013). Ono $to
obiljezava kvalitetan odnos u¢enika prema drugim u¢enicima jeste upravo razvoj medusobnog
postovanja, pomaganje i prosocijalno ponasanje, prijateljski odnos jednih prema drugima,
medusobno sluSanje tokom razgovora kao i1 uvazavanje miSljenja drugih ucenika (Vlah,

Perger, 2014).

Vr$njacki uticaj

Osim prihvatanja odnosno neprihvatanja u vrsnjacke skupine, jo$ jedno od stresnih
iskustava za djecu osnovnoskolskog uzrasta je i pojava ismijavanja od strane druge djece,
odnosno vrSnjaka (Stasevi¢, Ropac, Lucev, 2005). Prema Brown i sur. (2008) neprijateljsko
ponasanje predstavlja jedan od nacina vrSnjackog utjecaja koji ukljucuje Sirok raspon

ponasanja od zadirkivanja i ismijavanja, do agresivnijih oblika kao §to su bullying, prijetnje i
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fizicka agresija. Ovaj model, odnosno oblik vrSnjackog utjecaja nije isti kao utjecaj u vidu
pritiska od strane vr$njaka ili vr$njackih skupina, jer omalovazavanje ili zastraSivanje koje je
ovdje karakteristiCno, nije povezano sa zahtjevima za promjenom ponasanja ili stavova kao

Sto je slucaj kod vrsnjackog pritiska.

Od razlicitih oblika utjecaja kojeg vrSnjaci vrSe, najCeSCe prepoznat je upravo pritisak
vr$njaka koji dovodi do pojave stresa kod djece ovog uzrasta (Buljan-Flander, 2013). Neki
autori definiSu vrsnjacki pritisak kao direktan pritisku na osobu (Brown i sur., 2008; Forko,
Lotar 2012; Dodge i Gonzales, 2010.), gdje je vrSnjacki pritisak jedan od nacina vrsnjackog
utjecaja pri ¢emu vrsnjaci izravno pokuSavaju nametnuti stavove ili ponasanja koja mogu biti
pozitivna ili negativna. Drugi autori pak definiraju vr$njacki pritisak kao subjektivni dozivljaj,
Sto zna¢i da osoba moze indirektno biti nagovorena na odredeno ponaSanje (Santor,
Messervey, Kusumakar, 2000; prema Forko, Lotar, 2012). Direktan ili indirektan, vr$njacki
pritisak moze biti vrlo stresno iskustvo jer ¢esto ukljucuje ponasanja koja su u suprotnosti sa
ponasanjima na koja roditelji usmjeravaju djecu. VrSnjacke grupe kao okruzenje i pojedinci s
kojima se ostvaruju znaéajni odnosi, mogu imati izrazito pozitivan utjecaj na razvoj osobe.
Ali isto tako, ne treba zanemariti i utjecaje koji mogu nepovoljno djelovati na dobrostanje
djece, gdje djeca svakodnevno mogu biti izloZena stresu bez da znaju kako da se odupru i

izadu iz takvih situacija.
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2. Suocavanje sa stresom

Stres 1 suoCavanje sa stresom su fenomeni usko isprepleteni s ljudskim Zivotom. U
svakodnevhom zivotu stres je Cesta tema razgovora, gdje ljudi govore o stresu zbog
konstantnog nastojanja da uravnoteze poslovni zivot i Zivot u ku¢i, stresu zbog vremenskih
pritisaka, zbog previse obaveza, itd. Zivotni stilovi i zahtjevi savremenog drustva postaju sve
kompleksniji prema pojedincima bez obzira u kojem zivotnom dobu se oni nalazili ili u kojoj
okolini zivjeli. Ti zahtjevi predstavljaju optereéenje za psiholosko funkcioniranje, $to dovodi

do naruSavanja osobnog dobrostanja.

Najranjivijom skupinom koja je na meti promjenljivih i rastu¢ih zahtjeva okoline, a bez
izgradenih znanja o tome kako da se nose sa nepovoljnim uvjetima, smatraju se upravo djeca
(Cepanec, 2016). U periodu djetinjstva i adolescencije djeca se susrecu sa razli¢itim oblicima
zivotnih stresova, a da pri tome jos uvijek nemaju razvijen Sirok spektar strategija suocavanja
na koje bi se mogli osloniti i koje bi mogli koristiti kako bi uspjesno prebrodili stresne
situacije u kojima se nadu (Vuli¢-Prtori¢, 1997). Prirodno stanje djece da budu razigrani i
veseli dolazi u sukob sa pritiskom izazvanim akademskim preoptereéenjem i ocekivanjima.
Akademsko preopterecenje u Skoli, nerealni roditeljski zahtjevi i socijalna ocekivanja

uzrokuju znacajan stres za djecu i adolescente (Shahmohammadia, 2011).

Velika koli¢ina stresa, te duZe izlaganje njegovom utjecaju za djecu moze imati razlicite
posljedice. Promjene kod djece, kao i kod odraslih pojedinaca, mogu biti vidljive na razini
ponasSanja, na razini emocionalnih i tjelesnih reakcija, te na razini misaonih reakcija. Velike
kolicine stresa mogu dovesti do poremecaja spavanja, razdrazljivosti, otezane koncentracije i
smetnji u odrZavanju paznje, glavobolje, bolova u trbuhu, cestih promjena u raspoloZenju,
panike, tuge i sl. (Plummer, 2011; prema Cepanec, 2016; Kozjak-Miki¢, Perinovi¢, 2008;
Kalebi¢-Maglica, 2007). Osim toga, djeca mogu postati agresivnija, povucenija, imati ¢este

ispade bijesa ili pak plakanja, §to ne doprinosi njihovom pozitivnom rastu i razvoju.

Prilagodba na stres ukljucuje nacine na koje osobe upravljaju svojim emocijama,
konstruktivno razmisljaju, reguliraju i usmjeravaju svoje ponasanje i djeluju na svoje
okruzenje da bi promjenili ili smanjili izvore stresa. Svi navedeni procesi, u razliitim

stupnjevima, ukljuceni su i podrazumijevaju se pod konstruktom suocavanja (eng. Coping)
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(Compeas 1 sur., 2001; Vuli¢-Prtori¢, 1997; Shahmohammadia, 2011). RjeSavanje problema
koji stvara stres i regulacija emocija koje se javljaju u stresnim situacijama predstavljaju bitne
funkcije suocavanja (Lackovi¢-Grgin, 2000). U¢inkovito ili efikasno suocavanje je svako ono
u kojem postoji uskladenost izmedu zahtjeva situacije 1 odabranog nacina suocavanja, $to
moze podrazumijevati i rjeSavanje problema i regulaciju neugodnih emocija (Kozjak-Miki¢,
Perinovi¢, 2008). Nekad je neophodno umiriti neugodne emocije koje je stresna situacija
prouzrokovala kako bismo se efikasno suocili s problemom, a nekad je neke probleme ili
situacije nemoguce rijesiti, kao npr. smrt bliske osobe, problemi u roditeljskim odnosima,
pogresan izbor $kole, alkoholizam u obitelji i sl., pa je regulacija emocija najbolje $to se moze
uraditi. Strategije suocavanja, prema tome, predstavljaju razli¢ite na¢ine na koji osobe nastoje
nositi se sa stresom ili stresnim situacijama (Sapranaviciute, Padaiga, Pauziené, 2013; Deyreh,
2012; Mavar, 2009).

Rana zivotna iskustva i zivotni dogadaji odreduju i vode naSe ponaSanje u odrasloj dobi. S
obzirom na to, neki autori smatraju da je moguce da se metode suocavanja koje se nauce u
djetinjstvu jednostavno ponovo pojave u bilo kojoj novoj situaciju u odrasloj dobi, posebno
ako su novi stresori izazivali sli¢ne osjecaje. Sto znaci da stilovi suo¢avanja koji se razvijaju u
mladoj dobi utje¢u na nacin na koji ¢e se pojedinac nositi s novim dogadajima i kasnije u
zivotu (Loncari¢, 2006; Compas i sur, 2001; Vuli¢-Prtori¢, 1998; prema Mavar, 2009; Gibson
i Letinberg, 2001; prema Deyreh, 2012).

Istrazivanja o suocavanju kod djece treba da pruze vrijedne informacije o prirodi i razvoju
samoregulacijskih procesa. Ovakva istrazivanja, prema Compas i suradnicima (2001), a iz
perspektive o primjenljivosti nalaza takvih istraZivanja, su zna¢ajna iz najmanje dva razloga.
Prvi razlog je taj $to stres predstavlja znacajan i sveobuhvatan faktor rizika za psihopatologiju
u djetinjstvu 1 adolescenciji, a nacini na koji se djeca 1 adolescenti suoCavaju sa stresom
potencijalno su vazni posrednici 1 moderatori utjecaja stresa na trenutnu i buducu prilagodbu 1
psihopatologiju. Razvoj karakteristicnih nadina suoCavanja u djetinjstvu moZze smjestiti
pojedince na viSe ili manje prilagodljive razvojne putanje i moZe biti preteCa obrazaca
suocavanja tijekom odrasle dobi. Drugi razlog je taj S§to je Sirok raspon psiholoskih
intervencija za lijeCenje i prevenciju psihopatologije kod djece, osmisljen upravo s ciljem da
se poboljsala sposobnost suocavanja kod djece i adolescenata. Istrazivacke intervencije
trebale bi pruziti vrijedne podatke o fleksibilnosti procesa suocavanja i nacinu na koji

socijalni kontekst moZze olaksati u¢inkovito suoc¢avanje djeci 1 adolescentima.
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Strategije suocavanja sa stresom

Kada se govori o strategijama suoCavanja sa stresom u literaturi postoje mnoge
razli¢ite taksonomije strategija suo¢avanja, ali ve¢ina modela obuhvata pocetnu distinkciju
Lazarusa i Folkmanove (1984; prema MacCann i sur., 2012; Mavar, 2009; Kozjak-Mikic,
Perinovi¢, 2008) izmedu suocavanja usmjerenog na problema i suocavanja usmjerenog na
emocije. SuoCavanje usmjereno na problem obi¢no se odnosi na aktivne, problemu
priblizavajuée strategije poput: rjeSavanje problema, logicka analiza dogadaja, traganje za
informacijama i sl. Ovi oblici suo¢avanja imaju za cilj rjeSavanje problema koji uzrokuje stres
(Compas 1 sur, 2001). Za razliku od takvog oblika suocavanja, suoCavanje usmjereno na
emocije odnosi se na napore kojima je cilj kontrola ili smanjenje emocionalne napetosti i
tjeskobe povezane sa stresnom situacijom i promjena interpretacije te situacije (Mavar, 2009).
Navedene strategije kritikovane su da su previse opSirne i da veliki broj razli€itih strategija se

svrstava pod ove dvije kategorije.

Shodno kritikama, neki istrazivac¢i (Endler i Parker, 1990; prema MacCan i sur., 2012;
Kalebi¢-Maglica, 2006) smatraju da uz ova dva nadina suoavanja sa stresom postoji jo$
jedan, a to je suocavanje izbjegavanjem. Suocavanje izbjegavanjem ukljucuje odvracanje
paznje od izvora stresa, ili nereagiranje na sam stresor, i usmjeravanje na novi zadatak koji
nije povezan sa stresnom situacijom ili dogadajem (distrakcija). A moze ukljucivati i
izbjegavanje usmjereno na ljude, §to se manifestira kroz poja¢ano druzenje s ljudima iz
vlastitog socijalnog okruzenja (socijalna diverzija) (Kozjak-Miki¢ i Perinovi¢, 2008; Kozina,

2007). Svaka od ovih tri strategije ima za cilj smanjiti stres na razli¢ite nacine:

e suoCavanje s problemima nastoji smanjiti stres kroz rjeSavanje uzroka stresne
situacije;

e suoCavanje usmjereno na emocije nastoji smanjiti stres kroz fokus na svoje
emocionalne reakcije na stresor;

e suoCavanje izbjegavanjem nastoji smanjiti stres kroz izbjegavanje stresora $to je vise

moguce.

Predmet znanstvenog interesa kada se govori o0 strategijama suocavanja sa stresom jeste uticaj

razli¢itih faktora, poput dobi, spola i licnosti, na odabir strategija suocavanja. Kada se govori
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0 spolnim razlikama vecina istrazivanja na odraslima, ali i na djeci i adolescentima, nalazi
znacajne spolne razlike u koriStenju strategija suoCavanja usmjerenih na emocije (Kalebi¢-
Maglica, 2006; Kalebi¢-Maglica, Krapi¢, Loncari¢, 2001; Krapi¢, Kardum, 2003).
Istrazivanja pokazuju kako djevojke, a i Zene, viSe koriste strategije suoavanja usmjerene na
emocije u odnosu na muskarce, ali da muskarci neSto ¢eS¢e od Zena koriste pak strategije
izbjegavanja. Kada se radi o strategijama suocavanja usmjerenim na problem rezultati

istrazivanja ne pokazuju konzistentne rezultate.

Rezultati istrazivanja o dobi, kao faktoru uticaja na odabir strategija suoavanja pokazuju da
se djeca i adolescenti razlikuju od odraslih po koristenju odredenih strategija, ali i da su te
razlike razvojno uvjetovane (Kalebi¢c-Maglica, 2006). Medu razli¢itim autorima postoji
usaglasenost da zajedno s razvojem kognitivnog funkcioniranja dolazi do promjena u primjeni
strategija suoCavanja sa stresom. Pored toga, utvrdeno je da primjena odredene strategije
zavisi od razli¢itih okolnosti i socijalne podrSke (Rukavina, Nikcéevi¢-Milkovié, 2016).
Istrazivanja pokazuju da djeca ¢eSce koriste strategiju izbjegavanja direktnog suocavanja s
problemom ali i strategiju agresije usmjerene na izvor stresa odnosno stresnu situaciju
(Kozina, 2007). Kada se suocavaju sa stresnim situacijama koje ne mogu kontrolirati, mlada
djeca koriste potpuno izbjegavanje, kao npr. odlaZenje ili pomicanje od izvora stresa, dok za
razliku od njih, starija djeca i adolescenti koriste djelimi¢ne oblike izbjegavanja, kao npr.
distrakcija, kognitivno izbjegavanje (Kalebic-Maglica 2006; Mavar 2009). Strategije koje
koriste mlada djeca su konkretnije jer oni Zele da se osjec¢aju bolje ako su tuzni i sl., dok

starija djeca viSe koriste mentalne strategije suocavanja.

Jo§ jedna razlika izmedu mlade djece 1 starije djece 1 adolescenata je ta Sto starija djeca 1
adolescenti izvjeStavaju o vecem broju strategija koje koriste (Mavar, 2009). Takoder i stariji
adolescenti primjenjuju veci broj strategija suoCavanja sa stresom nego mladi adolescenti, ali
stariji adolescenti povecavaju uz primjenu ucinkovitih 1 primjenu neucinkovitih strategija
suocavanja sa stresom. Kod adolescenata je zabiljezeno i vece koriStenje strategija usmjerenih
na emocije, medutim, adolescenti $to su stariji, sve viSe koriste problemu usmjereno
suocavanje koje postaje profinjenije zbog koristenje slozenijeg jezika i razvoja
metakognitivnih sposobnosti (npr. kognitivno restrukturiranje problemne situacije, koristenje
samoinstrukcija s ciljem uklanjanja negativnih emocija, mogu¢nost produciranja alternativnih

rjeSenja problema itd.) (Compas 1 sur., 2001).
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Opcenito govoredi, strategije usmjerene na rjeSavanje problema se smatraju najefikasnijim u
skoro svim situacijama, ali postoje istrazivanja koja pokazuju da i strategije usmjerene na
emocije i strategije izbjagavanja mogu biti korisne, posebno u situacijama nad kojima osobe
nemaju kontrolu. Npr. suoavanje usmjereno na rjeSavanje problema moze biti najkorisnije u
situacijama u kojima osoba ima kontrolu, jer ostavljaju¢i nerazrijeSenom neku za osobu
odbojnu, ali kontroliranu situaciju, nije djelotvorno djelovanje i moze biti osobito stresno u
slucaju kada se osoba usmjeri na negativne emocionalne reakcije koje ta situacija izaziva.
Suprotno navedenom, suocavanje usmjereno na emocije i suocavanje izbjegavanjem moze biti
puno Korisnije u situacijama kada osoba percipira da nema kontrolu jer pokuSavanje
rjeSavanja problema nad kojim osoba nema kontrolu moze dovesti do povecanja stresa prije
nego do njegovog smanjenja (Sapranaviciute, Padaiga, Pauziené, 2013; MacCann i sur, 2012;
Seiffge-Krenke, 2000).

Rezultati istrazivanja koje su proveli Kardum i Krapi¢ (2003) pokazuju da je suocavanje
usmjereno na rjeSavanje problema pozitivan prediktor Skolskog uspjeha kod djevojcica, a
suodavanje izbjegavanjem negativan prediktor Skolskog uspjeha kod djecaka. Ovi rezultati su
u skladu sa mnogim istrazivanjima koja konzistentno pokazuju da je suo¢avanje usmjereno na
rjeSavanje problema pozitivno, a suocavanje izbjegavanjem negativnho povezano s mjerama
akademske kompetencije (Compas i sur., 2001; Stoj¢evié, Rijavec, 2008; MacCann i sur.,
2012). Istrazivaci to objaSnjavaju na naéin da cilj postizanja visokih ocjena u obrazovanju
predstavlja kontroliranu situaciju i da zbog toga suocavanje usmjereno na rjesavanje problema

predvida viSu ocjenu, dok suocavanje izbjegavanjem predvida nize ocjene.

Li¢nost, odnosno osobine li¢nosti, smatraju se jo§ jednim prediktorom strategija suoCavanja
koje ¢e osobe koristiti kada se nadu u stresnoj situaciji. Li¢nost moze direktno utjecati na
odabir strategije suoCavanja, ograni¢avanjem ili olakSavanjem koriStenja specifi¢nih strategija
suocCavanja, ili indirektno, utje¢uci na prirodu i ozbiljnost dozivljenih stresnih iskustava ili na
ucinkovitost strategija suocavanja (Connor-Smith, Flachsbart, 2007). Direktni u¢inci osobina
licnosti na suocavanje mogu zapoceti u ranom djetinjstvu razvojem bioloSkih sistema 1
tendencija koje mogu utjecati na izbor strategija. S obzirom da je suocavanje motivirano
izloZzeno$¢u stresu, stresnom-reaktivno$cu 1 situacijskim zahtjevima, utjecaj li¢nosti na
ucestalost, intenzitet i prirodu stresnih iskustava moze djelomi¢no objasniti odnose izmedu

licnosti i suocavanja. Konacno, osobine li¢nosti mogu utjecati na ucinkovitost strategija
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suoCavanja na nacin da strategije koje su korisne za neke pojedince mogu biti manje

udinkovite ili ¢ak Stetne za one s razli¢itim osobinama li¢nosti.

Metanaliza Connor-Smitha i Flachsbarta (2007) pokazala je sljede¢e odnose izmedu

petofaktorskog modela li¢nosti i tri strategije suoCavanja:

e strategije suoCavanja usmjerenc na problem pokazale su umjerenu korelaciju s
savjesno$¢u, malu do srednju korelaciju sa ekstraverzijom i male korelacije sa
osobinama ugodnost i neuroticizma;

e strategije suoCavanja usmjerene na emocije pokazale su umjerenu korelaciju s
neuroticizmom, malu do srednje negativhu Kkorelaciju sa savjesno$¢u, te malu
negativnu korelaciju sa ugodnoséu.

e strategije suoCavanja izbjegavanjem pokazale su malu do umjerenu pozitivou

korelaciju sa neuroticizmom i malu do umjerenu korelaciju sa savjesnoscu.

Sve tri strategije suoCavanja su povezane sa savjesnosS¢u, a savjesnost se smatra najsnaznijim
prediktorom akademskog postignu¢a (MacCann i sur, 2011). Istrazivanja osobina li¢nosti
nastojala su povezati i Eysenckove dimenzije licnosti sa strategijama suocavanja te su dosli do
sliénih rezultata. Ekstraverzija je pozitivno povezana sa strategijama suoc¢avanja usmjerenim
na problem i strategijama usmjerenim na emocije, dok je psihoticizam negativno povezan sa
navedenim strategijama, a u nekim istrazivanjima je pozitivho povezan sa strategijama
izbjegavanja (Kardum, Hudek-Knezevi¢, 1996; prema Kalebi¢, Krapi¢, Loncari¢, 2001;
Kalebi¢-Maglica, 2006; Hudek-Knezevi¢, Kardum, Kalebi¢-Maglica, 2005). Stepen
povezanosti osobina li¢nosti Petofaktorskog modela 1 Eysencovog modela li¢nosti sa
strategijama suocavanja nije visok da bi bilo opravdano govoriti kako su strategije
suocavanja determinirane osobinama li¢nosti. Pored osobina licnosti postoje i drugi faktori

koji imaju uticaja na izbor strategija suocavanja.
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3. Prevencija stresa kod djece osnovnoskolskog uzrasta

Djeca se kontinuirano suoCavaju sa razli¢itim stresnim situacijama a njihova
Sposobnost suocavanja je znacajno povezana s njihovom psiholoskom prilagodbom.
Sposobnost da se svrhovito i u¢inkovito bave razli¢itim zahtjevima i stresorima, koji su dio
svakodnevnog Zivota, neophodna je vjestina za zdravo funkcioniranje (Pincus, Friedman,
2004). Razumijevanjem izvora stresa kod djece osnovnoskolskog uzrasta i utjecaju koji stres
neophodno razumijevanje i pomo¢ od strane obiteljske i1 Skolske sredine da se uspjesno nose i
prilagode zahtjevima koji se pred njima nalaze. U tom procesu suradnja izmedu Skole i
obitelji je klju¢na. Pozitivan primjer suradnje prikazan je u istrazivanju koje je provdeno u
Finskoj. U istrazivanju Ahtole i suradnika (2011), poduzete su odredene mjere kako bi period
prelaska djece iz ustanova predskolskog odgoja u Skolu bio §to manje stresan. Te mjere su
ukljucivale upoznavanja djeteta s budu¢im uciteljima i1 Skolskom zgradom, upoznavanje sa
Skolskim djelatnicima, razmjene djetetovih razvojnih mapa, druzenja roditelja i stru¢nog
osoblja. Rezultati navedenog istrazivanja su pokazali da je najvecu vrijednost za uspjesnu
prilagodbu 1 kasniji djetetov napredak u Skoli imala suradnja i koordinacija u podrucju

Skolskih planova i programa i razmjene djetetovih razvojnih mapa.

U kontekstu obitelji vazno je znati da roditelji svojim cijelim postojanjem, U svakom trenutku
odgajaju svoju djecu. Sve ono §to Cine ili ne ¢ine je odgoj. Roditeljstvo predstavlja
iskazivanje njeznosti, ljubavi i sposobnost da se potrebe djeteta sagledavaju sa stanovista
djeteta (Basara i sur., 2007). Roditeljstvo i odgoj koji ukljucuju pozitivnu roditeljsku potporu,
otvoreno pokazivanje privrzenosti i bliskosti, te dosljednu, ali ne prestrogu roditeljsku
disciplinu, su povezani s pozitivnim rjeSenjima za dijete kao $to je adekvatna psihosocijalna
prilagodba, akademska kompetentnost, visoko samopostovanje, pozitivni odnosi s vr§njacima

te znatno manje problema u ponasanju (Feri¢, 2008).

Pored obitelji 1 Skola treba pruZziti podrSku, ohrabrenje i pomo¢i djeci u prilagodbi na nove
uvjete rada, u organiziranju obaveza, u traZenju rjeSenja za njihove probleme i sl. Za
podrzavaju¢i odnos prema svim ucenicima vazno je da Skolski djelatnici razviju odnos

postovanja prema djeci i adolescentima uz davanje poticaja da se uce kriti¢ki razmisljati, a ne
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samo zadovoljavati obrazovne kompetitivne standarde (Radat i sur., 2014). Skole trebaju
ponuditi dodatne sadrzaje i programe u kojima ¢e djeca moci uciti zivotno vazne vjestine,

razvijati pozitivnu sliku o sebi i kvalitetno se socijalizirati.

Jedan od efikasnijih nac¢ina umanjivanja negativnih posljedica stresa je izrada i provodenje
preventivnih programa u skolama. Ti preventivni programi trebali bi biti usmjereni na jacanje
djec¢ijih sposobnosti nosenja odnosno, suoCavanja sa stresnim situacijama i na jacanje
rezilijencije kod djece. Isticanje vaznosti programa jacanja rezilijencije ogleda se u ¢injenicli
da odredena djeca postizu uspjeh u $koli uprkos nepovoljnim uvjetima i razli¢itim stresorima
u okviru Skolske domene. Sposobnost djece da uspje$no odgovore na zahtjeve formalnog
obrazovanja, pored prisustva razli¢itih stresora, autori nazivaju Skolskom rezilijencijom

(Bryan, 2005; prema Zvizdi¢, 2015).

Preventivni programi

Razli¢iti istrazivaci su razvili i implementirali programe primarne prevencije, hamjenjene
djeci u osnovnim skolama, a koji su osmisljeni u svrhu poducavanje djece kako da se lakse
suocavaju sa Skolskim i zivotnim problemima. Ti su programi utemeljeni na brojnim
istrazivanjima razlicitih dobnih skupina, socioekonomskih skupina 1 klini¢kih uzoraka, koja
su pokazala da su djeca koja imaju bolje sposobnosti rjeSavanja problema bolje prilagodena.
Vecina tih Skolskih intervencijskih programa prvenstveno se usredotocuje na poducavanje
djece 0 procesu rjeSavanja problema. U takvim programima naglasak je na poducavanju
nac¢ina kako da izravno mijenjaju objektivne okolnosti stresne situacije, kako da pronadu veéi
broj rjeSenja za odredeni problem i kako da ucinkovito sprovedu ta rjeSenja (Pincus,
Friedman, 2004). Manji broj Skolskih programa usmjeren je posebno na poducavanje
emotivno usmjerenih tipova strategija suo¢avanja, kao §to su promjena ili mijenjanje vlastitih
misli ili osjecaja, kako se prilagoditi potrebama situacije ili kako i kada da se jednostavno
smire i sl. Djeca koja su sposobna prilagoditi svoje strategije suocavanja kako bi odgovarale
situaciji i koja su fleksibilna u njihovoj primjeni strategija suocavanja, imaju bolje ishode u

pogledu osobnog uspjeha i dobrostanja (Weisz i sur., 1994; prema Pincus, Friedman, 2004).
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Na osnovu dostupne literature o programima prevencije stresa, autorica Buljan-Flander
(2010), sumirala je sadrzaje razliCitih preventivnih programa koji se provode u svijetu. Ti

programi ukljucuju:

e ucenje razliCitih strategija suocavanja,

® naglasavanje mentalnog i emocionalnog zdravlja,

e osmisljavanje kvalitetnih programa tjelesnog odgoja

e ukljucivanje programa prevencije stresa u Skolske predmete

e dostupnosti strucnjaka djeci i1 roditeljima (moguénost psiholoskog savjetovanja,

podrska obitelji, briga za zdravlje , i sl.)

Autorice Rukavina i Nik¢evi¢-Milkovi¢ (2016) u svom radu navode neke prijedloge za
razvijanje i implementiranje skolskih preventivnih programa. One smatraju da je prije svega
potrebno provoditi $kolske preventivne programe koji su utemeljeni na znanstvenim
spoznajama, a nakon toga potrebno je provesti ujednacavanje Skolskih preventivnih programa
U svim Skolama na drzavnoj razini. Istrazivanja su pokazala da Skolski preventivni programi
koji su temeljeni na znanstvenim spoznajama mogu uspjeSno prevenirati zdravstvene i
socijalne probleme te unaprijediti mentalno zdravlje djece i adolescenata. Takoder, autorice
smatraju da je neophodno osigurati bolju suradnju, pomo¢ i prohodnost ideja prilikom izrade i
provodenja preventivnih programa izmedu Skola, roditelja i institucija u lokalnoj zajednici, ali

1 nadleZnog ministarstva.

Neki od programa prevencije koji su pokazali pozitivne rezultate su Pennov program
prevencije, ¢iji je cilj ucenje djece vjeStinama optimisti¢nog razmisljanja, i "Ja mogu" (eng. "l
Can Do0") program koji je nastao s ciljem poboljsavanja sposobnosti djece za stvaranjem
ucinkovitijih rjeSenja u stresnim situacijama (Stojcevi¢, Rijavec, 2008). Program ucenja
strategija suoCavanja s neuspjehom u osnovnoj Skoli, autorice Sanje Bakarc¢i¢, se takoder
pokazao uspjeSnim (Stojcevi¢, Rijavec, 2008). Jedan od programa koji ukljucuje trening
emocionalnih i kognitivnih vjestina kao dio njihove intervencije je program "Misli, osje¢anja,
ponasanje: Program emocionalne edukacije djece od 1 - 6 razreda " (eng."Thinking, Feeling,
Behaving: An Emotional Education Curriculum for Children Grades 1-6") autorice Ann

Vernon. Navedena autorica je razvila i program za adolescente, odnosno djecu od 7 do 12
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razreda ("Misli, osjecanja, ponaSanje: Program emocionalne edukacije za djecu od 7 - 12
razreda”, eng. "Thinking, Feeling, Behaving: An Emotional Education Curriculum for
Adolescents, Grades 7-12"). Rezultati primjene ovog programa pokazuju da su emocionalne i
kognitivne vjeStine koje se razvijaju tokom provedbe programa pozitivno povezane sa
socijalnom kompetencijom i prosocijalnim ponasanjem u ranom i srednjem djetinjstvu

(Garner, 1996; prema Pincus, Friedman, 2004).

Metaanalizom $kolskih preventivnih programa koji su se primjenjivali u SAD-u, a koji su
usmjereni na suocavanje sa stresom kod djece i adolescenata, autori Kraag i sur. (2006) su
dosli do rezultata koji potvrduju djelotvornost svih provedenih preventivnih programa. lako je
medu programima prisutna heterogenost u kvaliteti 1 vrsti intervencija, svi programi su
djelovali na smanjenje simptoma stresa i1 osnhazivanje vjeStina suoCavanja kod djece.
Navedena metaanaliza je bila ograniCena na programe primarne prevencije. U konacnu
analizu ukljuceno je 19 preventivnih programa koji su bili iskljuc¢ivo namjenjeni djeci i

mladim adolescentima.

Program "'Ja mogu™ (eng. "'l Can Do"")

Dubow i sur. (1993; prema Pincus, Friedman, 2004) su osmislili kratkoro¢ni program za
provedbu u skoli, koji je posebno usmjeren na poducavanje djece sposobnostima stvaranja
ucinkovitijih rjeSenja u stresnim situacijama. Program intervencije imao je nekoliko primarnih

ciljeva:

e Nauciti djecu vjeStinama rjeSavanja problema i vjeStinama suocavaju

e Dati djeci prostor za primjenu tih vjestina

e Povecati njihovu ucinkovitost u primjeni strategija suoCavanja sa odredenim
stresorima

e Poboljsati njihove sposobnosti rjeSavanja problema povezanih sa pojedinim stresnim
situacijama

e [ ukonacnici, povecati znanje djece o izvorima stresa.
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Program se sastoji od 13 casova koji obraduju Sest tematskih cjelina, a jedan Cas traje 45
minuta. Program se pokazao kao vrlo uspjesan, djeca su povecala broj strategija koje koriste
kao i efikasnost svojih strategija suocavanja. Pozitivni rezultati govore u prilog ¢injenici da se
djeca mogu poduciti strategijama suoCavanja i da je koriStenje preventivnih programa
opravdano (Stojcevi¢, Rijavec, 2008; Pincus, Friedman, 2004). Ti efekti su se odrzali ili ¢ak

pojacali u ponovljenom istrazivanju nakon pet mjeseci.

Program ucenja strategija suoavanja s neuspjehom u osnovnoj Skoli

Program ucenja strategija suoCavanja s neuspjehom u osnovnoj Skoli ima za cilj
razvijanje vjestina suocavanja kod djece osnovnoskolskog uzrasta. Navedeni program traje 10
Skolskih sati u periodu od mjesec dana. Program se sastoji od kratkih predavanja, vjezbi i
igara prilagodenih djeci ovog uzrasta. U okviru programa djeca uce Sta je stres i Sta ga sve
moze uzrokovati u svakodnevnom Zzivotu, uce kako da prepoznaju vlastite i tude fizi¢ke
znakove stresa, uce tehnike disanja i relaksacije, te u konaénici, uée kako da se uspjesno nose

sa neuspjehom u skoli. Tematske cjeline koje ovaj program pokriva su:

Upoznavanje s pojmom stresa,

Fizi¢ki simptomi stresa,

Tehnike disanja i opustanja,

Emocionalne reakcije u stresnim situacijama,
Zaboravljanje,

Izbjegavanje,

Bavljenje drugim aktivnostima,

Negativne misli,

© ©o N o g b~ w0 DN

Socijalna podrska,

10. Rjesavanje problema (Stojcevi¢, Rijavec, 2008).

VjeZbe i igre koje se provode u okviru programa imaju za cilj da priblize djeci temu o kojoj su
prethodno poducavani. Primjer jedne od vjezbi je vjezba "prepoznavanje osjecaja" gdje je cilj
da djeca prepoznaju osjecaje koji se javljaju u situacijama stresa ili situacijama zadovoljstva.

Jos jedna od vjezbi koja se radi je vjezba "postavljanje ciljeva 1 organizacija vremena". Ova
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vjezba ima za cilj poduciti djecu kako da postave svoje prioritete i kako da organiziraju svoje
vrijeme da bi sve obaveze stigli zavrSiti bez problema. U oviru ove vjezbe provode se
odredene aktivnosti poput pravljenje liste obaveza i liste zelja. U okviru tematske cjeline
rjeSavanja problema radi se vjezba "vruci krompir". Ova vjezba ima za cilj potaknuti djecije
razmisljanje 1 zahtjeva od njih da smisle $to vise rjeSenja za problem loSe ocjene. U opisu ove
vjezbe navodi se da djeca nakon Ccitanja price i identifikacije sa problemom dodaju "vruci
krompir" jedni drugima, a ko ima vru¢i krompir mora da smisli rjeSenje problema. U
konacnici, nakon §to su promislili o posljedicama svih ponudenih rjeSenja, zajedno biraju
jedno rjesenje. Osim vjezbi, svaka tematska cjelina sastoji se 1 od igre, a u okviru tematkse
cjeline fizicki simptomi stresa, djeca igraju igricu "kula od karata". Ova igra ima za cilj da
indukuje stres kod djece tako $to u zadanom vremenskom periodu djeca treba da izgrade kulu
od karata. Djelotvornost ovog programa ispitivale su autorice Stoj¢evi¢ i Rijavec (2008), a
rezultati su pokazali da djeca u eksperimentalnoj skupini, nakon provedbe programa,

statisticki znacajno vise/CeScée koriste strategije usmjerene na rjeSavanje problema.

""Misli, osjecanja, ponasanje: Program emocionalne edukacije djece od 1 - 6 razreda "
(eng.“Thinking, Feeling, Behaving: An Emotional Education Curriculum for Children
Grades 1-6”)

Ovaj program se temelji na nacelima racionalno-emotivno-bihevioralne terapije
(REBT) i namijenjen je za djecu od prvog do Sestog razreda osnovne $kole. Cilj primjene
0vog programa je pomoc¢i uéenicima da naucCe nadvladati iracionalna uvjerenja, negativne
osjecaje 1 negativne posljedice koje mogu proizac¢i iz nekih dogadaja (Pincus, Friedman,
2004).  Program  nudi iscrpne, sveobuhvatne planove lekcija  namjenjene
uditeljima/nastavnicima. Te lekcije ukljuuju smjernice za ucitelje/nastavnike kako da
poucavaju emocionalno obrazovanje, vjestine rjeSavanja problema i vjesStine donoSenja odluka
djeci u skoli. Ove se vjestine ucitelji/ nastavnici poucavaju kroz kratke lekcije u trajanju 20-

30 minuta, koje se sastoje od razvojno odgovarajucih aktivnosti.

Svaka aktivnost je identificirana po razredu i kategorizirana u jednu od pet vaznih podrucja:

e Samoprocjena;
e Osjecaji;

e Uvjerenja i ponaSanje;
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e Rjesavanje problema i odlucivanje;

e Meduljudski odnosi.t

Aktivnosti ukljucuju igre, price, igranje uloga, pisanje, crtanje i brainstorming. Navedene
aktivnosti imaju za cilj aktivno ukljucivanje djece. Kroz aktivnosti djeca se poucavaju kako
prepoznati negativne osjecaje, kako promijeniti negativne osjecaje mijenjanjem njihovih
misli, kako prepoznati zdravu i nezdravu metodu izrazavanja bijesa, razocaranja, straha, brige
i tuge, te kako identificirati iracionalne misli. Prolaze¢i kroz ove i sli¢ne aktivnosti djeca
obogacuju svoj repertoar strategija suocavanja. Veci broj strategija suoavanja pomaze djeci
da u razli¢itim situacijama pronadu najefikasnija rjeSenja i uspjeSno se nose sa razliitim

zahtjevima.

Psiholog u skoli

Provedba programa prevencije je u velikoj mjeri olakSana u onim Skolama u kojim
radi stru¢ni saradnik - psiholog. S obzirom na svoje obrazovanje psiholozi su kompetentniji za
provedbu preventivnih programa u odnosu na nastavnike ili ucitelje/ice. TeziSte rada Skolskog
psihologa je individualni i grupni rad s u¢enicima, a suradnja s drugim sudionicima odgojnog
djelovanja, roditeljima, uciteljima/icama, je ponajprije u funkciji njithova osposobljavanja za

bolje razumijevanje ucenikovih potreba i ponaSanja, te djelotvorniji rad s njima.

U opisu rada Skolskog psihologa je provodenje razli¢itih programa koji trebaju prevenirati
nepozeljna ponasanja kod djece ali i poboljsati kvalitet njihovog Zivota. Ti programi bi mogli
biti usmjereni na razvijanje i obogacivanje repertoara strategija suofavanja kao nuznog
preduvjeta za efikasno suocavanje sa svakodnevnim zivotnim situacijama (Kozjak, Perinovi¢,
2009). Npr., sam program "Misli, osje¢anja, ponaSanje: Program emocionalne edukacije za
ucenike od 1-6 razreda", ukljucuje prije svega upoznavanje ucitelja/nastavnika sa tematskim
cjelinama kako bi oni mogli da podu€avaju djecu emocionalnom obrazovanju i vjeStinama
rjeSavanja problema. Psiholozi se kroz svoje obrazovanje detaljno bave navedenim

konceptima zbog ¢ega su kompetentniji za provedbu jednog takvog programa.

Navedene tematske cjeline se obraduju i u okviru programa namijenjenog adolescentima.
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Osim programa usmjerenih na strategije suocavanja, psiholozi mogu provoditi i programe
razvijanja rezilijencije kod djece. Ovi programi mogu ukljucivati i edukacije namjenjene
nastavnicima, ali 1 roditeljima. Pored identificiranja razliitih faktora koji doprinose pojavi
stresa kod djece neophodno je identificirati i zaStitne faktore koji doprinose rezilijenciji kod
djece te se usmjeriti na njihovo jacanje, a jedan od klju¢nih zastitnih faktora je upravo obitel;.
Zastitni faktori mogu doprinijeti jacanju postojecih sposobnosti kod djece, ali mogu i dovesti
do razvijanja novih i adaptivnijih obrazaca noSenja sa razli¢itim nepovoljnim okolnostima

(Zvizdié, 2015).

4. Zakljucéak

Djeca osnovnoskolskog uzrasta, kao i odrasli pojedinci, nesumnjivo se susreu sa
razlicitim stresnim iskustvima. S obzirom da je stres nemoguce izbjeci, npr. djeca ne mogu ne
i¢i u Skolu zato $to se zna da je $kola jedan od izvora stresa, potrebno je djelovati u onim
smjerovima u kojima je to i moguce, a to je omogucavanjem optimalnih uslova za rast i razvoj
djece, te jacanjem unutra$njih snaga i kompetencija djece za uspjeSno suocavanje i

prevazilazenje stresora.

Prema podacima koji su prikupljeni u ovom radu moZe se zakljuciti da za djecu
osnovnoskolskog uzrasta izvore stresa predstavlja Skolski kontekst, odnosi sa roditeljima i
odnosi sa vrSnjacima. IzloZenost stresu ima brojne negativne posljedice kako na osobnoj
razini tako i na razini akademskog postignuéa. Znanje o stresorima i drugim faktorima koji
utjeCu na pojavu stresa kod djece vazno je i za obitelj i za $kolu, s obzirom da i obitelj i $kola
imaju jedan zajednicki interes, a to je dobrostanje djece i1 njithovo odrastanje u zdrave,
sposobne 1 odgovorne pojedince. Ono §to se odraslim pojedincima moZze Ciniti kao nevazno,
za djecu moze biti izvor stresa i moze dovesti do smanjenja njihovog nivoa sre¢e, moze uticati
na njihov osjecaj zadovoljstva sobom, zadovoljstva Skolom, na njihovo samopouzdanje i
potaknuti kod njih osjec¢aj nekompetentnosti. Za obitelj, odnosno roditelje, vazno je da znaju
prepoznati kada je njihovo dijete pod uticajem stresa i da znaju adekvatno odgovoriti na takve
situacije. Identificiranje razliCitih izvora stresa u kontekstu Skole, obitelji i odnosa sa
vr$njacima predstavlja prvi korak i temelj za razvoj i planiranje razlicitih aktivnosti koje treba

da omoguce siguran i zdrav razvoj djece.
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Drugi vazan korak u razumijevanju stresa i posljedica koje stres moze imati za djecu
osnovnoskolskog uzrasta, jesu i nacini na koji se djeca sa stresom suocavaju. Na osnovu
istrazivanja moze se zakljuciti da razvoj karakteristi¢nih nac¢ina suo€avanja u djetinjstvu moze
biti preteCa obrazaca suocavanja tokom odrasle dobi, a ukoliko su ti obrasci suoCavanja
neadekvatni poveCava se rizik za razvoj razlCitih problema prilagodbe 1 razvoj
psihopatologije. Kada se govori o djeci osnovnoskolskog uzrasta istrazivanja su pokazala da
djeca imaju manji repertoar razliitih strategija suoCavanja i da viSe koriste neadekvatne
strategije u odnosu na adolescente i odrasle pojedince. Prema tome, djeci je neophodna pomo¢
od strane roditelja, ali i Skole kao odgojno obrazovne institucije u kojoj djeca provode veliki
dio svog vremena, kako bi se uspjeSno nosili sa zahtjevima koje pred njih stavlja samo

obrazovanje, ali i odrastanje.

U konacnici, prevencija stresa kod djece osnovnoskolskog uzrasta i posljedica stresa, moze i¢i
u dva smjera. Prvi smjer djelovanja mogu biti aktivnosti koje ¢e smanjiti izvore stresa. A
drugi smjer djelovanja mogu biti razli¢iti programi koji treba da povecaju sposobnosti

suocavanja sa stresom kod djece, ali i da razvijaju njihove kompetencije i rezilijenciju.

Intervencije koje se mogu provoditi u kontekstu smanjenja stresora u Skolskom kontekstu
mogu biti obuke za ucitelje/ice kako da ucinkovito upravljaju razredima, smanje razliite
distraktore koji mogu biti stresni za djecu (npr. buka u razredu), potaknu aktivno ukljucivanje
djece u ucenje, poticu osjecaje sigurnosti 1 prihvacenosti u razredu, poticu vrSnjacka druZenja
I razvijaju sa djecom pozitivne i kvalitetne odnose. Na nivou $kole neophodno je stvaranje
sredine u kojoj ¢e se djeca osjecati sigurno 1 zaSticeno. Obitelj, odnosno roditelji, takoder,
treba da obezbjede sigurnu i podrzavajucu okolinu u kojoj ¢e se dijete osjecati prihvaceno 1

voljeno, koja ¢e mu pruZiti pomo¢, podrsku i razumijevanje, a ne biti izvor dodatnog stresa.

Drugi pristup smanjenju stresa kod djece osnovnoskolskog uzrasta moZe biti provedba
preventivnih program. S obzirom na pokazanu djelotvornost razli¢itih programa prevencije,
sasvim je opravdano ukljucivanje takvih programa u skolski kontekst, kontekst u kojem djeca
provode najveci dio svog vremena. Programi prevencije mogu ukljucivati uéenje strategija
suoCavanja i samim tim proS§irivanje repertoara strategija. Streategije suoCavanja usmjerene na
problem 1 strategije suoCavanja usmjerene na emocije se smatraju adekvatnim u razli¢itim
stresnim situacijama, zbog ¢ega je neophodno upoznati djecu sa navedenim strategijama i dati

im potrebna znanja za efikasno koristenje tih strategija. Programi prevencije stresa bi trebali
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biti zasnovani na znanstvenim spoznajama. Provedba ovakvih programa moze ukljucivati 1
poucavanje roditelja o strategijama suocavanja i tome kako da i oni na adekvatan nacin

pomognu svojoj djeci.

Osim programa usmjerenih isklju¢ivo na uclenje razli¢itih strategija suocavanja i na
prosirivanje repertoara strategija kod djece, psiholozi u $kolama mogu provoditi i programe
razvijanja rezilijencije kod djece. Naime, neke od karakteristika rezilijentne djece su vjestine
rjeSavanja problema, autonomija, socijalna komepetencija, samoposStovanje, kreativnost,
pronicljivost, itd. (Zvizdi¢, 2015). Navedene karakteristike omogucavaju djeci da uspjesno
savladaju razlicite prepreke zbog Cega rezilijentna djeca, uprkos prisustvu razli¢itih stresora,
postizu uspjeh. Shodno tome, programi razvijanja rezilijencije ili jacanja rezilijencije kod
djece obuhvataju i kompetencije koje su nuzne za uspjeSno suoCavanje sa stresnim

situacijama.
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